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ABSTRACT 

This study aims to examine the effect of tax awareness and tax social media on 
taxpayer compliance with cost compliance as a moderating variable. The sample 
in this study amounted to 100 taxpayers following Instagram @pajakkalideres. 
Sampling in this study researchers used non-probability sampling techniques with 
an accidental sampling approach. The data used in this study are primary data, 
namely the type of research data obtained from the first source, in this study the 
data was collected by questionnaire and analyzed using multiple linear regression 
analysis and Moderated Regression Analysis. The results found that significantly 
Tax Awareness has a positive effect on taxpayer compliance and tax social media 
has a positive effect on taxpayer compliance. Meanwhile, cost compliance is unable 
to moderate the effect of tax awareness and tax social media on taxpayer 
compliance. 
Keywords: Tax Awareness, Social Media Tax, Cost Compliance, Taxpayer 
compliance, Instagram followers, Taxpayers 
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ABSTRAK 

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menguji pengaruh tax awareness dan social 
media pajak terhadap kepatuhan wajib pajak dengan cost compliance sebagai 
variabel pemoderasi. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 100 Wajib Pajak 
followers instagram @pajakkalideres. Pengambilan sampel pada penelitian ini 
peneliti menggunakan teknik non-probability sampling dengan pendekatan 
accidental sampling. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer 
yaitu jenis data penelitian yang diperoleh dari sumber pertama, dalam penelitian ini 
data dikumpulkan dengan kuesioner dan dianalisis menggunakan analisis regresi 
linear berganda dan Moderated Regression Analysis. Ditemukan hasil bahwa secara 
signifikan Tax Awareness berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak dan 
social media pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. Sedangkan 
cost compliance tidak mampu memoderasi pengaruh tax awareness maupun social 
media pajak terhadap kepatuhan wajib pajak. 
Kata kunci : Tax Awareness, Social Media Pajak, Cost Compliance, Kepatuhan 

wajib pajak, Followers Instagram, Wajib pajak 
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