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ABSTRACT 

 

Influence of Job Satisfaction and Turnover Intention on Employee Performance 

at PT. X Advertising Agency Indonesia. The purpose of research by the author is to 

determine the response of employees about inflence of job satisfaction on employee 

performance, turnover intention on employee performance, and job satisfaction and 

turnover intention on employee performance. Data were obtained through a survey 

by distributing questionnaires to 100 respondents / employees 

The sampling technique used is convinience sampling and analytical methods 

used are linear regression beganda. From the results of this study indicate that 

variable of job satisfaction and turnover intention and significant on employee 

performance. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini penulis mengambil judul “Pengaruh Kepuasan Kerja dan 

Turnover Intention Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. X Advertising Agency 

Indonesia”. Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui tanggapan karyawan 

mengenai pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan, turnover intention 

terhadap kinerja karyawan, dan kepuasan kerja dan turnover intention terhadap 

kinerja karyawan. Data diperoleh melalui survey dengan menyebarkan kuisioner 

kepada 100 responden/karyawan.  

Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah sampling convinience dan 

metode analisis yang digunakan adalah regresi linear beganda. Dari hasil penelitian 

ini menunjukan bahwa variabel Kepuasan Kerja dan Turnover Intention berpengaruh 

dan signifikan terhadap  Kinerja Karyawan.  

Kata kunci : Kepuasan Kerja, Turnover Intention, dan Kinerja Karyawan  

 

 

 

 




