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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris pengaruh kesadaran
wajib pajak, tingkat penghasilan, dan tingkat kepercayaan pada pemerintah
terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak bumi dan bangunan
perdesaan dan perkotaan di Kota Tangerang. Pendekatan yang diterapkan dalam
penelitian ini adalah kuantitatif-kausal. Data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah data primer dengan menggunakan kuesioner. Jumlah sampel yang digunakan
sebanyak 100 partisipan, yang diperoleh melalui perhitungan menggunakan rumus
Slovin. Sampel dipilih menggunakan teknik Purposive Sampling. Pengujian
hipotesis uji statistik yang diolah menggunakan aplikasi SPSS Versi 26. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak, tingkat penghasilan berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dan tingkat kepercayaan pada
pemerintah berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak.

Kata kunci: Kesadaran wajib pajak, tingkat penghasilan, tingkat kepercayaan pada
pemerintah, Kepatuhan wajib pajak
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ABSTRACT

This study aims to empirically examine the influence of taxpayer awareness,
income level, and trust in the goverment on taxpayer compliance in paying rural
and urban land and building taxes in Tangerang City. The approach applied in this
research in quantitative casual. The data used are primary data collected through
questionnaries. The sample size consists of 100 participants, determined using the
Slovin formula. Samples were selected using a purposive sampling technique.
Hypothesis testing was conducted using statiscal tests processed with SPSS version
26. The results indicate that taxpayer awareness has a positive and significant effect
on taxpayer compliance, income level has a positive and significant effect on
taxpayer compliance, and trust in the goverment has a positive and significant effect
on taxpayer compliance.

Keywords: Taxpayer compliance, taxpayer awareness, income level, level of trust
in government.
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