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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the influence of obedience pressure, tax 

modernization, and trust in the government on taxpayer compliance. The type of 

research is causal with a quantitative method, and the data used in this study are 

primary data. The population consists of individual taxpayers registered at the 

Primary Tax Office (KPP Pratama) Jakarta Cengkareng, with total 248,539 

taxpayers. The sampling technique used is convenience sampling, with the sample 

size determined using the Slovin formula, resulting 100 sample respondents. Data 

collection was conducted through questionnaires, and the analytical tool used was 

SPSS version 25. The results of the study indicate that obedience pressure, tax 

modernization, and trust in the government have a positive and significant effect on 

taxpayer compliance. 

Keywords: Obedience Pressure, Tax Modernization, Trust in Government, Tax 

Compliance. 
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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh dari obedience 

pressure, modernisasi perpajakan, dan kepercayaan kepada pemerintah terhadap 
kepatuhan wajib pajak. Jenis penelitian ini adalah kausal dengan metode kuantitatif, 
data dalam penelitian ini adalah data primer. Populasi dalam penelitian ini adalah 
wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama Jakarta Cengkareng dengan jumlah 
248.539 wajib pajak. Teknik sampling yang digunakan adalah convenience 

sampling dengan penentuan jumlah sampel dengan menggunakan rumus Slovin 
sehingga diperoleh sebanyak 100 sampel. Teknik pengumpulan data dilakukan 
melalui kuesioner dan alat analisa menggunakan aplikasi SPSS versi 25. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa obedience pressure, modernisasi perpajakan, dan 
kepercayaan kepada pemerintah berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
kepatuhan wajib pajak. 
Kata Kunci : Obedience pressure, Modernisasi Perpajakan, Kepercayaan kepada 
Pemerintah, Kepatuhan Wajib Pajak. 
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