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GAMBARAN PROSES PENERIMAAN PADA 1BU YANG MEMILIKI
ANAK DISABILITAS INTELEKTUAL

ELMINA MEIDIYAWATI
NIM: 46119120101

PEMBIMBING: Agustini, S.Psi, M.Psi., Psikolog

ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji proses penerimaan pada ibu yang memiliki anak dengan
disabilitas intelektual yang dimana dalam beberapa kasus, ditemukan bahwa ibu
yang memiliki anak dengan kebutuhan khusus dapat mengalami rasa penolakan
terhadap anaknya, terutama jika mereka tidak memiliki dukungan dari suami atau
lingkungan sekitar. Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan
memahami dinamika proses penerimaan seorang ibu yang memiliki anak dengan
disabilitas intelektua dengan kondisi ekonomi menengah kebawah. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif dengan metode fenomenologi untuk
menggali pengalaman subjektif ibu secara mendalam. Empat ibu kandung dengan
anak disabilitas intelektual di Tangerang menjadi subjek penelitian, dipilih melalui
teknik purposive sampling. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dan
observasi, kemudian dianalisis secara komprehensif. Keabsahan data dipastikan
melalui triangulasi sumber dan teknik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa proses
penerimaan ibu mengikuti tahapan penolakan, kemarahan, tawar-menawar, depresi,
dan penerimaan, meskipun dengan variasi antar subjek. Beberapa ibu cenderung
langsung beralih ke fase tawar-menawar dan penerimaan setelah penolakan,
sementara yang lain melewati semua tahapan. Faktor-faktor seperti kondisi
ekonomi, dukungan sosial, dan tingkat religiusitas sangat memengaruhi dinamika
penerimaan ini. Meskipun menghadapi berbagai kesulitan, para ibu menunjukkan
ketangguhan, kesabaran, dan kasih sayang yang mendalam, seringkali
mengandalkan keyakinan spiritual sebagai sumber kekuatan. Penelitian ini
menegaskan peran sentral ibu sebagai pengasuh dan pentingnya dukungan
komprehensif bagi keluarga dengan anak disabilitas intelektual.

Kata Kunci: Disabilitas Intelektual, Penerimaaan, Ibu.
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DESCRIPTION OF ACCEPTANCE PROCESS TO PARENTS WHO HAS
A CHILD WITH INTELLECTUAL DISABILITIES

ELMINA MEIDIYAWATI
NIM: 46119120101

ADVISOR: Agustini, S.Psi, M.Psi., Psikolog

ABSTRACT

This study examines the acceptance process of mothers of children with intellectual
disabilities. In some cases, it was found that mothers with children with special
needs can experience feelings of rejection of their children, especially if they lack
support from their husbands or their surrounding environment. The purpose of this
study was to describe and understand the dynamics of the acceptance process of
mothers of children with intellectual disabilities from lower-middle economic
backgrounds. This study used a descriptive qualitative approach with
phenomenological methods to explore the mothers' subjective experiences in depth.
Four biological mothers of children with intellectual disabilities in Tangerang
served as the study subjects, selected through purposive sampling. Data were
collected through in-depth interviews and observations, then analyzed
comprehensively. Data validity was ensured through triangulation of sources and
techniques. The results showed that the mothers' acceptance process followed the
stages of denial, anger, bargaining, depression, and acceptance, although with
variations between subjects. Some mothers tended to move directly to the
bargaining and acceptance phases after rejection, while others progressed through
all stages. Factors such as economic conditions, social support, and level of
religiosity significantly influenced this acceptance dynamic. Despite facing various
difficulties, the mothers demonstrated resilience, patience, and deep compassion,
often relying on spiritual beliefs for strength. This study emphasizes the central role
of mothers as caregivers and the importance of comprehensive support for families
with children with intellectual disabilities.

Keywords: Intellectual Disability, Acceptance, Mother

viii
https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt bbb i
HALAMAN PERNYATAAN KARYA SENDIRI .....cccooviiiiiiiiieic s i
HALAMAN PENGESAHAN......cc et ii
KATA PENGANTAR ..ottt e e \Y
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI TUGAS AKHIR
UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS .....cccciiiiiiiee e vi
ABSTRAK L Vil
ABSTRACT <. viil
DAFTAR ISL oottt iX
DAFTAR TABEL ..ottt Xii
DAFTAR LAMPIRAN ... oottt Xiii
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1 Latar BelaKang ......cocveiiiiiiiie it 1
1.2 RUMUSAN MASIAN ..o 5
1.3 Tujuan Penelitian ........ccooiiiiiiiiee s 5
1.4 Manfaat PENEIItIAN .......ccooviiieiieie e 5
BAB 11 KAJIAN TEORI ..ottt 7
2.1 PENEIIMAAN .....ciutiieie ettt sttt sb ettt re e eneeneas 7
2.1.1 Pengertian PENeriMaan .........cccooeieririeninienieiee e 7

2.1.2 ProSes PeNEriMAaaN ........ccueuereereeieeeesieeseaiesieeseeaseesseessesnessseessesneenses 8

2.1.4 Dampak Penerimaan..........cccccvevveiieieeiie i 13

2.1.5 Ciri — Ciri PENErimMaan .......cccoeverieririiiesieieeieiesie e sie s see e 13

2.2 Disabilitas INteleKtual ..........cccooveiieieie e 14
2.2.1 DEIINIST cuveuveiiieiiiee ettt nre e 14

2.2.2 ELIOIOQ vecvviieiciie et 15

2.2.3 KIGSITIKASI ...t 16

72 T | o PSSR 19
2.3.1 Pengertian IDU ... 19

2.4 Dinamika Penerimaan Ibu Dengan Anak Disabilitas Intelektual ................ 20
2.5 Penelitian Terdahulu ..o 21
BAB 111 METODE PENELITIAN ... 29

IX

https://lib.mercubuana.ac.id



3.1 Metode PENEIITIAN ....oeeeeee e 29

3.2 DeSain PeNElITIAN.......cceiiiiiiiiiieieie e 29
3.2.1 Subjek Penelitian ........ccccvoiiiiieee e 29
3.2.2 Karakteristik Subjek Penelitian ............c.coovvveiiiiiiiiniecee 30
3.2.3 Teknik Pengambilan Sampel .........c.cccovviieiiiiin e, 30

3.3 Teknik Pengumpulan Data...........ccccciveieiieiiiiecie e 30
3.3.1 Teknik Pengumpulan Data Primer..........ccooeoeieieneieneneneeeeeees 30
3.3.2 Teknik Pengumpulan Data SeKUNder ...........cccceveiiienininenieieenn 31

3.4 Alat Bantu Penelitian ...........ccooviieiiieiiie s 31
3.4.1 PedOman WaWANCANA ........cccueruereeruerueriesiesesseaeeseeseessessessessessessesseenes 32

3.5 Uji Keabsahan Data ..........ccoviiiiiiiieieic e 38
3.5.1 Triangulasi SUMDET .........ccviiiiiieesere e 38
3.5.2 Pengujian Depenability..........cccccovviiiiiiiiciicic e 38

3.6 Prosedur Penelitian .........cccooviiiiiieieese s 38
3.6.1 Persiapan Penelitian..........ccoovoeiirinininisieeeee e 38
3.6.2 Pelaksanaan Penelitian..........ccccoovveiieie s 39
3.6.3 Teknik ANalisa Data .........cccovereerierieneiiiesieieie e 39

BAB IV ANALISA DAN PEMBAHASAN ..ottt 40

41  Gambaran Umum Subjek Penelitian..........ccccooeiviininiiiiiiiineens 40

4.2 ANALSIS INTraKASUS .....ccuveieeeieeieceee e 42
4.2.1 Gambaran Analisis SUbjeCt FF ..o, 42
4.2.2 Gambaran Analisis SUBJEK NL .........ccccocevviiiiiiiic e, 59
4.2.3 Gambaran Analisis SUDJEK 1C ... 77
4.2.4 Gambaran Analisis SUDJEK SY ... 96

4.3 Analisa Antar Kasus Pada Tiap SUDJeK .........cccevviiiiiciicic e, 117

A4 DISKUST ..ottt bbb r e 141

BAB V KESIMPULAN, DISKUSI, KETERBATASAN PENELITIAN DAN
SARAN Lt e e araeeareas 146

5.1 KeSIMPUIAN ...t 146

5.3 SANAN.....eeeeee et ee e 147
5.3.1 Saran Bagi Peneliti Selanjutnya............ccooceveiiiiininninieee e 147
5.3.2 Saran Bagi DU .......ccoooieiie e 147

X

https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN..............

Xi
https://lib.mercubuana.ac.id



Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

oo O A WD PR

DAFTAR TABEL

. Penelitian Terdahulu ...........cooeiiiniiiiii e,
. Pedoman WawanCara...........ccccueeiriieesieseese e
1dentitas SUDJEK.......ooo i
. Significant Other (SO) SubjeK FF .......cccocoeiieiiie e
. Significant Other (SO) Subjek NL........cccccooviveiiiiiiiiece e
. Significant Other (SO) Subjek IC ...

. Significant Other (SO) SUbJeK SY ....cooiiiiiie e,
. Analisa Kasus Pada Tiap SUbjeK .........cccccoveviiieiiieii e

Xii
https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN 1. INFORM CONSENT ......ccoiiiiiiiiii 153
LAMPIRAN 2. LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PARTISIPASI

PENELITIAN ..ot 155
LAMPIRAN 3. PEDOMAN WAWANCARA ... 156
LAMPIRAN 4. VERBATIM WAWANCARA ... 162
LAMPIRAN S ..t 163
LAMPIRAN B ... 262

xiii

https://lib.mercubuana.ac.id





