PENGARUH PEMASARAN SOSIAL MEDIA, HARGA DAN CITRA
MEREK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MOBIL LISTRIK
WULING AIR EV

Disusun Oleh:
Nama: Erja Dwiharta
Nim: 43121010262

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2025

https://lib.mercubuana.ac.id



PENGARUH PEMASARAN SOSIAL MEDIA, HARGA DAN CITRA
MEREK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MOBIL LISTRIK
WULING AIR EV

Skripsi Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar
Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen

Universitas Mercu Buana Jakarta

Disusun Oleh:
Nama: Erja Dwiharta
Nim: 43121010262

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2025

https://lib.mercubuana.ac.id



https://lib.mercubuana.ac.id



‘l' BIRO PERPUSTAKAAN Q
UNIVERSITAS MERCU BUANA

MERCU BUANA

No.Dokumen 1-1-3.4.11.00 Distribusi
Tgl. Efektif 25 September 2024 | | | |

SURAT KETERANGAN HASIL UJI TURNITIN

Nama : ERJA DWIHARTA
NIM 143121010262
Fakultas / Program Studi : FEB / Manajemen
Jenis : Skripsi

: PENGARUH PEMASARAN SOSIAL MEDIA, HARGA DAN CITRA MEREK
Judul Tugas Akhir

TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MOBIL LISTRIK WULING AIR EV
Hasil Pengecekan Turnitin 123%

Telah dilakukan pengecekan Similarity menggunakan aplikasi Turnitin dengan hasil presentase kemiripan sebesar 23% dan
dinyatakan memenuhi syarat untuk mengajukan sidang tugas akhir sesuai dengan ketentuan yang berlaku di Universitas

Mercu Buana. Hasil uji Turnitin terlampir.

Demikian surat keterangan ini dibuat dan digunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 08 October 2025
Kepala Biro Perpustakaan

Muhammad Arif Budiyanto, M.Hum

Ket: Surat keterangan ini sebagai salah satu syarat untuk pendaftaran sidang Skripsi.

2025/0Oktober/08/0000000630/Muhammad Arif Budiyanto, M.Hum

il
https://lib.mercubuana.ac.id



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama . Erja Dwiharta

NIM : 43121010262

Program Studi : S1 Manajemen

Judul Skripsi . Pengaruh Pemasaran Sosial Media, Harga Dan Citra Merek Terhadap

Keputusan Pembelian Mobil Listrik Wuling Air EV

Tanggal Sidang ;28 Agustus 2025

Disahkan oleh :

Pembimbing

Arief Bowo Prayoga Kasmo, S.E., M.M., Ph.D

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi S1 Manajemen

Dr. Nurul Hidayah, M.Si., Ak., CA Dudi Permana, Ph.D

LPTA-09255723

0

Scan QR orclick here to
Verification

v

https://lib.mercubuana.ac.id



ABSTRAK

Penelitian ini dirancang untuk menilai hubungan antara pemasaran di media
sosial, harga, serta citra merek dengan keputusan pembelian Wuling Air EV,
memakai metode kuantitatif dengan teknik analisis Partial Least Square terhadap
202 partisipan. Penelitian ini menemukan bahwa pemasaran di media sosial
memiliki dampak positif meski tidak signifikan terhadap keputusan pembelian;
sebaliknya, faktor harga serta citra merek sama-sama berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. Kesimpulan studi ini adalah bahwa
efektivitas pemasaran digital, strategi harga yang tepat, dan persepsi merek yang
baik secara bersama-sama meningkatkan peluang konsumen memilih Wuling Air

EV sebagai kendaraan mereka.

Kata Kunci: Pemasaran Sosial Media, Harga, Citra Merek, Keputusan Pembelian,
Mobil Listrik
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ABSTRACT

This study was designed to assess the relationship between social media
marketing, price, and brand image with the purchasing decision of the Wuling Air
EV, using a quantitative method with Partial Least Square analysis techniques on
202 participants. This study found that social media marketing has a positive,
though not significant, impact on purchasing decisions; conversely, price and
brand image factors both have a positive and significant influence on purchasing
decisions. The study concluded that the effectiveness of digital marketing, the
right pricing strategy, and good brand perception together increase the likelihood

of consumers choosing the Wuling Air EV as their vehicle.

Keywords: social media marketing, price, brand image, purchasing decision,
Electric Vehicle
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