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ABSTRAK 

 

 

Nama : Ni Made Laura Theux 

NIM  : 46121110082 

Program Studi : Sarjana Psikologi 

Judul Laporan Skripsi             : Pengaruh Persepsi Dukungan Sosial Terhadap 

Kesepian Romantis pada Dewasa Awal Pengguna 

Aplikasi Kencan X yang Belum Menikah di 

Jakarta 

Pembimbing  : Erna Multahada, S.H.I., S.Psi, M.Si 

  

 

Kesepian romantis merupakan salah satu bentuk kesepian yang berhubungan 

dengan kurangnya hubungan intim atau pasangan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh persepsi dukungan sosial terhadap kesepian pada dewasa 

awal pengguna aplikasi kencan X. Partisipan sebanyak N = 115 wanita dewasa awal 

(18-40 tahun). Data diperoleh dengan teknik accidental samping. Dan pendekatan 

kuantitatif. Kesepian di dalam penelitian ini berfokus pada aspek kesepian romantis. 

Kesepian di ukur dengan menggunakan alat ukur Social and Emotional Loneliness 

Scale for Adults – Short Version (SELSA-S). Dan untuk dukungan sosial 

menggunakan alat ukur Multidimensional Scale of Perceived Social Support 

(MSPSS). Menggunakan Teknik analisis regresi sederhana. Hasil penelitian 

menunjukkan adanya hubungan negatif yang signifikan antara persepsi dukungan 

sosial dan tingkat kesepian. Artinya, semakin tinggi persepsi individu terhadap 

dukungan sosial yang ia terima, semakin rendah tingkat kesepian yang dialami. Uji 

tambahan regresi linier berganda dilakukan untuk mengetahui aspek yang paling 

berpengaruh. Sehingga di dapatkan bahwa Dukungan dari significant others—

seperti sahabat dekat atau calon pasangan yang ditemukan dari aplikasi kencan X— 

secara signifikan berpengaruh dalam menurunkan tingkat kesepian pada dewasa 

awal. Temuan ini menunjukkan bahwa kualitas hubungan emosional lebih penting 

daripada kuantitas interaksi sosial dalam meredam perasaan kesepian, terutama 

dalam konteks hubungan romantis. Dukungan dari keluarga dan teman tetap 

memiliki peran penting secara umum, namun belum tentu berdampak langsung 

pada pengurangan kesepian yang bersifat romantis. Kesimpulannya, persepsi 

terhadap dukungan sosial, terutama dari significant others memberikan sumbangan 

efektif dan signifikan di dalam mengatasi kesepian pada dewasa awal yang belum 

menikah di Jakarta.  

 

Kata Kunci: Persepsi Dukungan Sosial, Kesepian Romantis, Dewasa Awal yang 

Belum Menikah, Jakarta 
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ABSTRACT 

 

Name : Ni Made Laura Theux 

NIM  : 46121110082 

Study Program : Bachelor of Psichology 

Title Intership Thesis : The Influence of Perceived Social Support on  

Romantic Loneliness in Early Adulthood 

Unmarried Users of the X Dating App in Jakarta. 

Counsellor : Erna Multahada, S.H.I., S.Psi, M.Si 

 

Romantic loneliness is a form of loneliness that is related to a lack of intimate 

relationships or partners. Understanding the role of perceived social support in 

reducing loneliness among this group is crucial for designing effective 

interventions to enhance emotional well-being. This study aims to examine the 

effect of perceived social support on loneliness among unmarried emerging adult 

who use the Dating X application in Jakarta. The research employed a quantitative 

approach using an online questionnaire distributed to respondents who met the 

inclusion criteria, resulting in a final sample of 115 participants aged 18–24 years. 

The findings revealed that most respondents experienced moderate levels of 

loneliness, with romantic loneliness being the most prominent dimension. 

Respondents perceived social support was generally at a moderate level, with 

friend support being the most frequently experienced aspect. Analysis indicated a 

significant negative relationship between perceived social support and loneliness, 

meaning that higher perceived social support was associated with lower levels of 

loneliness. Among the three dimensions of social support, only support from 

significant others—such as partners or close friends—had a tangible effect in 

reducing romantic loneliness. These findings highlight the importance of emotional 

support from close relationships in alleviating romantic loneliness and underscore 

the need to strengthen personal emotional support networks in this population. 

 

Keywords : perceived social support; romantic loneliness; early young adult; 

dating application;  Jakarta 
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