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ABSTRAK 

Judul: Analisis Keterlambatan Proyek Dengan Metode Importance Index (Studi Kasus: 

Proyek Rangka & Penutup Atap Terminal Bandara Internasional Jawa Barat), Nama: 

Slamet Irwanto, 41115320059, Pembimbing: Novika Chandra Fertilia, ST, MT., 2020 

 

Pemerintah tengah membangun bandara internasional baru di majalengka, jawa 

barat. Konsep nuansa burung merak pada atap terminal menjadi ciri khas kemegahan, 

keunikan, serta keindahannya.  Pada saat pembangunan proyek ini berlangsung, 

terdapat berbagai kendala sehingga mengakibatkan terjadinya keterlambatan 

pekerjaan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor penyebab 

keterlambatan proyek dan memberikan saran untuk mengelola faktor yang paling 

mempengaruhi agar penyebab keterlambatan dapat diminimalisir sehingga proyek 

dapat berjalan sesuai dengan schedule yang telah ditetapkan. Dalam penelitian ini 

penulis menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan cara menyebarkan 

kuisioner kepada karyawan PT.BA sebagai kontraktor yang telah dipilih sebagai 

responden yang kompeten. Penelitian ini menggunakan 3 tahap kuisioner dengan 

menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas menggunakan software SPSS versi 25 

dan analisis data importance index (IMPI). Hasil dari penelitian ini adalah proyek 

Atap Terminal Bandar Udara Internasional Jawa Barat memiliki 5 faktor yang paling 

mempengaruhi keterlambatan pekerjaan yaitu terkendalanya pengadaan material 

impor (68.23%), keterlambatan pengiriman material (67.24%), akses pekerjaan 

terbatas, dikarenakan berhubungan dengan pekerjaan lain / lack of access (66.96%), 

metode konstruksi yang tidak tepat sehingga menimbulkan kesalahan selama 

konstruksi (64.92%), dan penerapan teknologi baru / khusus yang belum dikenal 

dengan baik (62.30%). 

 

Kata Kunci : Proyek Terminal Bandara, Analisis keterlambatan proyek, Importance 

Index. 
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ABSTRACT 

Title : Project Delay Analysis Using the Importance Index Method (Case Study: Roof 

Structure & Roof Cover Project for West Java International Airport Terminal), Name: 

Slamet Irwanto, Nim: 41115320059, Advisor: Novika Chandra Fertilia, ST, MT., 2020 

 

The government is build a new international airport in Majalengka, West Java. The 

concept of the West Java International Airport is the feel of a peacock on the roof of 

the terminal that makes the characteristics of grandeur, uniqueness, and good looking. 

During the construction of this project, there were various obstacles causing delays in 

the work. The purpose of this study is to determine the factors causing project delays 

and provide suggestions for managing the most influencing factors so that the causes 

of delays can be minimized so that the project can run according to a predetermined 

schedule. In this study the authors used quantitative research methods by distributing 

questionnaires to PT.BA employees as contractors who had been selected as competent 

respondents. This study uses 3 stages of questionnaire using validity and reliability tests 

using SPSS software version 25 and data analysis of importance index (IMPI). The 

results of this study are the West Java International Airport Terminal Roof Project has 

the 5 factors that most influence the work delays. including constraints on the 

procurement of imported materials (68.23%), delays in the delivery of material 

(67.24%), limited work access, due to other work related / lack of access (66.96%), 

improper construction methods causing errors during construction (64.92%) , and the 

application of new / specialized technologies that are not yet well known (62.30%). 

 

Keywords : Airport Terminal Project, Project Delay Analysis, Importance Index. 
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