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ABSTRAK 

 

Nama :  Indri Maharani 

NIM :  44321110008 

Program Studi :  Ilmu Komunikasi 

Judul Laporan Skripsi :  Strategi Konten Media Sosial Instagram sebagai Media  

  Digital untuk Promosi Produk Baru Special Ramadhan  

  (Roti’O) Tahun 2024-2025 

Pembimbing :  Sandy Permata,S.Sos.M.I.kom 

 

Di era digital saat ini, media sosial telah berkembang menjadi salah satu alat 

pemasaran yang banyak dimanfaatkan perusahaan untuk memperkenalkan produk 

kepada konsumen. Instagram, sebagai platform berbasis visual, memberikan 

peluang bagi brand untuk membangun komunikasi yang kreatif dan menarik. 

Roti’O memanfaatkan platform ini untuk memperkenalkan produk baru edisi 

Special Ramadhan tahun 2024–2025. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

Strategi Konten Media Sosial Instagram Sebagai Media Digital Untuk Promosi 

Produk Roti’O pada tahun 2024 sampai 2025.  

Teori AISAS (Attention, Interest, Search, Action, dan Share) digunakan 

untuk menganalisis tahapan perilaku konsumen di era digital, mulai dari 

memperhatikan konten, menaruh minat, mencari informasi, melakukan tindakan, 

hingga membagikannya. Pendekatan penelitian yang digunakan adalah kualitatif, 

dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara pada key informant dan 

beberapa informan yang relevan dengan topik penelitian. Wawancara dilakukan 

kepada Marketing Communication Manager, Content Creator, Social Media 

Specialist, dan Customer dari Roti’O Indonesia sebagai narasumber penelitian. 

Berdasarkan hasil penelitian, Roti’O menjalankan strategi konten Instagram 

yang terencana melalui penggunaan visual menarik, storytelling emosional, 

kolaborasi dengan influencer, serta pemanfaatan fitur interaktif seperti Reels dan 

giveaway. Strategi tersebut digunakan dalam rangka meningkatkan perhatian, 

keterlibatan audiens, dan mendorong interaksi konsumen selama momen 

Ramadhan sebagai periode promosi strategis. 

 

Kata Kunci: Strategi Konten, Media Sosial, Instagram, Promosi Produk, Roti’O 

Indonesia 
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ABSTRACT 

 

Nama :  Indri Maharani 

NIM :  44321110008 

Program Studi :  Communication Studies 

Judul Laporan Skripsi :  Instagram Social Media Content Strategy as Digital  

  Media for the Promotion of Special Ramadan New  

  Products (Roti'O) in 2024-2025 

Pembimbing :  Sandy Permata,S.Sos.M.I.kom 

 

In today's digital age, social media has evolved into one of the most widely 

used marketing tools by companies to introduce products to consumers. Instagram, 

as a visual-based platform, offers brands the opportunity to build creative and 

engaging communication. Roti'O leverages this platform to introduce its new 

Special Ramadhan edition products for the 2024–2025 period. This study aims to 

investigate Instagram Social Media Content Strategy as a Digital Medium for 

Promoting Roti’O Products from 2024 to 2025. 

The AISAS theory (Attention, Interest, Search, Action, and Share) is used to 

analyze the stages of consumer behavior in the digital era, from noticing content, 

showing interest, seeking information, taking action, to sharing it. The research 

approach used is qualitative, with data collection techniques through interviews 

with key informants and several informants relevant to the research topic. 

Interviews were conducted with the Marketing Communication Manager, Content 

Creator, Social Media Specialist, and Customers of Roti’O Indonesia as research 

sources.   

Based on the results of the study, Roti'O implemented a planned Instagram 

content strategy through the use of attractive visuals, emotional storytelling, 

collaborations with influencers, and the use of interactive features such as Reels 

and giveaways. This strategy was used to increase audience attention and 

engagement and encourage consumer interaction during Ramadan as a strategic 

promotional period. 

 

Keywords: Content Strategy, Social Media, Instagram, Product Promotion, Roti'O 

Indonesia 
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