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ABSTRAK 

 

Sistem pengendalian persediaan merupakan salah satu hal terpenting yang perlu 

diperhatikan dan dilakukan dengan jeli dan hati-hati. PT PG merupakan perusahaan 

yang menjual 29 produk perawatan dan kecantikan kulit. Dalam menjalankan 

proses bisnis perusahaan, PT PG mengalami masalah dalam hal melayani 

kebutuhan pelanggan. Banyak permintaan pelanggan yang tidak dapat terpenuhi 

karena ada ketersediaan produk. Selain itu PT PG mengalami kesulitan untuk 

menentukan produk mana yang diminati dan tidak diminati oleh konsumen. Maka 

diperlukan sebuah penelitian dengan tujuan mengetahui klasifikasi produk 

perawatan dan kecantikan kulit menggunakan metode ABC berdasarkan dengan 

nilai volume pendapatan tahunan, mengetahui proses pengendalian persediaan 

dengan cara melakukan perhitungan safety stock, reorder point setelah proses 

klasifikasi menggunakan metode ABC dan mengetahui rata-rata peramalan 

permintaan. Hasil dari penelitian ini menunjukan 10 produk masuk kategori kelas 

A dengan volume tahunan sebesar 70,84%, 12 produk masuk kategori kelas B 

dengan volume tahunan sebesar 24,37% dan 7 produk masuk kategori kelas C 

dengan volume tahunan sebesar 4,79%. Dengan perhitungan safety stock hanya 

produk kelas A tersebar ada pada produk Facial Essence 75ml dan perhitungan 

reorder point terbanyak ada pada produk Facial Essence 160ml untuk kelas A, B, 

dan C. Hasil rata-rata peramalan terbesar untuk kelas A ada pada produk Aura 
Essence 75ml, untuk kelas B ada pada produk Up Essence 150ml, dan untuk kelas 

C ada pada produk Miracle Mask 6X4G. 

 

Kata Kunci: FMCG, Perawatan dan Kecantikan Kulit, Pengendalian Persediaan, 

Analisis Metode ABC, Safety Stock, Reorder Point, Peramalan Permintaan 
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ABSTRACT 

 

The inventory control system is one of the most important things that needs to be 
considered and carried out with care and caution. PT PG is a company that sells 
29 of skin care and beauty products. In carrying out the company’s business 
processes, PT PG has a problem in term of serving customer needs. Many customer 
requests that cannot be fulfilled because there is no product availability. In 
addition, PT PG has difficulty in determining witch products are in demand and is 
not in demand by customers. So, we need a study with the purpose of knowing the 
classification of skin care and beauty products using the ABC method based on the 
annual income volume value, knowing the inventory control process by calculating 
safety stock, reorder point after the classification process using the ABC method, 
and knowing the average demand forecast. The results of this study show 10 
products in the class A category with an annual volume of 70,84%, 12 products in 
the class B category with an annual volume of 24,37% and 7 products in the class 
C category with an annual volume of 4,79%. The calculation of safety stock, only 
for class A products as spread on Facial Essence 75ml, and the most reorder point 
for class A, B, and C are in the Facial Essence 75ml. The average results of the 
biggest forecasting for class A is in the Aura Essence 75ml, for class B is in the Up 
Essence 150ml, and for class C is Miracle Mask 6X4G.  

 

Keywords: FMCG, Skin and Beauty Care, Inventory Control, ABC Method 
Analysis, Safety Stock, Reorder Point, Demand Forecast. 
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