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ABSTRAK

Seiring dengan makin ketatnya persaingan dalam dunia industri, maka
perusahaan berusaha untuk tetap menjaga kualitas produk yang dihasilkan. Dalam
proses produksi injection molding terdapat masalah produk cacat yang terjadi
antara lain flash, crack, shortshot, weldline dan oil. Dari kelima jenis cacat yang
terjadi, cacat flash adalah cacat yang sering terjadi dibandingkan cacat lain
sebesar 3705 pcs pada periode Juli 2018 sampai Desember 2018. Tujuan
penelitian ini adalah mengetahui akar penyebab cacat flash serta memberikan
usulan perbaikan yang mungkin dapat menurunkan nilai cacat flash tersebut.
Penelitian ini menggunakan metode Six Sigma dan Seven Tools untuk
mengetahui faktor penyebab masalah serta usulan perbaikan dari masalah
tersebut. Perbaikan proses menunjukkan bahwa cacat flash menurun sebesar
25.56%.

Kata Kunci : Flash, Six Sigma, Seven Tools, Injection
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ABSTRACT

Along with increasingly fierce competition in the industrial world, the
company strives to maintain the quality of the products produced. In the injection
molding production process there are product defects that occur including flash,
crack, shortshot, weldline and oil. Of the five types of defects that occur, flash
defects are defects that often occur compared to other defects of 3705 pcs in the
period July 2018 to December 2018. The purpose of this study is to determine the
root causes of flash defects and provide suggestions for improvements that may
reduce the value of the flash defects. This study uses the Six Sigma method and
Seven Tools to find out the factors that cause the problem and suggest
improvements to the problem. Process improvements show that flash defects
decrease by 25.56%.

Keywords : Flash, Six Sigma, Seven Tools, Injection
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