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ABSTRAK 

 

Nama : Abram Jordi 

NIM : 41622110034 

Program Studi : Teknik Industri 

Judul Laporan Skripsi : Analisis Pengaruh Kondisi Tempat Kerja Pada 

Pekerja Proses Produksi Crude Palm Oil (CPO) Di 

Pabrik Minyak Sawit Dengan Kapasitas 40 Ton 

Tbs/Jam 

Pembimbing : Hayu Kartika, S.T., M.T. 

 

Pabrik Kelapa Sawit (PKS) dengan kapasitas produksi 40 ton TBS/jam 

diperhadapkan dengan sebuah gap ataupun tantangan dalam pengelolaan beban 

kerja operator yang dipengaruhi oleh aktivitas fisik serta kondisi lingkungan kerja 

yang ekstrem. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor kondisi 

tempat kerja yang memengaruhi beban kerja operator di berbagai stasiun produksi, 

serta menganalisis pengaruh lingkungan kerja berupa suhu, kelembaban, dan 

kebisingan terhadap kenyamanan, kesehatan, dan tingkat kelelahan operator. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis beban kerja operator dengan metode 

penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan pengumpulan data 

melalui observasi, pengukuran langsung, serta penyebaran kuesioner berbasis skala 

Likert. Data yang dikumpulkan meliputi faktor fisik, psikologis, dan lingkungan 

kerja operator. Hasil pengolahan data menunjukkan bahwa mayoritas operator 

mengalami tingkat kelelahan fisik dan mental yang cukup tinggi, dengan rata-rata 

skor masing-masing sebesar 3,94 dan 4,03. Persepsi terhadap beban kerja juga 

menunjukkan tingkat yang signifikan dengan rata-rata skor 3,92. Sementara itu, 

kecukupan waktu istirahat dan dukungan dari manajemen serta rekan kerja dinilai 

masih bervariasi, dengan nilai rata-rata masing-masing 3,33 dan 3,44. Pengukuran 

lingkungan kerja menunjukkan bahwa stasiun dengan beban kerja tertinggi adalah 

Ketel Uap, yang memiliki suhu mencapai 36,8°C dan tingkat kebisingan 92,5 dB. 

Faktor lingkungan seperti suhu tinggi, kelembaban, dan kebisingan terbukti 

berkontribusi terhadap peningkatan beban kerja operator. 

 

 

Kata Kunci: beban kerja, kondisi tempat kerja, suhu, kebisingan, kelembaban 
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ABSTRACT 

 

Name : Abram Jordi 

NIM : 41622110034 

Study Program : Industrial Engineering 

Title Thesis  : Analysis Of The Influence Workplace Conditions 

On Workers In The Crude Palm Oil (CPO) 

Production Process In a Palm Oil Mill With Capacity 

40 Tons FFB/Hour 

Counsellor : Hayu Kartika, S.T., M.T. 

 

The Palm Oil Mill (POM) with a production capacity of 40 tons of Fresh Fruit 

Bunches (FFB) per hour faces challenges in managing operator workload 

influenced by physical activities and extreme working environment conditions. This 

study aims to identify workplace factors that affect operator workload at various 

production stations and to analyze the impact of environmental conditions such as 

temperature, humidity, and noise on operator comfort, health, and fatigue levels. 

This study aims to analyze the operator's workload using a quantitative approach 

with data collection through observation, direct measurement, and distribution of 

Likert scale based questionnaires. The collected data covered physical, 

psychological, and workplace environmental factors affecting the operators. Data 

processing results showed that the majority of operators experienced relatively 

high levels of physical and mental fatigue, with average scores of 3.94 and 4.03, 

respectively. Perceptions of workload also indicated a significant level, with an 

average score of 3.92. Meanwhile, the adequacy of rest time and support from 

management and coworkers varied, with average scores of 3.33 and 3.44, 

respectively. Environmental measurements indicated that the workstation with the 

highest workload was the Boiler Station, which recorded a temperature of 36.8°C 

and a noise level of 92.5 dB. Environmental factors such as high temperature, 

humidity, and noise were proven to contribute significantly to the increased 

workload experienced by operators. 

 

Keywords: workload, workplace conditions, temperature, noise, humidity
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