SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENILAJAN KINERJA KARYAWAN
MENGGUNAKAN METODE WEIGHTED PRODUCT BERBASIS WEB

(STUDI KASUS: PT. FIFGROUP BEKASI)

HENRA MARIONO RAJAGUKGUK

41817310036

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS MERCU BUANA

JAKARTA

2020

http://digilib.mercubuana.ac.id/



SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENILAIAN KINERJA KARYAWAN
MENGGUNAKAN METODE WEIGHTED PRODUCT BERBASIS WEB

(STUDI KASUS: PT. FIFGROUP BEKASI)

Proposal Tugas Akhir
Diajukan Untuk Melengkapi Salah Satu Syarat

Memperoleh Gelar Sarjana Komputer

Oleh :
HENRA MARIONO RAJAGUKGUK

41817310036

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS MERCU BUANA

JAKARTA

2020

http://digilib.mercubuana.ac.id/



ABSTRAK

Nama : Henra Mariono Rakjagukguk

NIM 41817310036

Pembimbing TA . Ir. Fajar Masya, MMSI

Judul :  Sistem Pendukung Keputusan Penilaian Kinerja

menggunakan metode Weighted Product berbasis
web (Studi Kasus : Fifgroup Bekasi)

Perusahaan yang siap berkompetisi harus memiliki manajemen yang efektif. Untuk
meningkatkan kinerja dalam manajemen yang efektif memerlukan dukungan yang cakap
dan kompeten di bidangnya. yang memiliki sikap perjuangan, pengabdian, disiplin, dan
kemampuan profesional sangat mungkin mempunyai prestasi kerja dalam melaksanakan
tugas sehingga lebih berdaya guna dan berhasil guna. Untuk itu, diperlukan adanya
pembinaan, penyadaran, dan kemauan kerja yang tinggi untuk mencapai kinerja yang
diharapkan. Apabila penuh kesadaran bekerja optimal maka tujuan organisasi akan lebih
mudah tercapai. Salah satu faktor yang mempengaruhi loyalitas adalah kepuasan kerja .
Kepuasan kerja adalah keadaan emosional yang terjadi maupun tidak terjadi titik temu antara
nilai balas jasa kerja dan Perusahaan atau organisasi dengan tingkat nilai balas jasa yang
memang diinginkan oleh yang bersangkutan. Untuk mengatasi masalah tersebut dibutuhkan
suatu sistem yang dapat mengukur kinerja dan dapat memberikan penilaian terhadap yang
terbaik. Sistem yang digunakan yaitu sistem yang telah terkomputerisasi berbasis web dengan
menggunakan sistem pendukung keputusan dengan menggunakan metode Topsis. Sehingga
Perusahaan dapat memberikan reward dan kenaikan jabatan kepada yang memiliki loyalitas
yang baik dari hasil penilaian yang diberikan oleh Perusahaan dan sistem yang digunakan
untuk menghasilkan keputusan yang efektif dan efesien.

Kata kunci:
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ABSTRACT

Name :  Henra Mariono Rajagukguk

Student Number 41817310036

Counsellor . Ir. Fajar Masya, MMSI

Title . Web-based Employee Performance Assessment

Decision Support System With Weighted Product
Method  (Case  Study: Bekasi  Fifgroup)

Companies that are ready to compete must have effective management. To improve
employee performance in effective management requires the support of qualified and
competent employees in their fields. Employees who have an attitude of struggle, devotion,
discipline, and professional abilities are very likely to have work performance in carrying out
tasks so that they are more efficient and effective. For this reason, there is a need for
coaching, awareness, and a high willingness to work to achieve the expected performance. If
employees are full of awareness of working optimally, the goals of the organization will be
more easily achieved. One factor that affects employee loyalty is employee job satisfaction.
Job satisfaction is an emotional state of employees that occurs or does not occur at a meeting
point between the value of employee work and company or organization rewards and the
level of service value that is desired by the employee concerned. To overcome these problems
we need a system that can measure employee performance and can provide an assessment of
the best employees. The system used is a computerized system based on the web using a
decision support system using the Topsis method. So the company can provide rewards and
promotions to employees who have good loyalty from the results of assessments provided by
the company and the system used to produce effective and efficient decisions.

Keywords:

research, guides, information systems, mercu buana university
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