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ABSTRAK

Nama : Septiva Sarviona Prihastami

NIM : 46121010070

Program Studi : Psikologi

Judul Skripsi : Hubungan Antara Alexithymia Dan Dukungan

Sosial Dengan Burnout Pada Mahasiswa Di Jakarta
Barat (3 variabel, 1 semester)
Pembimbing : Nurul Adiningtyas, M.Psi., Psikolog

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara alexithymia dan
dukungan sosial dengan burnout pada mahasiswa di Jakarta Barat. Burnout
merupakan kondisi kelelahan fisik, emosional, dan mental yang banyak dialami
mahasiswa akibat tuntutan akademik yang tinggi. Alexithymia sebagai faktor
internal merujuk pada kesulitan individu dalam mengidentifikasi dan
mengungkapkan emosi, sementara dukungan sosial sebagai faktor eksternal dapat
berfungsi sebagai peredam stres. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif
korelasional dengan jumlah responden sebanyak 405 mahasiswa dari berbagai
wilayah Indonesia. Alat ukur yang digunakan meliputi Toronto Alexithymia Scale
(TAS-20), Maslach Burnout Inventory (MBI), dan Multidimensional Scale of
Perceived Social Support (MSPSS). Hasil penelitian menunjukkan adanya
hubungan yang signifikan antara alexithymia dan burnout, serta antara dukungan
sosial dan burnout. Temuan ini menekankan pentingnya pengelolaan emosi dan
penguatan dukungan sosial untuk mencegah burnout di kalangan mahasiswa.
Kata kunci: Alexithymia, Dukungan Sosial, Burnout, Mahasiswa
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ABSTRACT

Name : Septiva Sarviona Prihastami

NIM : 46121010070

Study Program : Psychology

Thesis Title : Hubungan Antara Alexithymia Dan

Dukungan Sosial Dengan Burnout Pada
Mahasiswa Di Jakarta Barat
Counsellor : Nurul Adiningtyas, M.Psi., Psikolog

This study aims to examine the relationship between alexithymia and social support
with burnout among university students in Indonesia. Burnout is a state of physical,
emotional, and mental exhaustion often experienced by students due to high
academic demands. Alexithymia, as an internal factor, refers to an individual’s
difficulty in identifying and expressing emotions, while social support, as an
external factor, may serve as a stress buffer. This correlational quantitative
research involved 405 students from various regions in Indonesia. The instruments
used were the Toronto Alexithymia Scale (TAS-20), Maslach Burnout Inventory
(MBI), and the Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS). The
findings revealed significant correlations between alexithymia and burnout, and
between social support and burnout. These results highlight the importance of
emotional regulation and strengthening social support to prevent burnout among
students.

Keywords: Alexithymia, Social Support, Burnout, University Students
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