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ABSTRAK 

Nama   : Prilly Divka Saputri 

NIM   : 44219010179 

Program Studi  : Ilmu Komunikasi 

Judul Laporan Skripsi : Pola Komunikasi Interpersonal Pengguna Aplikasi Kencan  

Berbasis Daring (Studi Kasus Pada Pengguna Yang  

Berhasil Melanjutkan Ke Jenjang Pernikahan) 

Pembimbing  : Andi Pajolloi Bate S.ikom, M.A, MBA 

Perkembangan teknologi digital mengubah cara individu menjalin hubungan, 

termasuk dalam ranah percintaan. Aplikasi kencan daring seperti Tinder, Bumble, 

dan OKCupid kini menjadi sarana umum dalam membentuk relasi romantis. 

Namun, masih sedikit kajian yang menelusuri bagaimana pola komunikasi di 

aplikasi ini berkembang hingga menghasilkan hubungan jangka panjang seperti 

pernikahan. 

Penelitian ini mengacu pada teori komunikasi interpersonal, khususnya pola 

komunikasi primer, sekunder, linear, dan sirkular. Studi sebelumnya telah 

membahas dinamika dalam aplikasi kencan, namun belum fokus pada pasangan 

yang berhasil menikah. Penelitian ini hadir untuk mengisi kekosongan tersebut 

dengan melihat komunikasi sebagai fondasi pembentukan komitmen. 

Metode yang digunakan adalah kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Subjek 

terdiri dari tiga pasangan yang bertemu melalui aplikasi dan kini telah menikah. 

Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam dan dianalisis berdasarkan teori 

komunikasi interpersonal. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa keberhasilan hubungan dibentuk oleh 

keselarasan gaya komunikasi, konsistensi interaksi, serta pemanfaatan media digital 

yang tepat. Pola primer membangun kedekatan emosional, pola sekunder 

memperkuat interaksi jarak jauh, dan hambatan linear dapat diatasi melalui pola 

sirkular yang empatik. Komunikasi interpersonal terbukti menjadi kunci dalam 

membentuk kepercayaan dan komitmen menuju pernikahan. 

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal, Aplikasi Kencan Daring, Pola 

Komunikasi, Media Digital, Hubungan Romantis. 

  

https://lib.mercubuana.ac.id



vii 

 

ABSTRACT 

Name    : Prilly Divka Saputri 

NIM    : 44219010179 

Study Program  : Communication Studies 

Title Internship Report : Pola Komunikasi Interpersonal Pengguna Aplikasi  

  Kencan Berbasis Daring (Studi Kasus Pada  

  Pengguna Yang Berhasil Melanjutkan Ke Jenjang  

  Pernikahan) 

Counsellor   : Andi Pajolloi Bate S.ikom, M.A, MBA 

The rise of digital technology has reshaped how people form relationships, 

including in romance. Online dating apps like Tinder, Bumble, and OKCupid are 

now common platforms for initiating romantic connections. However, few studies 

explore how communication within these apps develops into long-term 

commitments like marriage. 

This study draws on interpersonal communication theory, focusing on primary, 

secondary, linear, and circular patterns. While prior research has addressed dating 

app dynamics, little has focused on couples who successfully married. This study 

fills that gap by analyzing communication as the basis for commitment. 

The research used a qualitative method with a case study approach. Subjects were 

three couples who met via dating apps and are now married. Data were collected 

through in-depth interviews and analyzed using interpersonal communication 

theory. 

Findings show that successful relationships are shaped by compatible 

communication styles, consistent interaction, and effective use of digital media. 

Primary patterns build emotional closeness, secondary patterns sustain long-

distance contact, and linear issues are resolved through circular, empathetic 

communication. Interpersonal communication proves central in building trust and 

long-term commitment. 

Keywords: Interpersonal Communication, Online Dating Apps, Communication 

Patterns, Digital Media, Romantic Relationships 
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