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ABSTRACT

This research aims to examine and obtain empirical evidence regarding the
influence of self-efficacy and obedience pressure on audit judgment, with task
complexity as a moderating variable. The population used in this research includes
all auditors working at Public Accounting Firms in the South Jakarta Region, as
listed in the Directory of the Indonesian Institute of Public Accountants for 2024.
The research sample comprised 108 auditors obtained using a non-probability
sampling technique. Data were collected from May 9 to June 23, 2025, through the
distribution of questionnaires. To test the hypotheses, this research employs multiple
linear regression and moderated regression analysis with the assistance of SPSS
version 25. The findings prove that self-efficacy has a positive and significant
influence on audit judgment, whereas obedience pressure does not. In addition, task
complexity does not moderate the influence of self-efficacy or obedience pressure
on audit judgment.

Keywords: Self-Efficacy, Obedience Pressure, Task Complexity, Audit Judgment
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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk menguji serta menemukan bukti empiris mengenai
pengaruh self-efficacy dan tekanan ketaatan terhadap audit judgment, dengan
kompleksitas tugas sebagai variabel moderasi. Populasi yang digunakan dalam
penelitian ini mencakup seluruh auditor yang bekerja pada Kantor Akuntan Publik
wilayah Jakarta Selatan yang terdaftar dalam Direktori Institut Akuntan Publik
Indonesia tahun 2024. Sampel dalam penelitian terdiri dari 108 auditor yang
diperoleh dengan menggunakan teknik non-probability sampling. Pengumpulan
data dilakukan pada periode 9 Mei hingga 23 Juni 2025 dengan menggunakan
kuesioner. Untuk menguji hipotesis, penelitian ini menerapkan analisis regresi
linear berganda dan regresi moderasi dengan bantuan SPSS versi 25. Hasil
penelitian membuktikan bahwa self-efficacy memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap audit judgment, sedangkan tekanan ketaatan tidak berpengaruh.
Selain itu, kompleksitas tugas tidak dapat memoderasi pengaruh self-efficacy
maupun tekanan ketaatan terhadap audit judgment.

Kata Kunci: Self-Efficacy, Tekanan Ketaatan, Kompleksitas Tugas, Audit
Judgment

vi
https://lib.mercubuana.ac.id



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT karena atas
berkat dan rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi
ini dengan judul “Pengaruh Self-Efficacy dan Tekanan Ketaatan terhadap Audit
Judgment dengan Kompleksitas Tugas sebagai Variabel Moderasi (Studi Empiris
pada Auditor di KAP Wilayah Jakarta Selatan)”. Skripsi ini merupakan syarat untuk
memperoleh gelar sarjana pada Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Mercu Buana.

Penulis menyadari bahwa penulisan penelitian ini tidak lepas dari kesalahan
atau kekurangan karena keterbatasan pengetahuan serta pengalaman. Besar harapan
semoga penelitian ini bermanfaat bagi para pembaca. Penyusunan skripsi ini
tentunya tidak lepas dari bimbingan, bantuan, dan dukungan yang sangat berarti
dari berbagai pihak. Oleh karena itu, dalam kesempatan ini, penulis ingin
mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu dan terlibat
dalam penyusunan skripsi ini, terutama kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Ir. Andi Adriansyah, M.Eng, selaku Rektor Universitas
Mercu Buana.

2. Ibu Dr. Nurul Hidayah, M.Si., Ak., CA, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

3. Ibu Dr. Hari Setiyawati, Ak., M.Si., CA, selaku Ketua Program Studi

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana.

vii
https://lib.mercubuana.ac.id



. Ibu Diah Iskandar, S.E., M.Si, selaku dosen pembimbing yang telah
memonitor, mengarahkan, dan meluangkan waktu untuk memberikan ilmu
pengetahuan, bimbingan, saran, dukungan, dan motivasi selama proses
penyusunan skripsi.

Seluruh dosen dan staf Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Mercu Buana yang telah memberikan bekal ilmu dan
pengetahuan yang bermanfaat.

. Kedua orang tua penulis, Apak dan Mamah, yang selalu memberikan kasih
sayang, doa, nasihat, dukungan moril dan materiil, serta atas kesabarannya
yang luar biasa tanpa henti dalam setiap langkah hidup penulis.

. Kedua saudara penulis, Bang Emal dan Uni, yang selalu memberikan
dukungan, nasihat, semangat, dan bantuan tiada henti dalam setiap hal-hal
yang dilakukan penulis.

Semua yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, terima kasih atas

segala dukungan, bantuan, motivasi, serta doanya.

viii
https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ucuuiiiicriisecsnicsenssessscssssssnsssissssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss i
HALAMAN PERNYATAAN....ccotivnrinsnisenssecssissesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssess ii
SURAT KETERANGAN HASIL UJI TURNITIN ...ccccevveerurssensuecsnncsessesssecnnes iii
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI .......ccccceeereueennee. e IV
ABSTRACT aeeereruicersessuissnnsisssissssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss v
ABSTRAK uctiitiitiinininnisensisssissesssisssissssssssssesssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns vi
KATA PENGANTAR ....uuiiiinticinsinsnissesssisssissssssssssissssssessssssssssssssssssssssssssssss vii
1D V2N D V2N 2 ) ix
DAFTAR TABEL ....uuiiiiiiniinninnnnissnissnessasssssssssssssssssasssssssssssssssssassssssssassssssssass xiii
DAFTAR GAMBAR .....ucuuiireictininnissensesssissssssesssissssssssssissssssesssssssssssssssssssss Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ...uuioiiiiinuicsensissnissesssesssissssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssassss XV
BAB I PENDAHULUAN.....ccoiintininnuicsensesssissesssesssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassss 1
A. Latar Belakang Penelitian ...........ccccoevieiiiiieniiiiiie e 1

B. Rumusan Masalah ..........coocooiiiiii e 8

C. Tujuan dan Kontribusi Penelitian...........cccoocveeeiiieiiiiiieniieeciee e 9

1. Tujuan Penelitian..........ccccoevuiieeiiiiiiiie et e 9

2. Kontribusi Penelitian...........cccoeeciieiiiiieiieecee et 9

BAB II KAJIAN PUSTAKA, RERANGKA PEMIKIRAN, DAN HIPOTESIS

....................................................................................................... 11
A. Kajian Pustaka.........cccveieiiiiiiiiccccce e 11
1. Teori Kognitif Sosial (Social Cognitive Theory)........cccccevveeeevieenvenene. 11

X
https://lib.mercubuana.ac.id



2. Teori Atribusi (Attribution TREOIY) .....oovieeieiieiieieeeeeee e 12

3. AUt JUAGMENT......oiiiicieee et 13
4. SEIf-EffICACY....coiiieiieiieieeeeeee ettt 16
6. Kompleksitas TUZAS ....c.ceevieruieeiieiieeieeieeeee ettt 19
7. Penelitian Terdahulu.........cocooiiiiiiiiiiii e 21
B. Rerangka Pemikiran...........ccccooeeviieiiiiieiiieeiee e 27
1. Pengaruh Self-Efficacy terhadap Audit Judgment .............cccocceevvenennnne 27
2. Pengaruh Tekanan Ketaatan terhadap Audit Judgment ..............c.c......... 28

3. Kompleksitas Tugas sebagai Pemoderasi dalam Pengaruh Self-Efficacy
terhadap AUt JUAGMENT .......oooviiiiieeeee e 30

4. Kompleksitas Tugas sebagai Pemoderasi dalam Pengaruh Tekanan

Ketaatan terhadap Audit JUAGMENT .........c.ooovieieiiieiieieeeeeeee e 31

LG & 01010 1Ty 1RSSR 32
BAB III DESAIN DAN METODE PENELITIAN ....ccccecvevierensecssncsercessaecans 33
AL Jenis Penelitian........ocooiiiiiiiiiiiieieccee e 33
B. Definisi Operasionalisasi Variabel dan Pengukuran Variabel .................... 33
1. Variabel Terikat (Dependent Variable) ...........cccooovevieiiiieiiiciiieiee, 33

2. Variabel Bebas (Independent Variable)...........c.cccoeieeiiiiiiiieiecieieee, 34

3. Variabel Moderasi (Moderating Variable) ..........c.cccoooeeiiiieiicicee, 35

C. Populasi dan Sampel Penelitian ...........ccccoeeeviieriiieiiiicieeeee e, 39
1. Populasi Penelitian ...........ccceeeviiiiiiiieiiie e 39

2. Sampel Penelitian .........cccvieiiiieiiiecieeeieeeee et 40

D. Teknik Pengumpulan Data .........c.cccccvvieiiiieiiiieieeceeeceeeeee e 41

X

https://lib.mercubuana.ac.id



J SRLY, (<11 Ye (SN s F:1 S S 30 D I 1 ¢ Ao 41

1. Analisis Statistik Deskriptif..........ccccerviiiiiiiiiieiieeiieece e 42

2. Uji Kualitas Data.....ccceevieiiiiiieiiecieeieeiee ettt 42

3. Uji ASumsi KIasiK .....ooovieriiiiiiiieciieciceeccee e 43

4. UJi HIPOLESIS .eeuevieiiieiiieiieeie et ete et ete e et e e teesereesaesaeesseeesseenseeensaens 45

5. ANaliSIS REEIEST..cccuiiiiiiiiiiiiecieeceeee e e 46
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN. ....ccovininrinenssissensesssissssssssssessssssessassnes 49
A. Deskripsi Populasi dan Sampel Penelitian............ccccceeeviieeiiieniieenieeee, 49
1. Deskripsi Tempat dan Waktu Penelitian...........c.cccovveevieencieeenieecieenee, 49

2. Deskripsi Profil Responden..........ccccceeeiiieeiiiiniiienie e 50

3. Hasil Analisis Statistik Deskriptif.........cccoovieeniieiniiiiieeee e, 55

B. Hasil Uji Kualitas Data .........cccccooveeiiiieiiieiiieeee e 61
L. Uj1 ValidItas ...cooveeeeiieeciiecee et 61

2. Uji REHabilitas......cccciiiiiiiieiieeciie ettt e 63

C. Hasil Uji Asumsi KIasiK.......c.coooiieriiiiiiiecieeeeeeee e 64
L. Uji NOTMALAS ....eeeeiviieciieeciie ettt 64

2. Uji MUltIKONNEATTIAS ...ecvveeeiiieeiiieciieeeieee ettt 66

3. Uji HeteroskedastiSitas ........ccveecueeeeiiieeiiieeiieeeeieeeeiee e s sevee e 67
D. Hasil Uji HIPOTESIS ..euvieeeiiieeiiiieeiie ettt e e 68
1. Uji Koefisien Determinasi (R SQUAIE) .........cooevvveiiiieeiieeeiieeeee e, 68

2. Uji SImultan (Uji F) oveeeiiceceee e 69

3. Uji Parsial (Ujit) cueeeeeeeeciieeieeee ettt e 69

E. Hasil Analisis ReGIes ...c..oivcuiiieiiiieeiiieeieeeeeeee et 71

X1

https://lib.mercubuana.ac.id



1. Analisis Regresi Linear Berganda ............ccccceeeieniiinieiiiieniecieeeeeine 71

2. Analisis Regresi Moderasi (MRA)........ccocveeiieniieeiieiieeieeeeeie e 72
F. Pembahasan.........cccoooiiiiiiiiiieiieee e 73
1. Pengaruh Self-Efficacy terhadap Audit Judgment .............cccoccveevenennne 73
2. Pengaruh Tekanan Ketaatan terhadap Audit Judgment ..............cc......... 74

3. Kompleksitas Tugas sebagai Pemoderasi dalam Pengaruh Self-Efficacy
terhadap AUt JUAGMENT ........ooviiiieeeeeeee e 76

4. Kompleksitas Tugas sebagai Pemoderasi dalam Pengaruh Tekanan

Ketaatan terhadap Audit JUAGMENT .........c.oooviiieiiieiieieeeeeeee e 77

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ....cooviiiinrensecsnissenssissssssesssessassssssssssssssassasssns 79
F I 114101012 3o SRR 79

Bl Saran ... 80

1. Bagi Peneliti Selanjutnya .........cccccccvieriiiieiiiieiieeceeeeee e 80

2. Bagi Kantor Akuntan Publik (KAP) dan Auditor..........cccceeevveerieeennnennne 81

3. Bagi Pemerintah dan Entitas Terkait ..........cccooeeiiiniiiiniiiiieeeecee 81
DAFTAR PUSTAKAL...ucoiriieieinnnsessissassessscsssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 82
LAMPIRAN . ....ciiriitinnnissensissenssesssissssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssasssssses 85

xii

https://lib.mercubuana.ac.id



Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Ringkasan Penelitian Terdahulu............cccooiiiiniiniiiiiece, 23
1 Operasionalisasi Variabel ..........ccccoooiviiiiiniieeee 36
1 Kuesioner yang Dapat Diolah ...........ccociiiiiiiiiiiiiiieeeeee 50
2 Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..........ccccceveevenienennen. 50
3 Profil Responden Berdasarkan Usia..........ccccveevviiiiiiiiniiieniieeeieeee 51
4 Profil Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir.............ccccoeeen. 52
5 Profil Responden Berdasarkan Tingkat Jabatan di KAP...................... 54
6 Profil Responden Berdasarkan Lama Bekerja di KAP ........................ 55
7 Hasil Uji Statistik Deskriptif.........cocooveveriiieiiiieiiiecieeeee e 56
8 Distribusi Jawaban Responden Variabel Self-Efficacy (X1) ................ 58
9 Distribusi Jawaban Responden Variabel Tekanan Ketaatan (X2)........ 58
10 Distribusi Jawaban Responden Variabel Audit Judgment (Y)............ 59
11 Distribusi Jawaban Responden Variabel Kompleksitas Tugas (M).... 60
12 Hasil Uji Validitas Variabel Self-Efficacy (X1) .....cccovvevieciinieniiennnn, 61
13 Hasil Uji Validitas Variabel Tekanan Ketaatan (X2).........ccccccueennenne. 62
14 Hasil Uji Validitas Variabel Audit Judgment (Y) ....ccoocvevveevevieineenn, 62
15 Hasil Uji Validitas Variabel Kompleksitas Tugas (M) .......cccceeuveeeeee. 63
16 Hasil Uji Reliabilitas ..........cccceeviiiiiiiniiiiiiieeiiece e 64
17 Hasil Uji Kolmogorov-Smirnov..........ccccceeeieeriieriienienieeieeeieeieene 65
18 Hasil Uji Multikolinearitas............cccveeevieeerieeeiieecieeeiiee e 66
19 Hasil Uji Park.......oooviieiieeeeeeeeeeee e 67
20 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)..........cccocoeveveeeeeeeeeeeeeenes 68
21 Hasil Uji Simultan (F) ......ccooooiiiiieiiieieieeeee e 69
22 Hasil Uji Parsial (t).....cccceeeuieriieiieiieeiieieeeeesee e 70
23 Hasil Uji Regresi Moderasi (MRA) ......ccooviiiieiiiiiieeee e 72

Xiii
https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2. 1 Kerangka Konseptual ...........cccoccvieiiiiiiiiiiiiinieeiieiecieecee e 32
Gambar 4. 1 Chart Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin....................... 51
Gambar 4. 2 Chart Profil Responden Berdasarkan Usia ..........cccceeevvirierieenennnne. 52
Gambar 4. 3 Chart Profil Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ............. 53
Gambar 4. 4 Chart Profil Responden Berdasarkan Tingkat Jabatan di KAP ....... 54
Gambar 4. 5 Chart Profil Responden Berdasarkan Lama Bekerja di KAP .......... 55
Gambar 4. 6 Grafik Hasil Uji Normal P-P Plot.........c.ccocooiiiininiiiice 65
Xiv

https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Daftar KAP di Wilayah Jakarta Selatan.............cccccceevveviiveniennennnen. 85
Lampiran 2. Kuesioner Penelitian............ccceeeviiiiiiiieiiieeciec e 88
Lampiran 3. Surat [zin Penelitian............coccooiiiiiiiiiiiiiieceeeee e 96
Lampiran 4. Surat Keterangan Telah Melakukan Penelitian..............cccccoceeennnen. 97
Lampiran 5. Daftar Penyebaran Kuesioner............ccccccveeevieerieennieeiieeeieeeen 121
Lampiran 6. Tabulasi Data Hasil Kuesioner .........c...coccevevienienicnieneenenicneenne. 122
Lampiran 7. OULPUt SPSS VETsi 25 ....cooiiiiiiiiieiiteieee e 133
XV

https://lib.mercubuana.ac.id





