PENGARUH EMPLOYER BRANDING DAN WORK-LIFE
BALANCE TERHADAP MINAT MELAMAR PEKERJAAN
DENGAN ELECTRONIC WORD OF MOUTH (EWOM)
SEBAGAI VARIABEL MEDIASI PADA ROCKETINDO
(STUDI PADA GENERASI 2)

SKRIPSI

Disusun Oleh:
Nama : SHELLA
NIM 143121110072

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2025

http://lib.mercubuana.ca.id
Menteng



PENGARUH EMPLOYER BRANDING DAN WORK-LIFE
BALANCE TERHADAP MINAT MELAMAR PEKERJAAN
DENGAN ELECTRONIC WORD OF MOUTH (EWOM)
SEBAGAI VARIABEL MEDIASI PADA ROCKETINDO
(STUDI PADA GENERASI 2)

Skripsi Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar
Sarjana Ekonomi Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Program Studi Manajemen Universitas Mercu Buana Jakarta

Disusun Oleh:
Nama : SHELLA
NIM 143121110072

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2025

http://lib.mercubuana.ca.id
Menteng



http://lib.mercubuana.ca.id
Menteng



PERNYATAAN PENGECEKAN PLAGIASI (SIMILARITY)

KARYA ILMIAH

Pra=s
5

BIRO PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS
MERCU BUANA

No.Dokumen 1-1-3.4.11.00 Distribusi

Tgl. Efektif 25 September 2024

SURAT KETERANGAN HASIL UJI TURNITIN

Nama : SHELLA

NIM 143121110072
Fakultas / Program Studi : FEB / Manajemen
Jenis : Skripsi

: PENGARUH EMPLOYER BRANDING DAN WORK-LIFE BALANCE
TERHADAP MINAT MELAMAR PEKERJAAN DENGAN ELECTRONIC WORD

Judul Tugas Akhir OF MOUTH (EWOM) SEBAGAI VARIABEL MEDIASI PADA ROCKETINDO
(STUDI PADA GENERASI 7)
Hasil Pengecekan Turnitin 129%

Telah dilakukan pengecekan Similarity menggunakan aplikasi Turnitin dengan hasil presentase kemiripan
sebesar 29% dan dinyatakan memenuhi syarat untuk mengajukan sidang tugas akhir sesuai dengan ketentuan
yang berlaku di Universitas Mercu Buana. Hasil uji Turnitin terlampir.

Demikian surat keterangan ini dibuat dan digunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 22 August 2025
Kepala Biro Perpustakaan

Muhammad Arif Budiyanto, M.Hum

Ket: Surat keterangan ini sebagai salah satu syarat untuk pendaftaran sidang Skripsi.

2025/Agustus/22/0000000396/Muhammad Arif Budiyanto, M.Hum

http://lib.mercubuana.ca.id
Menteng



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama : Shella

NIM : 43121110072
Program Studi :  S1 Manajemen
Judul Skripsi

Pengaruh Employer Branding dan Work-Life Balance Terhadap Minat
Melamar Pekerjaan dengan Electronic Word of Mouth (EWOM)
sebagai Variabel Mediasi pada Rocketindo (Studi pada Generasi Z)

Tanggal Sidang : 20 Agustus 2025

Disahkan oleh :

Pembimbing

Eko Tama Putra Saratian, S.E., M.M

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi S1 Manajemen

Dr. Nurul Hidayah, M.Si., Ak., CA Dudi Permana, Ph.D

LPTA-08255500

Scan QR or_click here to
Verification

http://lib.mercubuana.ca.id
Menteng


https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-08255500
https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-08255500
https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-08255500
https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-08255500

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh employer branding dan
work-life balance terhadap minat melamar pekerjaan dengan electronic word of
mouth (EWOM) sebagai variabel mediasi pada Generasi Z di perusahaan
Rocketindo. Metode yang dipakai ialah pendekatan kuantitatif dengan
pengumpulan data melalui kuesioner yang disebarkan kepada 96 responden dari
kalangan Generasi Z. Analisis data dilangsungkan menggunakan teknik Structural
Equation Modeling - Partial Least Square (SEM-PLS). Hasil penelitian
menunjukan bahwa employer branding dan work-life balance berpengaruh positif
dan signifikan terhadap minat melamar pekerjaan. Electronic word of mouth
(EWOM) terbukti tidak bisa memediasi pengaruh employer branding dan work- life
balance terhadap minat melamar pekerjaan. Temuan ini memperlihatkan bahwa
employer branding dan work-life balance berperan penting dalam menarik
perhatian pelamar dari Generasi Z, sementara peran electronic word of mouth
(EWOM) tidak bisa sebagai penguat persepsi efektif.

Kata Kunci: Employer Branding, Work-Life Balance, Electronic Word of Mouth
(EWOM), Minat Melamar Pekerjaan
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ABSTRACT

This study aims to examine how work-life balance and company branding
affect the interest in job applications, using electronic word-of-mouth (EWOM) as
a mediating factor among Rocketindo's Generation Z. 96 members of Generation Z
were given questionnaires as part of the quantitative technique used in the study.
SEM-PLS, or structural equation modeling with partial least squares, was the
method used to analyze the data. The findings indicate that interest in job
applications is positively and significantly impacted by both work-life balance and
corporate branding. Electronic word-of-mouth (EWOM) was shown to be unable
to moderate the impact of work-life balance and corporate branding on interest in
job applications. According to these results, work-life balance and corporate
branding are important factors in luring in Generation Z job searchers, while
electronic word-of-mouth (EWOM) is ineffective in improving perceptions.

Keywords: Employer Branding, Work-Life Balance, Electronic Word of Mouth
(EWOM), Interest in Applying for Jobs
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