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ABSTRAK

Nama :  Muhammad Ilham

NIM : 41618320015

Program Studi : Teknik Industri

Judul Laporan Skripsi : Penerapan Kualitas Untuk Efesiensi Biaya dan

Waktu Dalam Proses Regenerasi Mikroba
Dengan Metoda QCC dan PDCA Di
Laboratorium Mikrobiologi PT.Saka Farma

Laboratories

Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan efisiensi biaya dan waktu dalam
proses regenerasi mikroba di Laboratorium Mikrobiologi PT. Saka Farma
Laboratories melalui penerapan metode Quality Control Circle (QCC) dan siklus
PDCA. Variabel yang diteliti meliputi frekuensi penggunaan kultur mikroba
(Kwik-Stik), waktu kerja analis, serta konsumsi listrik laboratorium. Sampel
dalam penelitian ini adalah data proses regenerasi mikroba selama periode Januari
hingga Desember 2024. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive
sampling berdasarkan aktivitas regenerasi yang relevan. Metode analisis data
menggunakan tools kualitas seperti Check Sheet, Diagram Pareto, Fishbone
Diagram, serta perhitungan efisiensi biaya dan waktu secara kuantitatif. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa penerapan perbaikan dengan memperpanjang
masa simpan kultur mikroba dari 1 bulan menjadi 3 bulan menurunkan frekuensi
regenerasi dari 12 kali menjadi 4 kali per tahun. Efisiensi biaya mencapai 66,67%,
waktu kerja analis turun dari 84 jam menjadi 28 jam per tahun, dan konsumsi
listrik juga menurun secara signifikan. Kesimpulan dari penelitian ini adalah
bahwa pendekatan QCC dan siklus PDCA terbukti efektif dalam mengurangi
pemborosan biaya dan waktu serta meningkatkan efisiensi proses laboratorium.

Kata kunci: QCC, PDCA, regenerasi mikroba, efisiensi biaya, efisiensi waktu
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ABSTRACT

Name : Muhammad Ilham

NIM : 41618320015

Study Program : Teknik Industri

Thesis Report Title : Quality Implementation for Cost and Time

Efficiency in Microbial Regeneration Process
with  QCC and PDCA Methods in the
Microbiology Laboratory of PT.Saka Farma
Laboratories

This study aims to improve cost and time efficiency in the microbial regeneration
process at the Microbiology Laboratory of PT Saka Farma Laboratories through
the application of the Quality Control Circle (QCC) method and the PDCA cycle.
The variables studied include the frequency of using microbial cultures (Kwik-
Stik), analyst work time, and laboratory electricity consumption. The sample in
this study is data on the microbial regeneration process during the period
January to December 2024. The sampling technique used purposive sampling
based on relevant regeneration activities. The data analysis method uses quality
tools such as Check Sheet, Pareto Diagram, Fishbone Diagram, and quantitative
calculation of cost and time efficiency. The results showed that the
implementation of improvements by extending the shelf life of microbial cultures
from 1 month to 3 months reduced the frequency of regeneration from 12 times to
4 times per year. Cost efficiency reached 66.67%, analyst work time dropped from
84 hours to 28 hours per year, and electricity consumption also decreased
significantly. The conclusion of this study is that the QCC approach and PDCA
cycle proved effective in reducing cost and time wastage and improving
laboratory process efficiency.

Keywords: QCC, PDCA, microbial regeneration, cost efficiency, time efficiency
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