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ABSTRAK 

Di era global saat ini, industri konstruksi mengalami pertumbuhan yang pesat, 

meskipun implementasinya seringkali menghadapi tantangan terkait waktu, biaya, 

dan kualitas. Implementasi proyek konstruksi seringkali tertunda, seringkali karena 

kekurangan tenaga kerja atau tidak adanya peralatan yang dibutuhkan di lokasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-faktor risiko yang 

memengaruhi waktu implementasi proyek dan kualitas kinerja proyek. Penelitian 

ini menggabungkan pendekatan penelitian deskriptif kuantitatif dan kualitatif yang 

memanfaatkan data numerik dan tunduk pada analisis statistik. Metodologi yang 

diterapkan dalam penelitian konstruksi bangunan tinggi ini meliputi tinjauan 

pustaka berbasis jurnal, pendapat ahli, dan data yang dikumpulkan melalui 

wawancara dan kuesioner. Untuk menganalisis data, penelitian ini menggunakan 

Structural Equation Modeling melalui aplikasi SmartPLS. Hasil dan pembahasan 

penelitian akan menjelaskan proses dan hasil penelitian yang dilakukan oleh 

peneliti. Hasil penelitian menunjukkan faktor-faktor risiko yang memengaruhi 

kinerja kontraktor pada proyek konstruksi bangunan tinggi, yaitu: kerangka acuan, 

perencana lapangan yang tidak tepat, mobilisasi alat dan tenaga kerja yang tidak 

tepat, gambar kerja yang tidak tepat, dan identifikasi perizinan yang tidak memadai. 

Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa kinerja kontraktor berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kinerja waktu dan mutu dalam proyek konstruksi bangunan. 

Faktor risiko kinerja kontraktor yang berpengaruh terhadap mutu dan waktu pada 

kinerja proyek konstruksi bangunan bertingkat tinggi adalah: keterampilan tenaga 

kerja yang tidak memadai, ketersediaan peralatan di lokasi, keterlambatan 

pembayaran kepada subkontraktor, pengalaman manajer/supervisor lapangan, dan 

kekurangan tenaga kerja. 

Kata Kunci :Manajemen Risiko, Kinerja Waktu, Kinerja Mutu, Bangunan Gedung 

Bertingkat, Faktor Berpengaruh, SEM-PLS 
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ABSTRACT 

In today's global era, the construction industry is experiencing rapid growth, 

though its implementation often encounters challenges related to time, cost, and 

quality. Project implementation in construction is frequently delayed, often due to 

a shortage of labor or the absence of necessary equipment on site. This study aims 

to identify the risk factors that influence project implementation time and the quality 

of project performance. This study combines quantitative and qualitative 

descriptive research approaches that utilize numerical data and are subject to 

statistical analysis. The methodology applied in this high-rise construction 

research includes journal-based literature reviews, expert opinions, and data 

gathered through interviews and questionnaires. For analyzing the data, the 

research makes use of Structural Equation Modeling through the SmartPLS 

application. The results and discussion of the study will explain the process and 

results of the research conducted by the researcher. The results of the study show 

risk factors that affect contractor performance on high-rise building construction 

projects, namely: terms of reference, inappropriate field planners, inappropriate 

mobilization of tools and labor, inappropriate working drawings and inadequate 

licensing identification. The results of the study also show that contractor 

performance has a positive and significant effect on time and quality performance 

in building construction projects. The risk factors of contractor performance that 

have an effect on quality and time on the performance of high-rise building 

construction projects are: inadequate workforce skills, availability of equipment on 

site, late payments to subcontractors, experience of field managers/supervisors and 

shortage of workers. 

Keyword :Risk Management, Time Performance, Quality Performance, High-rise 

Buildings, Influential Factors, SEM-PLS 
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