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ABSTRAK 

Nama    :  Ferdiansyah Saputra 

NIM    :  41521010207 

Program Studi   :  Teknik Informatika 

Judul Laporan Skripsi  :  Perbandingan Dua Ekstraksi Fitur Untuk Analisis 

Sentimen Menggunakan Naïve Bayes Pada Media 

Sosial Studi Kasus Pejabat Publik Lulus S3 Kurang 

Dari Dua Tahun. 

Dosen Pembimbing  : Dr.Bagus Priambodo, S.T., M. TI 

 
Media sosial telah menjadi saluran utama masyarakat dalam menyampaikan opini 
terhadap isu-isu publik, termasuk pencapaian akademik pejabat negara. Salah satu 
isu yang ramai diperbincangkan adalah disertasi Menteri Energi dan Sumber Daya 
Mineral yang diselesaikan dalam waktu kurang dari dua tahun. Penelitian ini 
bertujuan untuk menganalisis sentimen publik terhadap disertasi Menteri Energi 
dan Sumber Daya Mineral, yang diselesaikan dalam waktu 1 tahun 8 bulan. Data 
yang digunakan dalam penelitian ini diambil dari platform media sosial Twitter, 
dengan total 2100 komentar yang dikumpulkan menggunakan teknik crawling 
berdasarkan kata kunci "Disertasi Menteri Energi Dan Sumber Daya Mineral". 
Metode yang diterapkan dalam penelitian ini adalah analisis sentimen 
menggunakan algoritma Naive Bayes, dengan perbandingan dua metode ekstraksi 
fitur, yaitu Term Frequency-Inverse Document Frequency (TF-IDF) dan Bag of 
Words (BoW). Proses penelitian meliputi tahapan pengumpulan data, 
preprocessing, pelabelan sentimen, dan evaluasi model. Hasil evaluasi 
menunjukkan bahwa model Naive Bayes dengan metode BoW memberikan akurasi 
yang lebih tinggi (83.01%) dibandingkan dengan TF-IDF (81.76%), serta 
menunjukkan performa yang lebih stabil dalam klasifikasi sentimen positif dan 
negatif. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang lebih dalam 
mengenai persepsi masyarakat terhadap prestasi akademis pejabat publik dan 
implikasinya terhadap kepercayaan masyarakat. Selain itu, hasil penelitian ini dapat 
menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya dalam bidang analisis sentimen di 
media sosial. 
 
Kata kunci: Analisis Sentimen, Naïve Bayes, TF-IDF,BoW,BERT. 
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ABSTRACT 

 
Nama    :  Ferdiansyah Saputra 

NIM    :  41521010207 

Program Studi   :  Teknik Informatika 

Judul Laporan Skripsi  : Comparison of Two Feature Extractions for 

Sentiment Analysis Using Naïve Bayes on Social 

Media Case Study of Public Officials Who Graduated 

with Doctorate in Less Than Two Years. 

Dosen Pembimbing  : Dr.Bagus Priambodo, S.T., M. TI 

 
 
Social media has become the main channel for people to express their opinions on 
public issues, including the academic achievements of state officials. One of the 
issues that is widely discussed is the dissertation of the Minister of Energy and 
Mineral Resources which was completed in less than two years. This study aims to 
analyze public sentiment towards the dissertation of the Minister of Energy and 
Mineral Resources, which was completed in 1 year and 8 months. The data used in 
this study were taken from the social media platform Twitter, with a total of 2100 
comments collected using the crawling technique based on the keyword "Disertasi 
Menteri Energi Dan Sumber Daya Mineral". The method applied in this study is 
sentiment analysis using the Naive Bayes algorithm, with a comparison of two 
feature extraction methods, namely Term Frequency-Inverse Document Frequency 
(TF-IDF) and Bag of Words (BoW). The research process includes the stages of 
data collection, preprocessing, sentiment labeling, and model evaluation. The 
evaluation results show that the Naive Bayes model with the BoW method provides 
higher accuracy (83.01%) compared to TF-IDF (81.76%), and shows more stable 
performance in the classification of positive and negative sentiments. This study is 
expected to provide deeper insight into public perceptions of public officials' 
academic achievements and their implications for public trust. In addition, the 
results of this study can be a reference for further research in the field of sentiment 
analysis on social media. 
 
Kata kunci: Sentiment Analysis, Naïve Bayes, TF-IDF,BoW,BERT. 
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