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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh pengetahuan perpajakan, 

persepsi keadilan dan sanksi pajak terhadap kepatuhan wajib pajak (studi kasus di 

kantor konsultan pajak Donny & rekan). Penelitian ini dilakukan dengan metode 

penelitian kuantitatif dan menggunakan analisis regresi linear berganda, dimana 

pengetahuan perpajakan, persepsi keadilan dan sanksi pajak merupakan variabel 

bebas dan kepatuhan wajib pajak sebagai variabel terikat. 

Penelitian ini menggunakan sampel wajib pajak UMKM, sedangkan 

pengumpulan data dilakukan dengan metode studi pustaka, pengisian kuesioner 

oleh responden untuk selanjutnya dilakukan pembahasan dan analisis. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa pengetahuan wajib pajak memiliki 

pengaruh positif terhadap kepatuhan wajb pajak UMKM. Variabel persepsi 

keadilan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM dan sanksi 

pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM 

Kata Kunci : pengetahuan perpajakan, persepsi keadilan, sanksi pajak, kepatuhan 

wajib pajak 
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AB STRACK 

The purpose of research of taxation knowladge, tax payer perceptions and 

tax penalties on tax compliance (case studies on tax consultants office donny and 

partner) This study was conducted using quantitative research and analysis 

multiple linear regression, in wich taxation knowladge, tax payer perceptions and 

tax penalties are independent variables and tax compliance as the dependent 

variable. 

This study use the sampling on SMEs, while the data collection is done by the 

method of literature review, questionnaire by the respondents for further studies 

discussion and analysis. 

The results also showed that by the variable taxation knowladge has a positive 

influence on tax compliance SMEs. Tax payer perceptions has a no influence on t 

ax compliance SMEs. Tax penalties knowladge has a positive influence on tax 

compliance SMEs. 

Keywords of taxation knowladge, tax payer perceptions, tax penalties, tax 

compliance 
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