
“Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Sertifikasi 

Guru Terhadap Kinerja Guru” 

(Studi pada SMAIT Asy-Syukriyyah Tangerang) 

 

SKRIPSI 

 

 

Nama : Bagus Tri Mulyono 

        NIM : 43121010180 

 

 

 

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

2025 

https://lib.mercubuana.ac.id



 
 

i 
 

“Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Sertifikasi 

Guru Terhadap Kinerja Guru” 

(Studi pada SMAIT Asy-Syukriyyah Tangerang) 

 

SKRIPSI 

 

Skripsi Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar 

Sarjana Ekonomi pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen 

Universitas Mercu Buana Jakarta 

 

 

 

 

Disusun Oleh: 

Nama        : Bagus Tri Mulyono 

 NIM : 43121010180 

 

 

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

2025 

https://lib.mercubuana.ac.id



ii 

https://lib.mercubuana.ac.id



iii 

BIRO PERPUSTAKAAN

UNIVERSITAS MERCU BUANA

 No.Dokumen 1-1-3.4.11.00 Distribusi

 Tgl. Efektif  25 September 2024

SURAT KETERANGAN HASIL UJI TURNITIN

Nama

NIM

Fakultas / Program Studi

Jenis

Judul Tugas Akhir

Hasil Pengecekan Turnitin

: BAGUS TRI MULYONO

: 43121010180

: FEB / Manajemen

: Skripsi

: “Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Sertifikasi Guru Terhadap

Kinerja Guru” (Studi pada SMAIT Asy-Syukriyyah Tangerang)

: 29%

Telah dilakukan pengecekan Similarity menggunakan aplikasi Turnitin dengan hasil presentase kemiripan sebesar 29% dan

dinyatakan memenuhi syarat untuk mengajukan sidang tugas akhir sesuai dengan ketentuan yang berlaku di Universitas

Mercu Buana. Hasil uji Turnitin terlampir.

Demikian surat keterangan ini dibuat dan digunakan sebagaimana mestinya.

Jakarta, 23 July 2025

Kepala Biro Perpustakaan

Muhammad Arif Budiyanto, M.Hum

Ket: Surat keterangan ini sebagai salah satu syarat untuk pendaftaran sidang Skripsi.

2025/Juli/23/0000000215/Muhammad Arif Budiyanto, M.Hum

https://lib.mercubuana.ac.id



iv 

 LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI 

Nama : Bagus Tri Mulyono  

NIM : 43121010180 

Program Studi : S1 Manajemen 

Judul Skripsi  : 
Pengaruh Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, dan Sertifikasi Guru  
Terhadap Kinerja Guru (Studi pada SMAIT Asy-Syukriyyah Tangerang) 

Tanggal Sidang : 
15 Juli 2025 

Disahkan oleh : 

Pembimbing  

Dr. Eri Marlapa, S.E., M.M 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi S1 Manajemen 

Dr. Nurul Hidayah, M.Si., Ak., CA Dudi Permana, Ph.D 

LPTA-07255216

Scan QR or click 

here  to Verification

https://lib.mercubuana.ac.id

https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-07255216
https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-07255216
https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-07255216
https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-07255216
https://feb.mercubuana.ac.id/document-verification/lpta/?id=LPTA-07255216


 
 

v 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja, lingkungan 

kerja, dan kepemilikan sertifikasi terhadap kinerja guru di bawah SMAIT Asy-

Syukriyyah, Tangerang. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 

metode survei, melibatkan 50 guru sebagai responden melalui teknik sampling 

jenuh. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan didukung data sekunder dari 

literatur relevan. Analisis dilakukan menggunakan metode Partial Least Square 

(PLS) melalui software SmartPLS versi 4. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

motivasi kerja, lingkungan kerja, dan sertifikasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja guru. Temuan ini mengindikasikan bahwa kinerja guru dipengaruhi 

oleh faktor internal seperti motivasi, serta faktor eksternal seperti lingkungan kerja 

yang kondusif dan pengakuan profesional melalui sertifikasi. Implikasi dari 

penelitian ini dapat dijadikan dasar untuk perumusan kebijakan dalam peningkatan 

kinerja guru, terutama di lingkungan sekolah Islam swasta. Upaya seperti 

meningkatkan motivasi, menciptakan suasana kerja yang mendukung, dan 

memperkuat kompetensi melalui program sertifikasi menjadi strategi utama dalam 

mengembangkan kualitas sumber daya manusia di bidang pendidikan. 

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, Sertifikasi Guru, Kinerja Guru. 
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ABSTRACT 

This study aims to examine the influence of work motivation, work environment, 

and certification ownership on teacher performance under the SMAIT Asy-

Syukriyyah, Tangerang. A quantitative approach was used with a survey method 

involving 50 teachers as respondents through a saturated sampling technique. Data 

were collected through questionnaires and supported by secondary data from 

relevant literature. The analysis was conducted using the Partial Least Square 

(PLS) method with the help of SmartPLS version 4 software. The results show that 

work motivation, work environment, and certification each have a positive and 

significant effect on teacher performance. These findings indicate that teacher 

performance is influenced by internal factors such as motivation, as well as external 

factors like a conducive work environment and professional recognition through 

certification. The implications of this study can serve as a basis for policy 

formulation in improving teacher performance, particularly in private Islamic 

schools. Efforts such as enhancing motivation, creating a supportive work 

environment, and strengthening competence through certification programs are key 

strategies in developing the quality of human resources in the education sector. 

Keywords: work motivation, work environment, certification, teacher performance 
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