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ABSTRAK 
 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk menguji serta menganalisis 

pengaruh Social Media Marketing, Keragaman Produk dan Brand Awareness 

terhadap Keputusan Pembelian Pada Astro e-Grocery. Populasi dalam penelitian 

ini adalah pengguna aplikasi Astro yang berada di daerah Jakarta, Depok, 

Tangerang, Tangerang Selatan, dan Bekasi. Jumlah sampel yang digunakan 

sebanyak 160 responden, ditentukan menggunakan pedoman perhitungan dari Hair 

et al. (2019). Sampel dalam penelitian ini diperoleh melalui pendekatan non-

probability sampling, dengan teknik purposive sampling, yang memungkinkan 

pemilihan berdasarkan kriteria tertentu yang relevan dengan tujuan penelitian. 

Pengumpulan data dilakukan dengan metode survei, di mana kuesioner digunakan 

sebagai alat utama untuk memperoleh informasi dari para responden secara 

sistematis dan terukur. Analisis data pada penelitian ini dilaksanakan dengan 

pendekatan metode Partial Least Square (PLS). Temuan dari analisis tersebut 

mengindikasikan bahwa variabel Social Media Marketing, Keragaman Produk, 

serta Brand Awareness secara statistik berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

variabel Keputusan Pembelian. 

Kata Kunci: Social Media Marketing, Keragaman Produk, Brand Awareness, 

Keputusan Pembelian, Q-commerce. 
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ABSTRACT 
 

This study was conducted to examine and analyze the influence of Social Media 

Marketing, Product Variety, and Brand Awareness on Purchase Decision at Astro e-

Grocery. The population of this study consists of Astro app users located in Jakarta, Depok, 

Tangerang, South Tangerang, and Bekasi. The sample size used was 160 respondents, 

determined based on the calculation guidelines from Hair et al. (2019). The sampling 

method employed was non-probability sampling, specifically purposive sampling, which 

allows selection based on certain criteria relevant to the research objectives. Data was 

collected using a survey method, with questionnaires serving as the primary instrument to 

systematically and measurably gather information from respondents. Data analysis was 

carried out using the Partial Least Squares (PLS) approach. The findings from the analysis 

indicate that the variables Social Media Marketing, Product Variety, and Brand Awareness 

have a statistically positive and significant effect on Purchase Decision. 

Keywords: Social Media Marketing, Product Diversity, Brand Awareness, 

Purchase Decision, Q-commerce. 
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