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PENINGKATAN KUALITAS PEKERJAAN PEMELIHARAAN JALAN 

DENGAN LAPISAN HOTMIX DI PROVINSI DKI JAKARTA 

ABSTRAK 

Dinas Bina Marga Provinsi DKI Jakarta bertanggung jawab dalam penyediaan 

infrastruktur yang mantap dan memenuhi standar pelayanan yang telah ditentukan. 

Infrastruktur jalan merupakan infrastruktur yang sangat erat hubungannya dengan 

mobilitas masyarakat.  

Dalam menjamin kondisi mantap infrastruktur jalan maka perlu dilakukan 

pemeliharaan secara berkala agar pelayanan tetap optimal, pemeliharaan jalan yang 

dilaksanakan salah satunya dengan hotmix. Berdasarkan rekap aduan Cepat Respon 

Masyarakat (CRM) pada periode bulan September 2024 menunjukkan bahwa 

65,93% kerusakan jalan yang dapat ditindaklanjuti, dan berdasarkan data kerusakan 

jalan terhadap paket pekerjaan yang telah dilaksanakan serta masih dalam masa 

pemeliharaan menunjukkan 14% jalan yang kondisinya rusak. Hal ini menunjukkan 

hasil pelaksanaan pekerjaan pemeliharaan jalan dengan hotmix belum sepenuhnya 

baik. Penyebabnya antara lain belum ada form checklist material, peralatan dan 

tahapan pelaksanaan pekerjaan; kurangnya kesadaran penyedia untuk melakukan 

pengkondisian elevasi permukaan jalan eksisting bergelombang, tidak rata; dan 

rendahnya kompetensi serta pemahaman petugas pengawas. Peningkatan di 

rangkaian proses yang dilakukan berupa form checklist pada proses pengawasan, 

pengukuran elevasi eksisting jalan beserta desain elevasi rencana pada proses 

desain elevasi permukaan jalan serta pelaksanaan interview dan bimbingan teknis 

personil konsultan pengawas pada proses peningkatan kompetensi personil 

pengawas. Hasil dari perbaikan pada rangkaian proses berupa peningkatan kualitas 

pekerjaan pemeliharaan jalan dengan hotmix. 

 

Kata kunci : Pemeliharaan Jalan, Kualitas Hotmix, Kompetensi Pengawas. 
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PENINGKATAN KUALITAS PEKERJAAN PEMELIHARAAN JALAN 

DENGAN LAPISAN HOTMIX DI PROVINSI DKI JAKARTA 

ABSTRACT 

Highways Department's of DKI Jakarta Provincial is tasked with providing stable 

infrastructure and meeting predetermined service standards. Road infrastructure 

is an infrastructure that is closely related to the mobility of the community.  

In order to ensure the stable condition of road infrastructure, it is necessary to 

carry out regular maintenance to maintain optimal services, one of which is hot 

mix road maintenance. Based on the Quick Response Community (CRM) complaint 

recap in the period of September 2024, it shows that 65.93% of road damage can 

be followed up, and based on the road damage data of work packages that have 

been implemented and are still in the maintenance period, 14% of roads are 

damaged. This shows that the results of carrying out road maintenance work with 

hot mix are not entirely good. The reasons for this include the lack of a checklist 

form for materials, equipment and stages of work implementation; the lack of 

awareness of the supplier to condition the existing road surface to bumpy, uneven; 

and the low competence and understanding of supervisors. Improvements in the 

series of processes carried out in the form of a checklist form in the supervision 

process, measuring the existing elevation of the road together with the design of the 

planned elevation in the road surface elevation design process and conducting 

interviews and technical guidance for supervisory consultant personnel in the 

process of increasing the competence of supervisory personnel. The result of the 

improvement in the process series is an increase in the quality of hot mix road 

maintenance work. 

 

Keywords : Road Maintenance, Hotmix Quality, Supervisor Competency.  
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