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ABSTRAK 

 

Industri konstruksi di Indonesia, termasuk proyek Jalan Tol Akses Patimban 
Subang, menghadapi tantangan keselamatan karena tingginya angka kecelakaan, 
kondisi kerja yang tidak aman, dan lingkungan kerja yang berbahaya. Tingginya 
angka kecelakaan, seperti yang dibuktikan oleh 2.971 kecelakaan pada tahun 2023, 
menyoroti kebutuhan mendesak untuk meningkatkan implementasi standar K3. 
Studi ini berfokus pada faktor-faktor kunci yang mempengaruhi kinerja 
keselamatan di proyek Jalan Tol Akses Patimban Subang, termasuk komitmen 
organisasi, manajemen K3, manajemen pengetahuan, dan perilaku keselamatan 
warga (Safety Citizenship Behavior/SCB). Studi ini bertujuan untuk menguji 
pengaruh komitmen organisasi, manajemen pengetahuan, dan manajemen 
kesehatan dan keselamatan kerja (K3) terhadap Perilaku Keselamatan Warga (SCB) 
dan kinerja keselamatan di proyek Jalan Tol Akses Patimban Subang. Penelitian ini 
juga mengeksplorasi peran mediasi manajemen pengetahuan, manajemen K3, dan 
SCB dalam hubungan ini. Pendekatan penelitian kuantitatif kausal digunakan, 
melibatkan 98 pekerja langsung dari proyek Jalan Tol Akses Patimban Subang. 
Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis menggunakan Partial Least 
Squares (PLS) dengan bantuan SmartPLS 3.0. Hasilnya menunjukkan bahwa 
komitmen organisasi memiliki efek positif dan signifikan terhadap manajemen 
pengetahuan dan manajemen K3. Baik manajemen pengetahuan maupun 
manajemen K3 secara positif mempengaruhi SCB, yang pada gilirannya 
berkontribusi pada peningkatan kinerja keselamatan. Selanjutnya, manajemen 
pengetahuan dan manajemen K3 ditemukan secara signifikan memediasi hubungan 
antara komitmen organisasi dan SCB, serta antara SCB dan kinerja keselamatan. 
Temuan ini menunjukkan bahwa praktik manajemen pengetahuan dan K3 yang 
efektif tidak hanya meningkatkan perilaku keselamatan warga tetapi juga 
meningkatkan kinerja keselamatan secara keseluruhan di proyek Jalan Tol Akses 
Patimban Subang. 
 
Kata Kunci: Manajemen Pengetahuan, Manajemen K3, Komitmen Organisasi, 
Safety Citizenship Behavior, Kinerja Keselamatan. 
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