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LAMPIRAN 

 

Informan 1  

Nama Informan : Cindy Annisa Ramadhan 

Jenis Kelamin  : Wanita 

Usia   : 22 Tahun 

Pekerjaan  : Mahasiswa  

Menjadi Followers Dr. Farhan sejak 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Profil Demografi dan Penggunaan TikTok 

1. Berapa usia anda saat ini? Dan kegiatan yang dilakukan pada saat ini, lalu dalam 

sehari berapa jam penggunaan akun tiktok? 

Jawaban : Usia aku sekarang 22 tahun, kegitan aku mahasiswa semester 8 

lagi susun skripsi juga, kalau jam pastinya gak ada, aku kalau lagi libur 

kuliah bisa 12 jam/hari. Kalau aku lagi kuliah biasanya malem sebelum tidur 

sekitar 4 jam/hari 

 

2. Di media sosial tiktok konten seperti apa yang di minati?  

Jawaban : Biasanya kalau di tiktok aku suka konten a day in my life, atau 

konten creator yang suka bagi tips make up, terus beberapa random di fyp 

aku ngeliat edukasi dari cv terus tips interview, edukasi kesehatan terus juga 

parenting anak, sama konten lucu core receh gitu. Iya ada. aku juga follow 

satu dokter lagi namanya ayman
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3. Bagaimana Anda pertama kali menemukan akun TikTok @farhanzubedi dan 

apakah anda mengikuti akun tiktok lain yang membahas tentang Kesehatan, lalu 

Ketika membutuhkan sebuah informasi, anda akan memanfaatkan sosial media 

tiktok untuk mencari informasi tersebut dan apakah anda memiliki minat lebih 

terkait informasi edukasi kesehatan? 

Jawaban : Awalnya karna lewat beranda dia bikin konten stich dari orang 

yang sering minum boga gitu, terus di jelasin sama Farhan bahaya dari 

minum boba. Karna lucu aku follow deh. Iya, aku bisanya kalau mau tau 

info yang lagi hype, rekomendasi make up, atau informasi keluhan yang aku 

alamin bisanya aku cari ditiktok. Iya aku tertarik sama informasi kesehatan 

 

Encoding (Gaya penyampaian, Bahasa, Fitur, Elemen Visual) 

4. Bagaimana bahasa yang digunakan oleh farhan dan gaya penyampaian dalam 

konten edukasi Kesehatan di tiktok, apakah menarik dan mudah dipahami oleh 

generasi z? 

Jawaban : Bahasa yang di gunakan termasuk informal, tapi ada bahasa yang 

ilmiah dia suka menjelaskan artinya jadi aku tau maksud dari bahasa tersebut, 

terus dia juga menggunakan gaul jadi terkesan asik jadi pasar untuk konten 

edukasi dia menurut aku untuk generasi yang masih muda, Kalo menurut aku 

dr. Farhan cara penyampaian informasinya cukup santai ya, nggak formal 

banget terus pembawanya lucu juga menurut aku iya. karna cara 

penyampaiannya unik dan gak boring. Aku sebagai gen z paham apa yang di 

maksud dari dokter Farhan 

5. Fitur tiktok dan elemen visual di konten farhan, apakah dapat mendukung 

penyampaian konten Kesehatan jadi menjadi lebih menarik juga mudah 

dipahami? 

Jawaban : Beberapa kali aku pernah liat platform tiktoknya karna iseng, dia 

pernah memberikan jawaban komentar dengan menggunakan fitur tiktok “balas 

dengan video”, antara dr. Farhan dan pengguna tiktok seperti melakukan 

interaksi gitu. mungkin ini salah satu cara Farhan untuk bonding sama pengguna 

tiktok atau followers Farhan, hal ini juga menjadikannya menarik karna 

penonton konten dr Farhan merasa di respon Ketika mendapati pertanyaan dan 

penggunaan teks, gambar itu memperjelas tentang apa informasi edukasi 

Kesehatan yang sedang dia bahas oleh Dr. Farhan 

 

6. Menurut anda penggunaan story telling dalam konten edukasi farhan dapat 

menarik perhatian pengguna tiktok, dan akhirnya menfollow? 

Jawaban : Benar dapat menarik perhatian jika pertama kali menton konten 

edukasi yang diberikan 

 

Decoding (Relevansi, Pengetahuan, Penerimaan) 

7. Apakah ada konten farhan yang relevan dengan pengalaman dan apakah konten 

yang sesuai dari pengetahuan yang sebelumnya anda miliki? 

Jawaban : Kalau yang konten relevan dengan aku, ada. konten bahaya konsumsi 

boba, dulu tuh aku suka banget minum boba, hampir setiap hari ternyata itu 
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buruk untuk Kesehatan, efek buruknya aku alami dan karna merasa relate aku 

follow dia. Selain itu untuk konten membahas tentang sehabis minum kopi 

langsung mules dan mau bab, itu aku banget, jadi setiap aku minum kopi 

memang jadi mules dan ada keinginan untuk babTerus kalau informasi 

Kesehatan yang udah aku tau ada. Informasi tentang penyebab gerd,  

 

8. Mengapa konten edukasi Kesehatan di tiktok farhan lebih menarik 

dibandingkan konten yang Kesehatan yang lain? Dengan durasi singkat edukasi 

yang diberikan oleh farhan dapat dipahami, lalu apakah format konten berupa 

video lebih di sukai gen z? 

Jawaban: Menurut aku dari gaya penyampaian yang kemas kontennya dengan 

membuat karakter organ hidup, terus asik juga bahasanya gak teralu ilmiah, 

sejauh yang aku liat edukasi Kesehatan yang seperti Farhan belum ada. dia 

pengembangan informasi Kesehatan dibuat dengan karakter anggota tubuh atau 

organ yang hidup seperti apa yang dilakukan farhan. Dengan durasi yang 

singkat, aku bisa memahami isi dari informasi yang diberikan, durasi yang 

singkat gak mempengaruhi pemahaman aku. dengan durasi video yang singkat 

gak berkesan bertele-tele dan langsung ke sebab juga akibat dari pembahasan 

tentang informasi Kesehatan yang di paparkan oleh dia, Menurut aku benar, 

dibandingkan medapakan ilmu dari buku atau artikel dengan menggunakan 

video lebih efektif dan disukai oleh gen z, video ini lebih memudahkan 

terserapnya informasi yang diberikan, sebenarnya anak di generasi aku 

sekarang ini kurang literasi. Dengan adanya edukasi berupa video dan lebih 

digemari oleh generasi z itu juga bisa menjadikan sarana untuk menambah ilmu 

 

9. Apakah informasi dari farhan lebih mudah dipahami dibandingkan dari 

sumber lain, dan mengapa anda percaya dengan informasi yang diberikan oleh 

farhan? 

Jawaban : Menurut aku lebih suka konten singkat gini, tapi padet penjelasan 

langsung ke intinya. Kalau lewat buku atau artikel terkadang panjang dan 

banyak Bahasa yang ilmiah jadi lebih sulit di pahami, Farhan ini ketika ada 

bahasa ilmiah yang dia bicaran Farhan juga memberikan penjelasnnya arti dari 

bahasa tersebut. Terus visual dari kontennya itu aku suka karna aku lebih suka 

nonton video daripada baca. Aku sih percaya informasi dari dia karna latar 

belakang pendidikannya ya, pernah aku liat dia kasih informasi terus 

ngelampirin screenshot potongan jurnal saat pembahasan 

 

Interpretasi (Dominan, Negosiasi, Oposisi) 

9. Apakah anda merasa ada pesan dari Dr. Farhan Zubedi ada yang kurang sesuai 

dengan realita yang ada? 

Jawaban : Dari beberapa konten yang aku lihat sejauh ini gak ada. 

contohnya penyebab penyakit maag yang kambuh, dari penjelasan yang 

diberikan sesuai dengan pengalaman atau sebab yang aku lakukan sampai 

terjadinya maag itu cocok dengan apa yang dijelaskan oleh dr.farhan, terus 

ada salah satu konten dr.farhan dengan pembahasan sehabis lari perut 

bagian kanan menjadi sakit, ternyata disebabkan karna kurang pemanasan 
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sebelum lari. Nah, ini benar adanya karna aku jarang melakukan pemanasan 

sebelum lari, jadi perut sebelah kanan aku sakit sebelumnnya aku gak tau 

apa penyebabnya jadi aku kira karna kecapean aja, ternyata perlu melakukan 

pemanasan sebelum lari 

 

10. Apakah pesan kesehatan @farhanzubedi sejalan dengan nilai-nilai kesehatan 

yang Anda pegang dan informasi Kesehatan yang diberikan Dr. Farham 

membuat perubahan pengaplikasian tentang kesehatan?  

Jawaban : Dari beberapa konten dia gak ada yang hal yang berbeda dari nilai 

kesehatan yang aku punya selama ini. Lalu karna beliau dokter aku percaya 

kalau sumber informasi yang diberikan terpecaya, selain itu yang 

mendukung aku jadi percaya karna ada beberapa konten sebab-akibat dari 

penyakit maag, perut kanan sakit itu seuai dengan pengalaman yang aku 

rasakan. Jadi setelah menonton konten edukasi dari dia  beberapa tips juga 

aku ikutin, kayak penyebab yang umum karna gak enak juga kalau jadi 

penyakit 

 

11. Apakah Anda pernah menghadapi situasi kesehatan serupa dengan yang 

digambarkan @farhanzubedi dalam kehidupan Anda atau orang terdekat Anda? 

Bagaimana pengalaman itu memengaruhi pemahaman Anda? 

Jawaban : Pernah, aku sering banget abis makan langsung tiduran, terus aku 

merasa mual. Apa yang aku rasakan itu pernah dijelaskan oleh Farhan. Apa 

yang bicarakan oleh dr. Farhan sesuai dengan yang aku alami 

 

12. Apakah Anda merasa ada informasi penting yang kurang atau tidak akurat 

dalam konten Dr. Farhan Zubedi serta edukasi yang diberikan menimbulkan 

pertanyaan baru bagi anda, lalu membandingkan dengan sumber lain? 

Jawaban : Menurut aku akurat, karna dia juga sering melampirkan beberapa 

potongan jurnal Kesehatan untuk medukung pembahasan Kesehatan yang 

sedang ia bahas. Aku pribadi setelah nonton konten dr. Farhan itu gak 

membuat  ada pertanyaan baru selain itu aku juga gak pernah cari sumber 

lain setelah melihat konten dari farhan, jadi info edukasi Kesehatan yang 

diberikan aku terima tanpa perlu membandingkannya 

 

Konten edukasi kesehatan di Media sosial akun tiktok @farhanzubedi di 

kalangan gen z  

13. Apakah anda merasa Dr. Farhan Zubedi adalah figur yang tepat untuk 

menyampaikan informasi terkait kesehatan untuk generasi Z? 

Jawaban : Iya, karna berdasarkan lingkungan aku yang berteman dengan 

gen z , mereka menggunakan aplikasi tiktok 24/7. Hobi dan hiburnnya 

scrolling tiktok, Informasi yang diberikan dr. Farhan itu kreatif, berdurasi 

singkat, serta di dukung visual juga penambahan cerita di setiap pemeberian 

informasi edukasi Kesehatan.  

 

14. Menurut anda apa dampak positif dan negatif dari konten edukasi yang 

diberikan oleh dr. Farhan untuk generasi z 
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Jawaban : Dampak positif gen z bisa lebih aware terhadap Kesehatan 

tubuhnya, kalau dampak negatif nggak ada karna informasi yang diberikan 

oleh dr. Farhan itu untuk pemahamam kita terkait informasi Kesehatan 

 

15. Bagaimana menurut anda, peran konten kreator kesehatan seperti Dr. Farhan 

Zubedi pada era digital saat ini? 

Jawaban : Tiktok inikan salah satu aplikasi hiburan buat gen z ya, siapa gen 

z yang gak punya tiktok? Jarang banget. Nah, dokter Farhan ini disamping 

edukasi dia juga asik, kreatif cara pembawaanya. Figure konten creator 

seperti dr.farhan ini cocok untuk gen z  

 

Informan 2 

Nama Informan : Lutfiana 

Jenis Kelamin  : Wanita 

Usia   : 21 Tahun 

Pekerjaan  : Mahasiswa dan Karyawan Swasta 

Menjadi Followers Dr. Farhan sejak 2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Profil Demografi dan Penggunaan TikTok 

1. Berapa usia anda saat ini? Dan kegiatan yang dilakukan pada saat ini, lalu 

dalam sehari berapa jam penggunaan akun tiktok? 

Jawaban : Sekarang usia gua udah 21 Tahun, kalau kegitan gua kerja di ritel 

terus sambil kuliah juga, Bisanya kalau lagi istirahat kerja sekitar 1 jam, 

sama kalau lagi libur aja kalau di rumah bisa 4-5 jam scroll tiktok 

 

2. Di media sosial tiktok konten seperti apa yang di minati?  

Jawaban : Bisanya yang lewat fyp, mayoritas jalan-jalan gitu, sama berita 

kadang terus suka juga liat konten lucu-lucu, kalau gak konten creator yang 

isinya poin of view sama yang informatif 

 

3. Bagaimana Anda pertama kali menemukan akun TikTok @farhanzubedi dan 

apakah anda mengikuti akun tiktok lain yang membahas tentang Kesehatan, 

lalu Ketika membutuhkan sebuah informasi, anda akan memanfaatkan sosial 
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media tiktok untuk mencari informasi tersebut, dan apakah anda memiliki 

minat lebih terkait informasi edukasi kesehatan? 

Jawaban : Pertama kali lihat pas lewat beranda, seinget gua pas sama 

pacarnya namanya sania, jadi ngefollow juga Farhan. Tapi pas di liat 

ternyata dokter dan suka bikin informasi pakai alur cerita jadi gua follow, 

Gak ada, tapi ada satu dokter yang gua follow, dokter ikshan itu suka certa 

tapi baru follow di tahun 2024, bedanya kalau ikhsan ini suka cerita 

keseharian dia jadi dokter terus di selipkan beberapa informasi Kesehatan 

tapi gak berupa edukasi. Hmm kalau cari informasi lewat tiktok iya lebih 

sering lewat tiktok, soalnya gua lebih suka liat video, jadi karna sering 

gunain tiktok kebiasan kalau cari informasi lewat tiktok, benar gua suka 

edukasi kesehatan 

 

Encoding (Gaya penyampaian, Bahasa, Fitur, Elemen Visual) 

4. Bagaimana bahasa yang digunakan oleh farhan dan gaya penyampaian dalam 

konten edukasi Kesehatan di tiktok, apakah menarik dan mudah dipahami oleh 

generasi z? 

Jawaban : Walaupun ada penggunaan bahasa ilmiah atau bahasa kedokteran, 

Farhan selalu menjelaskan artinya dengan bahasa orang awam, Cara 

penyampaian Farhan tidak baku, tidak terkesan mendikte banyak penggunaan 

kata-kata ajakan untuk menjaga Kesehatan tapi dengan sopan, Farhan juga 

menggunakan bahasa yang familiar oleh gen z. kalau kecocokan bahasa antara 

penyampaian Farhan dengan gen z menurut gua akan lebih mudah dipahami 

dan efektif informasinya tersampaikan 

 

5. Fitur tiktok dan elemen visual di konten farhan, apakah dapat mendukung 

penyampaian konten Kesehatan jadi menjadi lebih menarik juga mudah 

dipahami? 

 

Jawaban : Menurut gua karna saat penjelasan langsung lewat suara Farhan, 

tidak hanya teks, tidak hanya gambar, tidak hanya music. Semua di kombinasi 

dalam satu konten Farhan, jadi pesan yang mau disampaikan oleh Farhan lebih 

jelas dan membuat lebih menarik. Ciri khasnya itukan story telling saat 

penyampaian edukasi Kesehatan. Gambar yang dijadikannya sebagai 

background, teks yang dijadikan sebagai penjelasan sebagai anggota tubuh 

siapa itu sebagai pendukung dari pesan yang mau disampaikan 

 

6. Menurut anda penggunaan story telling dalam konten edukasi farhan dapat 

menarik perhatian pengguna tiktok, dan akhirnya menfollow? 

Jawaban : Menurut gua karna konten story telling itu yang menjadi ciri khas, 

jadi orang merasa kontennya kreatif. Akhirnya mengikuti akun farhan 

 

Decoding (Relevansi, Pengetahuan, Penerimaan) 

7. Apakah ada konten farhan yang relevan dengan pengalaman dan apakah 

konten yang sesuai dari pengetahuan yang sebelumnya anda miliki? 
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Jawaban : Ada kalau yang relvan contohnya efek minum kopi kebanyakan jadi 

asam lambung naik lalu Farhan suka kasih tips buat seberapa banyak perhari 

kita boleh untuk konsumsi kopi, sehari bisa 3 kali minum kopi hasilnya benar 

yang di infokan oleh Farhan penyebab asam lambung naik karna terlalu 

banyak minum kopi. Rata-rata ya edukasi baru, karna walaupun kita alami 

keluhan penyakitnya kita gatau sebabnya, beberapa kali seletah follow lewat 

di beranda ternyata penyakit atau keluhan yang di alamin itu penyebabnya ini 

kayak “oh ternyata penyebab lemes terus gua anemia” jadi memang 

informasinya yang diberikan kayak pengetahuan baru. Untuk konten yang 

paling gua ingat, ada. saat informasi harus minum air bersih. Karna 

pengalaman gua waktu itu minum air keran karna lagi pelantikan, efeknya jadi 

diare seminggu dan perut sakit awalnya bingung kenapa bisa sehebat itu 

sakitnya ternyata di salah satu konten Farhan jelasin kalau minum air mentah 

dan gak higenis bisa membahayakaan tubuh dan bisa diare sampe dehidrasi 

 

8. Mengapa konten edukasi Kesehatan di tiktok farhan lebih menarik 

dibandingkan konten yang Kesehatan yang lain? Dengan durasi singkat 

edukasi yang diberikan oleh farhan dapat dipahami, lalu apakah format konten 

berupa video lebih di sukai gen z? 

Jawaban: Sejauh ini belum ada konten creator bertema Kesehatan yang 

dikemas edukasinya seperti pembawaan farhan, Ini hal baru dalam dunia 

peredukasi Kesehatan. Sejauh ini creator yang bahas Kesehatan itu hanya 

memberikan penjelasan. Kalau Farhan dia buat alur cerita, cerita yang dibuat 

pun kreatif bisa buat karakter anggota tubuh hidup dan saling bicara 

keluhannya. Menurut gua edukasi berdurasi kurang dari 1 menit yang ada di 

tiktok farhan menurut gua mudah dipahami. Karna pesan yang di sampaikan 

padat dari keluhan-sebab-akibat-penangaan. Kalau lebih dari durasi 1 menit 

akan memberikan kesan bosan. Tapi durasi singkat juga nggak mengurangi 

pemahaman. 

 

9. Apakah informasi dari farhan lebih mudah dipahami dibandingkan dari 

sumber lain, dan apakah percaya dengan informasi yang diberikan oleh 

farhan? 

Jawaban : Karna lebih mudah paham, kalau baca artikel atau buku terlalu 

banyak teksnya jadi gatau apa inti pembahasannya kalau gak baca semua. 

Sejujurnya karna kurang suka baca jadi lebih suka konten dari format video 

dan farhan juga seorang dokter jadi gua percaya sama informasi yang Farhan 

kasih 

 

Interpretasi (Dominan, Negosiasi, Oposisi) 

10. Apakah anda merasa ada pesan dari Dr. Farhan Zubedi ada yang kurang sesuai 

dengan realita yang ada? 

Jawaban : Dari konten edukasi yang diberikan Farhan, sejauh menjadi 

pengikutnya benar adanya misal penyakit yang sedang dihadapi gua a lalu 

disebabkan oleh b. relevan dari edukasi yang di berikan Farhan  
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11. Apakah pesan kesehatan @farhanzubedi sejalan dengan nilai-nilai kesehatan 

yang Anda pegang dan informasi Kesehatan yang diberikan Dr. Farham 

membuat perubahan pengaplikasian tentang kesehatan?  

Jawaban : Gua sebenernya kurang aware sama kesehatan, jadi sebenernya 

ilmu tentang kesehatan itu kurang banyak dan edukasi yang di kasih Farhan 

cukup untuk acuan gua jaga Kesehatan diri sendiri. Untuk perubahan dari 

diri sendiri ada beberapa karna kalau kita kesehatannya buruk juga gak enak 

 

12. Apakah Anda pernah menghadapi situasi kesehatan serupa dengan yang 

digambarkan @farhanzubedi dalam kehidupan Anda atau orang terdekat 

Anda? Bagaimana pengalaman itu memengaruhi pemahaman Anda? 

Jawaban : Ada satu konten edukasi farhan tentang menghilangkan keloid, 

yang dimana dengan menggunakan plester khusus keloid. Awal mula 

produk ini muncul gua gak percaya kalau bisa menghilangkan keloid 

dengan plaster 

Terus gak sengaja lewat konten Farhan kalau keloid itu bisa hilang pakai 

plester itu dan gua ikuti. ternyata terbukti bahwa plesternya bisa 

memudarkan keloid. Info yang diberikan Farhan itu valid, sampai gua 

rekomendasikan ke temen gua untuk pakai plaster penghilang keloid itu 

 

13. Apakah Anda merasa ada informasi penting yang kurang atau tidak akurat 

dalam konten Dr. Farhan Zubedi serta edukasi yang diberikan menimbulkan 

pertanyaan baru bagi anda, lalu membandingkan dengan sumber lain? 

Jawaban : Gak ada, edukasi yang diberikan Farhanpun yang pernah gua 

terapkan itu terbukti sesepele “plaster keloid” dan dari semua edukasi yang 

diberi Farhan cukup jelas dan gak membingungkan. Untuk membandingkan 

kesumber lain gak pernah karna merasa percaya dari latar berlakang Farhan 

yaitu dokter 

 

Konten edukasi kesehatan di Media sosial akun tiktok @farhanzubedi di 

kalangan gen z  

14. Apakah anda merasa Dr. Farhan Zubedi adalah figur yang tepat untuk 

menyampaikan informasi terkait kesehatan untuk generasi Z? 

Jawaban : : Iya bisa jadi figure yang tepat, karna dari cara pembahasannya 

singkat padet langsung ke pointnya jadi gak bosen. Terus unik juga selain 

bisa jadi edukasi bisa buat hiburan 

 

15. Menurut anda apa dampak positif dan negatif dari konten edukasi yang 

diberikan oleh dr. Farhan untuk generasi z 

Jawaban : Dampak positif konten edukasi yang dibawakan Farhan itu bisa 

dicampur hiburan jadi bisa menarik perhatian gen z, selain itu bisa 

mengikuti tips kesehatan dan mulai memperhatikan kesehatan terus kalau 

dampak negatif gak ada 

 

16. Bagaimana menurut anda, peran konten kreator kesehatan seperti Dr. Farhan 

Zubedi pada era digital saat ini? 
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Jawaban : Cocok, bagus dan keren Farhan ini memanfaatkan latar berlakang 

pendidikannya ya terus ilmu yang dia sharing dia bisa jadi konten creator, 

kayak pekerjaan sampingan terus dapat pemasukan juga semakin tinggi 

Engagement 

 

Informan 3 

Nama Informan : Akmal Nazrey Rasyidi 

Jenis Kelamin  : Pria 

Usia   : 23 Tahun 

Pekerjaan  : Mahasiswa 

Menjadi Followers Dr. Farhan sejak 2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Profil Demografi dan Penggunaan TikTok 

1. Berapa usia anda saat ini? Dan kegiatan yang dilakukan pada saat ini, lalu 

dalam sehari berapa jam penggunaan akun tiktok? 

Jawaban : Usia saat ini 23 Tahun, kesibukan saat ini sedang berkuliah. 

Kalau lagi libur kuliah bisa 10 Jam, kadang di kampus juga suka buka tiktok 

gak nentu. Kira-kira 3 Jam tapi gak intens 

 

2. Di media sosial tiktok konten seperti apa yang di minati?  

Jawaban : Saya suka konten motor, modif motor, sama info-info yang 

sedang hype, informasi edukasi juga kadang suka liat  

 

3. Bagaimana Anda pertama kali menemukan akun TikTok @farhanzubedi 

dan apakah anda mengikuti akun tiktok lain yang membahas tentang 

Kesehatan, lalu Ketika membutuhkan sebuah informasi, anda akan 

memanfaatkan sosial media tiktok untuk mencari informasi tersebut, dan 

apakah anda memiliki minat lebih terkait informasi edukasi kesehatan, ? 

Jawaban : Karna pernah salah satu kontennya lewat di tikok, ada 3 konten 

ternyata menghibur dan merasa cocok dengan yang saya sukai merasa 

tertarik jadi mengikuti. Benar cari informasi lewat tiktok, soalnya sekarang 

tiktok semuanya tau, ada aja informasi yang dibutuhkan dari aplikasi 

tersebut. Tidak ada konten creator yang bertema Kesehatan yang saya ikuti. 

Saya suka infomasi kesehatan tapi dengan cara tertentu 
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Encoding (Gaya penyampaian, Bahasa, Fitur, Elemen Visual) 

16. Bagaimana bahasa yang digunakan oleh farhan dan gaya penyampaian dalam 

konten edukasi Kesehatan di tiktok, apakah menarik dan mudah dipahami oleh 

generasi z? 

Jawaban : Menurut saya suara dan Bahasa dari individu creator  juga menjadi 

salah satu faktor kontennya menarik, karna dokter yang lain itu kecepatan 

suaranya lamban jadi terkesan tidak efektif dan membosankan dan Bahasa yang 

baku juga terkesan membosankan 

 

17. Fitur tiktok dan elemen visual di konten farhan, apakah dapat mendukung 

penyampaian konten Kesehatan jadi menjadi lebih menarik juga mudah 

dipahami? 

 

Jawaban : Farhan itu manfaatin beberapa fitur tiktok di konten edukasi 

kesehatannya, terkesan modern, mengikuti zaman contohnya fitur stich dan 

balas komentar dengan video. Itu hal menarik. Di kontennya yang saya liat 

gambar, teksnya, ilustrasi simple, proposinya cukup untuk mendukung 

pembahasannya jadi sebagai pelengkap. Gak hanya teks dan musik cenderung 

membuat orang malas mengetahui informasi yang mau disampaikan dan kalau 

sedang penggunaan gambar digunakan untuk memperjelas situasi cerita yang 

sedang dia jalanin 

 

18. Menurut anda penggunaan story telling dalam konten edukasi farhan dapat 

menarik perhatian pengguna tiktok, dan akhirnya menfollow? 

Jawaban : Itu juga jadi salah satu faktor kenapa kontennya menarik, mungkin 

beberapa kali menonton baru memutuskan untuk follow 

 

Decoding (Relevansi, Pengetahuan, Penerimaan) 

19. Apakah ada konten farhan yang relevan dengan pengalaman dan apakah konten 

yang sesuai dari pengetahuan yang sebelumnya anda miliki? 

Jawaban : Ada konten yang di ingat tentang kebiasaan menahan pipis. Saya 

punya kebiasaan menahan pipis, dikontennya menjelaskan akibat jangka 

pendeknya perut bagian atas akan menjadi sakit jangka panjangnya infeksi 

saluran kemih. Gatau kenapa tiba-tiba konten Farhan tentang buruknya 

menahan pipis. Jadi tambahan informasi juga peringatan buat saya, selain itu 

akibat buruknya pernah saya alami ketika menahan pipis 

 

20. Mengapa konten edukasi Kesehatan di tiktok farhan lebih menarik 

dibandingkan konten yang Kesehatan yang lain? Dengan durasi singkat edukasi 

yang diberikan oleh farhan dapat dipahami, lalu apakah format konten berupa 

video lebih di sukai gen z? 

Jawaban: Karna cara penyampaian informasinya berbeda, bisanya kalau dokter 

di tiktok lewat di beranda dan beri pemahaman tentang kesehatan suka terlalu 

panjang pembahasannya, Jadi lebih sulit memahaminnya. Justru karna singkat 

jadi lebih mudah dipahami, langsung kepokok pemabahasan edukasi yang mau 
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diberikan, tau mau dibawa kemana informasinya jadi gak muter-muter 

informasinya. Betul. Video itu kombinasi visual dan audio yang menarik, serta 

kemampuan untuk menyampaikan informasi secara ringkas dan menarik, sesuai 

kriteria gen z. itupun saya akui sebagai gen z 

 

21. Apakah informasi dari farhan lebih mudah dipahami dibandingkan dari sumber 

lain, dan apakah percaya dengan informasi yang diberikan oleh farhan? 

Jawaban : Pernah melakukan coss-check di internet untuk memvalidasi saja 

apakah pesan yang berikan sama dari sumber internet, setelah membaca 

beberapa artikel website seperti halodoc, cocok dengan yang disampaikan oleh 

Farhan. Biasanya dukungan mengecek di internet karna nggak sesuai sama 

pengalaman yang ada. Akhirnya saya cukup percaya sama edukasi Kesehatan 

yang diberikan Farhan 

 

Interpretasi (Dominan, Negosiasi, Oposisi) 

4. Apakah anda merasa ada pesan dari Dr. Farhan Zubedi ada yang kurang 

sesuai dengan realita yang ada? 

Jawaban : Ada salah satu konten edukasi yang diberikan Farhan tentang 

memakan daging merah menyebabkan penyakit asam urat, karna 

pengalaman orang tua saya yang mengalami asam urat dan kambuh karna 

mengkonsumsi kacang-kacangan berlebihan kayak melinjo. Akhirnya saya 

mengcross check di internet, benar gak edukasi yang di berikan Farhan 

justru penyebab asam urat itu daging merah. Ternyata info di internet seperti 

yang di sampaikan Farhan 

 

5. Apakah pesan kesehatan @farhanzubedi sejalan dengan nilai-nilai 

kesehatan yang Anda pegang dan informasi Kesehatan yang diberikan Dr. 

Farham membuat perubahan pengaplikasian tentang kesehatan?  

Jawaban : Sejalan karna farhan menghasilkan sebuah konten edukasi 

kesehatan, edukasi yang berikan untuk lebih mengambil tindakan sehari-

hari yang mendukung Kesehatan. Ada perubahan yang dimana ketika 

kebiasan sehari-hari dapat memperburuk Kesehatan maka lebih di kurangi 

akan tetapi belum sepenuhnya contohnya adalah kebiasaan merokok, farhan 

memberikan edukasi bahaya merokok saat ini saya belum sepenuhnya untuk 

berhenti tapi sudah mencoba untuk mengurangi 

 

6. Apakah Anda pernah menghadapi situasi kesehatan serupa dengan yang 

digambarkan @farhanzubedi dalam kehidupan Anda atau orang terdekat 

Anda? Bagaimana pengalaman itu memengaruhi pemahaman Anda? 

Jawaban : Sebelumnnya saya memahami bahwa penyebab asam urat karna 

konsumsi berlebihan kacang-kacangan, ini adalah informasi yang sudah 

beredar di lingkungan sekirar saya. Namun, informasi yang diberikan farhan 

kalau penyebab asam urat itu daging-dagingan itu pengetahuan baru 

walaupun tidak relevan dengan pengalaman saya, akhirnya saya coba 

berikan informasi ini ke orang tua saya untuk mengurangi makan daging-
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dagingan dan orang tua saya menerapkan namun tidak adanya perubahan 

ketika mengurangi makanan daging merah  

 

Apakah Anda merasa ada informasi penting yang kurang atau tidak akurat 

dalam konten Dr. Farhan Zubedi serta edukasi yang diberikan menimbulkan 

pertanyaan baru bagi anda, lalu membandingkan dengan sumber lain? 

 

Jawaban : Menurut saya akurat, jika dibandingkan dengan sumber lainpun 

hasilnya relevan dengan yang disampaikan oleh farhan 

 

Konten edukasi kesehatan di Media sosial akun tiktok @farhanzubedi di 

kalangan gen z  

7. Apakah anda merasa Dr. Farhan Zubedi adalah figur yang tepat untuk 

menyampaikan informasi terkait kesehatan untuk generasi Z? 

Jawaban : Menurut saya iya, karna dari hasil konten yang kreatif, informatif 

dan menggunakan bahasa sehari-hari 

 

8. Menurut anda apa dampak positif dan negatif dari konten edukasi yang 

diberikan oleh dr. Farhan untuk generasi z 

Jawaban : Dengan jenis konten yang di berikan sama Farhan ini bisa 

menarik perhatian gen z, jadi buat ilmu pengetahuan tentang Kesehatan. Itu 

sih dampak positif kalau gen z yang masih muda bisa perhatiin Kesehatan 

untuk dampak negatfnya tidak ada 

 

9. Bagaimana menurut anda, peran konten kreator kesehatan seperti Dr. 

Farhan Zubedi pada era digital saat ini? 

Jawaban : Hiburan dan edukasi di satuin itu keren, kreatif 

 

 

Informan 4 

Nama Informan : Muhammad Akmal Rizal Athariq 

Jenis Kelamin  : Pria 

Usia   : 25 Tahun 

Pekerjaan  : Mahasiwa dan Karyawan Swasta 

Menjadi Followers Dr. Farhan sejak 2022 
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Profil Demografi dan Penggunaan TikTok 

1. Berapa usia anda saat ini? Dan kegiatan yang dilakukan pada saat ini, lalu dalam 

sehari berapa jam penggunaan akun tiktok? 

Jawaban : Tahun ini saya 25, kalau kegiatan sekarang kerja dan kuliah, 

kalau dalam sehari Tergantung dari waktu senggang, mungkin kurang lebih 

4 jam sehari 

 

2. Di media sosial tiktok konten seperti apa yang di minati?  

Jawaban : Edukasi, Informasi politik, Hiburan 

 

3. Bagaimana Anda pertama kali menemukan akun TikTok @farhanzubedi dan 

apakah anda mengikuti akun tiktok lain yang membahas tentang Kesehatan, lalu 

Ketika membutuhkan sebuah informasi, anda akan memanfaatkan sosial media 

tiktok untuk mencari informasi tersebut, dan apakah anda memiliki minat lebih 

terkait informasi edukasi kesehatan? 

Jawaban : Awalnya itu pernah cari informasi ditiktok kenapa orang tidur 

suka mengertakan gigi, kayak mau tau aja penyebabnya terus muncul salah 

satu kontennya Farhan, setelah menonton merasa menarik dengan cara 

edukasi farhan akhirnya saya mengikuti akunnya. Iya, saya lebih suka 

mencari informasi dari tiktok, iya saya tertarik sama edukasi kesehatan 

 

Encoding (Gaya penyampaian, Bahasa, Fitur, Elemen Visual) 

4. Bagaimana bahasa yang digunakan oleh farhan dan gaya penyampaian dalam 

konten edukasi Kesehatan di tiktok, apakah menarik dan mudah dipahami oleh 

generasi z? 

Jawaban : Penggunaan bahasa sehari-hari juga menjadi faktor pesan yang 

disampaikan akan lebih efektif, cara penyampaian yang tidak terburu-buru, 

menurut saya gen z akan lebih mudah memahami konten dengan cara 

penyampaian yang digunakan oleh farhan 

 

5. Fitur tiktok dan elemen visual di konten farhan, apakah dapat mendukung 

penyampaian konten Kesehatan jadi menjadi lebih menarik juga mudah 

dipahami? 

 

Jawaban : Format tiktok yang digunakan farhan menjadikan kontennya 

menarik, salah satunya balas komentar dengan video, kontennya menjadi 

interaktif. Selain itu bisanya menggunakan tambahan seperti gambar, teks, 

screenshot jurnal, animasi, stich video itu kayak pendukung informasi yang mau 

dibawakan. Elemen tersebut untuk memperjalas pesan yang akan di sampaikan 

agar pesan mudah dicerna oleh penonton.  

 

6. Menurut anda penggunaan story telling dalam konten edukasi farhan dapat 

menarik perhatian pengguna tiktok, dan akhirnya menfollow? 

Jawaban : Benar, menurut saya dengan alur cerita justru seseorang akan 

penasaran, informasinya juga jadi lebih mudah diingat. Rasa penasaran dan 
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teratrik ingin mengetahui konten selanjutnya juga memicu orang untuk 

mengikuti akun farhan 

 

Decoding (Relevansi, Pengetahuan, Penerimaan) 

7. Apakah ada konten farhan yang relevan dengan pengalaman dan apakah konten 

yang sesuai dari pengetahuan yang sebelumnya anda miliki? 

Jawaban : Kalau konten yang relevan ada kebiasaan bergadang mendapatkan efek 

buruk seperti sulit konsentrasi, merasa kelelahan, nah. Itu yang saya alami ketika 

dalam seminggu selalu bergadang. Adanya relevan dengan pengalaman kalau 

pemahaman saya tentang kesehatan itu sedikit. Untuk pengetahuan sebelumnya 

belum ada  

 

8. Mengapa konten edukasi Kesehatan di tiktok farhan lebih menarik 

dibandingkan konten yang Kesehatan yang lain? Dengan durasi singkat edukasi 

yang diberikan oleh farhan dapat dipahami, lalu apakah format konten berupa 

video lebih di sukai gen z? 

Jawaban: Konten edukasi farhan yang disajikan emang menarik, bahasa lugas, tema 

kreatif itu ditujukan untuk generasi z yang lebih aktif dalam penggunakan sosial 

media tiktok. Perbedaan dibandingkan konten tema kesehatan dari akun lain itu 

farhan selalu menampilkan visual gambar, jatuhnya seperti animasi karna 

memaikan peran sebagai anggota tubuh dan organ, kalaupun lagi tidak story telling 

dia juga menampilkan gambar sebagai contoh dari penyakit A. Kalau tema 

kesehatan di akun lain hanya penjelasan dari teks panjang atau berbicara memberi 

penjelasan. Dapat dipahami karna pesan yang disampaikan oleh farhan 

menyampaikan poin-poin penting, tanpa adanya bahasa medis yang berlebihan. 

Benar gen z suka konten berupa video karna mudah dicerna dan efisien 

 

9. Apakah informasi dari farhan lebih mudah dipahami dibandingkan dari sumber 

lain, dan apakah percaya dengan informasi yang diberikan oleh farhan? 

Jawaban : Karna edukasi disampaikan dengan jelas, terstruktur, dan logis, saya akan 

lebih mudah memproses dan memahaminya. Membandingkan dengan sumber lain 

menurut saya tidak perlu karna farhan seorang professional Kesehatan 

 

 

Interpretasi (Dominan, Negosiasi, Oposisi) 

10. Apakah anda merasa ada pesan dari Dr. Farhan Zubedi ada yang kurang sesuai 

dengan realita yang ada? 

Jawaban : Sepeti yang sampaikan tadi, efek berlebihan makan telur bisa 

terkena bisul, ini menjadi pertanyaan karna realita yang dihadapi sepupu 

saya yang ketika satu minggu full makan telur, langsung terkena penyakit 

bisul. Namun secara penjelasan farhan lebih masuk logika. Tapi saya masih 

bertanya-tanya kenapa bisul ada saat full makan telu 

 

http://lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



154 
 

 
 

11. Apakah pesan kesehatan @farhanzubedi sejalan dengan nilai-nilai kesehatan 

yang Anda pegang dan informasi Kesehatan yang diberikan Dr. Farham 

membuat perubahan pengaplikasian tentang kesehatan?  

Jawaban : edukasi Kesehatan yang disampaikan oleh farhan selalu logis, 

tidak menjerumuskan ke hal yang tidak baik. Jadi sesuai dengan kriteria 

dengan nilai kesehatan saya 

 

12. Apakah Anda pernah menghadapi situasi kesehatan serupa dengan yang 

digambarkan @farhanzubedi dalam kehidupan Anda atau orang terdekat Anda? 

Bagaimana pengalaman itu memengaruhi pemahaman Anda? 

Jawaban : Seperti yang saya jelaskan contohnya konten penyebab terjadi 

bisulan, info dari farhan lebih logis bisulan terjadi karna bakteri yang masuk 

dari luka kecil. jadi pemahaman baru ini menjadikan saya dan sepupu saya 

untuk tidak takut konsumsi telur. Walaupun gak takut tapi saya belum 

sepenuhnya yakin 

 

13. Apakah Anda merasa ada informasi penting yang kurang atau tidak akurat 

dalam konten Dr. Farhan Zubedi serta edukasi yang diberikan menimbulkan 

pertanyaan baru bagi anda, lalu membandingkan dengan sumber lain? 

Jawaban : Kalau info yang diberikan oleh farhan tidak seusai realita atau 

infromasi dari mulut ke mulut mungkin saya akan menimbulkan pertanyaan 

baru, akan tetapi jika farhan lebih bisa menjelaskan dengan logis saya akan 

lebih mempercayai informasi yang diberikan oleh farhan tanpa perlu 

membandingkan dari sumber yang lain 

 

Konten edukasi kesehatan di Media sosial akun tiktok @farhanzubedi di 

kalangan gen z  

14. Apakah anda merasa Dr. Farhan Zubedi adalah figur yang tepat untuk 

menyampaikan informasi terkait kesehatan untuk generasi Z? 

Jawaban : Benar farhan figur yang tetap, karna generasi z lebih sering 

menggunakan aplikasi tiktok, selain mendapatkan hiburan konten 

Kesehatan bisa sebagai penyeimbang untuk menambah pengetahuan 

15. Menurut anda apa dampak positif dan negatif dari konten edukasi yang 

diberikan oleh dr. Farhan untuk generasi z 

Jawaban : Dampak positif bisa lebih menjaga Kesehatan, dampak negatif 

tidak ada 

16. Bagaimana menurut anda, peran konten kreator kesehatan seperti Dr. Farhan 

Zubedi pada era digital saat ini? 

Jawaban : Sangat bagus 
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Informan 5 

Nama Informan : Masayu Nasiha Alsa Finah 

Jenis Kelamin  : Wanita 

Usia   : 18 Tahun 

Pekerjaan  : Baru Lulus Sekolah Menengah Kejuruan 

Menjadi Followers Dr. Farhan sejak 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Profil Demografi dan Penggunaan TikTok 

1. Berapa usia anda saat ini? Dan kegiatan yang dilakukan pada saat ini, lalu dalam 

sehari berapa jam penggunaan akun tiktok? 

Jawaban : Saat ini usia aku 18 tahun, kalau kesibukan lagi cari infromasi 

kampus yang bisa kuliah dan kerja. Sekarang lagi intens bisa 12 jam sehari 

 

2. Di media sosial tiktok konten seperti apa yang di minati?  

Jawaban : Aku suka konten yang lucu, menghibur, informatif 

 

3. Bagaimana Anda pertama kali menemukan akun TikTok @farhanzubedi dan 

apakah anda mengikuti akun tiktok lain yang membahas tentang Kesehatan, lalu 

Ketika membutuhkan sebuah informasi, anda akan memanfaatkan sosial media 

tiktok untuk mencari informasi tersebut, dan apakah anda memiliki minat lebih 

terkait informasi edukasi kesehatan? 

Jawaban : Konten farhan lewat di FYP tiktok, aku juga follow dr.tirta. Benar 

aku kalau mencari informasi dari tiktok karna aku gak punya kesabaran 

untuk membaca artikel Panjang, jadi mau yang instan dan itu bisa lewat 

tiktok, iya aku suka edukasi kesehatan 

 

Encoding (Gaya penyampaian, Bahasa, Fitur, Elemen Visual) 

4. Bagaimana bahasa yang digunakan oleh farhan dan gaya penyampaian dalam 

konten edukasi Kesehatan di tiktok, apakah menarik dan mudah dipahami oleh 

generasi z? 

Jawaban : Aku suka dengan konten farhan, karna ia menyampaikan edukasi 

kesehatan dengan bahasa yang mudah di cerna dan dikemas sesederhana mungkin. 

Dia nyampaiinnya tuh tulus, kayak beneran pengen kita tuh ngerti dan sadar 

pentingnya kesehatan. Nggak ada nada menggurui atau sok pinter gitu. Makanya, 
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nonton kontennya tuh berasa kayak lagi dapet wejangan dari temen yang udah 

berpengalaman, bukan dari 'dokter' yang jauh banget imagenya 

 

5. Fitur tiktok dan elemen visual di konten farhan, apakah dapat mendukung 

penyampaian konten Kesehatan jadi menjadi lebih menarik juga mudah 

dipahami? 

Jawaban :  Kalau fitur tiktok bisanya farhan pakai filter latar belakang foto buat 

bikin konten POV, terus juga suka pakai fitur “balas komentar dengan video” jarang 

ya farhan menggunakan musik di konten kesehatannya terus ya farhan hanya 

menggunakan teks untuk memperjelas konten POVnya itu. Benar menjadi lebih 

menarik pesannya karna tambahan gambar dan farhan sejauh ini gak pernah pakai 

fitur lipsing, terus joget-joget dan menggunakan filter tiktok yang justu buat gak 

sampai pesannya jadi terkesan bingung 

 

6. Menurut anda penggunaan story telling dalam konten edukasi farhan dapat 

menarik perhatian pengguna tiktok, dan akhirnya menfollow? 

Jawaban : Kalau menurut aku tiktok tuh tempatnya visual, dan cerita yang 

divisualin tuh menarik banget, drama yang dibuat itu kayak cara baru untuk 

menyampaikan edukasinya. Jadi kemungkinan besar penonton jadi mau follow 

farhan 

 

Decoding (Relevansi, Pengetahuan, Penerimaan) 

7. Apakah ada konten farhan yang relevan dengan pengalaman dan apakah konten 

yang sesuai dari pengetahuan yang sebelumnya anda miliki? 

Jawaban : Ada. Seperti konten kesehatan mengenai maag di mana penjelasannya 

sesuai dengan penyebab-penyebab orang yang sakit maag dan informasi penyakit 

maag itu juga sesuai pengetahuan aku sebelumnnya dan aku alami sendiri  

 

8. Mengapa konten edukasi Kesehatan di tiktok farhan lebih menarik 

dibandingkan konten yang Kesehatan yang lain? Dengan durasi singkat edukasi 

yang diberikan oleh farhan dapat dipahami, lalu apakah format konten berupa 

video lebih di sukai gen z? 

Jawaban: Kenapa lebih menarik sejauh ini konten berbeda dengan edukasi lain 

karna ia mengemas nya melalui sebuah drama Kesehatan, Drama kesehatan ini tuh 

bikin kontennya jadi lebih hidup, lebih seru, dan nggak ngebosenin. Kita jadi kayak 

lagi nonton mini-series yang sambil nyelipin ilmu kesehatan. 

 

9. Apakah informasi dari farhan lebih mudah dipahami dibandingkan dari sumber 

lain, dan apakah percaya dengan informasi yang diberikan oleh farhan? 

Jawban : Betul, karna dikemas dengan menarik dan di salurkan melalui video, jadi 

lebih mudah di cerna. Kenapa percaya dengan info yang diberika Dia kan dokter 

beneran, bukan cuma influencer kesehatan abal-abal. Jadi, ilmunya juga lebih 

terpercaya lah ya, ada dasarnya. 
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Interpretasi (Dominan, Negosiasi, Oposisi) 

10. Apakah anda merasa ada pesan dari Dr. Farhan Zubedi ada yang kurang sesuai 

dengan realita yang ada? 

Jawaban : Tidak ada, beberapa konten yang dilihat sesuai dengan realita, 

penjelasannya gak cumin teori, di kolom komentar juga merasa relate 

dengan pesan yang diberikan 

 

11. Apakah pesan kesehatan @farhanzubedi sejalan dengan nilai-nilai kesehatan 

yang Anda pegang dan informasi Kesehatan yang diberikan Dr. Farham 

membuat perubahan pengaplikasian tentang kesehatan?  

Jawaban : Untuk nilai kesehatan aku sejauh ini gak ada yang ga sesuai 

terlebih latar belakanya itu dokter, jadi dia lebih tau soal kesehatan karna 

pendidikannya sebelum jadi dokter, kredibelnya udah terpecaya tidak hanya 

buat konten untuk popular 

 

12. Apakah Anda pernah menghadapi situasi kesehatan serupa dengan yang 

digambarkan @farhanzubedi dalam kehidupan Anda atau orang terdekat Anda? 

Bagaimana pengalaman itu memengaruhi pemahaman Anda? 

Jawaban : Pernah waktu itu dia bahas soal penyakit maag. Nah, dari situ tuh 

aku jadi lebih 'ngeh' gimana sih cara ngadepin maag kalau lagi kambuh, 

sama apa aja tuh kebisaaan yang bikin maag bisa balik lagi. Jadi, abis nonton 

video itu, aku jadi lebih pinter aja gitu ngehindarin hal-hal yang bisa bikin 

perut gue nyeri lagi gara-gara maag 

 

13. Apakah Anda merasa ada informasi penting yang kurang atau tidak akurat 

dalam konten Dr. Farhan Zubedi serta infromasi yang diberikan menimbulkan 

pertanyaan baru bagi anda, lalu membandingkan dengan sumber lain? 

Jawaban : Belum nemuin yang beda ya sama apa yang aku alamin atau yang 

udah aku tau soal kesehatan, mungkin penyakit yang belum pernah rasain, 

ada. Tapi itu jadi ilmu baru, beberapa edukasi penyakit yang umum jadi 

familiar karna misal temen ngalamin dan sesuai sama materi kesehatan dia 

 

Konten edukasi kesehatan di Media sosial akun tiktok @farhanzubedi di 

kalangan gen z  

14. Apakah anda merasa Dr. Farhan Zubedi adalah figur yang tepat untuk 

menyampaikan informasi terkait kesehatan untuk generasi Z? 

Jawaban : Cara nyampeinnya tuh emang pas banget buat kita-kita, Gen Z. 

Nggak ribet, nggak pake bahasa yang bikin aku pusing, langsung to the 

point tapi tetep asik didengerin. Jadi, informasi yang penting tuh gampang 

banget nyangkut di otak 

 

15. Menurut anda apa dampak positif dan negatif dari konten edukasi yang 

diberikan oleh dr. Farhan untuk generasi z 

Jawaban : Benar, bisa memberikan dampak positif. Karna model konten 

yang disajikan cocok untuk gen z jadi beberapa gen z yang tertarik akan 
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mendapatkan ilmu tentang Kesehatan, mungkin bisa menerapkannya. Tidak 

ada dampak negatif, tujuan ia mengedukasi, semua pernyataannya di konten 

yang saya lihat justru untuk kebaikan bukan menjerumuskan ke hal yang 

salah 

 

16. Bagaimana menurut anda, peran konten kreator kesehatan seperti Dr. Farhan 

Zubedi pada era digital saat ini? 

Jawaban : Peran dokter farhan ini penting karna beliau merupakan content 

creator juga yang dapat memahami kebutuhan gen z yang sudah banyak 

terpapar digital dan media sosial ini, yang lebih sulit memahami edukasi lewat 

teks. Jadi dibuatkannya konten edukasi berupa video, di aplikasi yang sering di 

gunakan gen z 

 

Informan 6 

Nama Informan : Suci Oktaviani 

Jenis Kelamin  : Wanita 

Usia   : 20 Tahun 

Pekerjaan  : Karyawan Swasta 

Menjadi Followers Dr. Farhan sejak 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Profil Demografi dan Penggunaan TikTok 

1. Berapa usia anda saat ini? Dan kegiatan yang dilakukan pada saat ini, lalu dalam 

sehari berapa jam penggunaan akun tiktok? 

Jawaban : 20 tahun, kegiatan yang dilakukaan pada saat ini yaitu bekerja, 

Sekitar 5 jam dalam sehari 

 

2. Di media sosial tiktok konten seperti apa yang di minati?  

Jawaban : Konten hiburan dan informasi 

3. Bagaimana Anda pertama kali menemukan akun TikTok @farhanzubedi dan 

apakah anda mengikuti akun tiktok lain yang membahas tentang Kesehatan, lalu 

Ketika membutuhkan sebuah informasi, anda akan memanfaatkan sosial media 

tiktok untuk mencari informasi tersebut, dan apakah anda memiliki minat lebih 

terkait informasi edukasi kesehatan? 
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Jawaban : Lewat beranda Tiktok dan merasa tertarik untuk mengikuti 

konten yang dibuat oleh farhan. Iya, saya mengukuti akun tiktok lain yang 

bertema kesehatan. Saya mengikuti akun tiktok @aymanalts, Kadang lewat 

google tapi lebih sering lewat tiktok, iya saya senang konten kesehatan 

 

Encoding (Gaya penyampaian, Bahasa, Fitur, Elemen Visual) 

4. Bagaimana bahasa yang digunakan oleh farhan dan gaya penyampaian dalam 

konten edukasi Kesehatan di tiktok, apakah menarik dan mudah dipahami oleh 

generasi z? 

Jawaban : Bahasanya mudah dipahami. bahasa kekinian namun tetap sopan, 

gaya penyampaian santai bertahap sesuai alur carita yang memang mau 

dibawakan, tidak pernah melenceng dari topik yang akan dibahas. jadi lebih 

mudah dipahami oleh generasi z karna bahasa sehari-hari jadi tidak terkesan 

sedang dalam pembelajaran. Terus farhan juga peyampaiannya selalu dengan 

mengikuti trend yang sedang ada di tiktok, selalu up to date sama apa yang lagi 

viral di tiktok 

 

5. Fitur tiktok dan elemen visual di konten farhan, apakah dapat mendukung 

penyampaian konten Kesehatan jadi menjadi lebih menarik juga mudah 

dipahami? 

 

Jawaban : Editing yang kekinian, penggunaan font untuk teks yang mudah di 

baca. Format tersebut menarik karena dijawab dengan dengan to the point dan 

mudah dipahami. Menurut saya ilustrasi, elemen ini mendukung penyampaian 

informasi karena membuat saya lebih memahami apa yang disampaikan oleh dr 

farhan 

 

6. Menurut anda penggunaan story telling dalam konten edukasi farhan dapat 

menarik perhatian pengguna tiktok, dan akhirnya menfollow? 

Jawaban : Iya setuju, Misalnya, dia bisa nyeritain pengalaman pasien, atau bikin 

alur cerita tentang mitos kesehatan yang ternyata salah. Nah, cara kayak gitu 

tuh bikin kontennya jadi lebih 'hidup' dan nggak kayak lagi belajar. 

 

Decoding (Relevansi, Pengetahuan, Penerimaan) 

7. Apakah Anda merasa informasi yang diberikan @farhanzubedi sesuai dengan 

pengetahuan kesehatan Anda sebelumnya? Jika berbeda, bagaimana Anda 

memaknainya? 

Jawaban : Sebagian besar sudah sesuai dengan pengetahuan kesehatan saya 

sebelumya, jadi tidak ada perbedaan dari pengetahuan sebelumnnya 

 

8. Apakah Anda pernah merasa salah paham terhadap maksud @farhanzubedi 

karena pemilihan kata atau frasa tertentu yang disajikan dengan durasi yang 

singkat apakah dapat dipahami? 
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Jawaban : Nggak sih, sejauh ini saya gerasa ngerti maksudnya Farhan meskipun 

videonya singkat dan dia pake kata-kata yang santai. Malah, durasi yang singkat 

tuh bikin saya jadi lebih fokus buat dengerin apa yang dia omongin 

 

9. Apakah Anda merasa lebih mudah memahami informasi kesehatan dari 

@farhanzubedi dibandingkan dari sumber lain (misalnya, artikel, buku) dan 

mengapa mempercayai informasi yang diberikan oleh Dr. Farhan? 

Jawaban : Iya, saya pernah membandingkan informasinya dengan mencari 

informasi lain di google atau akun tiktok lainnya yang bertema Kesehatan. Tapi 

beberapa kali jawaban dari sumber lain sama dengan yang diberikan oleh 

farhan. Percaya info yang diberikan karna farhan bukan hanya sekedar creator. 

dia juga sekolah kedokteran dan di dukung videonya menjelaskan dengan jurnal 

kesehatan serta memeberikan potongan jurnal tersebut di videonya 

 

Interpretasi (Dominan, Negosiasi, Oposisi) 

10. Apakah anda merasa ada pesan dari Dr. Farhan Zubedi ada yang kurang sesuai 

dengan realita yang ada? 

Jawaban : Tidak ada, karna saya merasa beberapa kontennya relate dengan 

pengalaman yang saya rasakan 

 

11. Apakah pesan kesehatan @farhanzubedi sejalan dengan nilai-nilai kesehatan 

yang Anda pegang dan informasi Kesehatan yang diberikan Dr. Farham 

membuat perubahan pengaplikasian tentang kesehatan?  

Jawaban : Sudah sejalan, berasarkan informasi yang saya dapatkan sebelum 

menton konten dr farhan. Karna tidak ada yang bertentangan jadi langsung 

melakukan pengaplikasinya agar lebih memperhatikan kesehatan 

 

12. Apakah Anda pernah menghadapi situasi kesehatan serupa dengan yang 

digambarkan @farhanzubedi dalam kehidupan Anda atau orang terdekat Anda? 

Bagaimana pengalaman itu memengaruhi pemahaman Anda? 

Jawaban : Ya, pengalaman serupa membuat saya lebih mudah memahami dan 

merasakan apa yang disampaikan, karena saya bisa mengaitkannya dengan 

pengalaman. Contohnya ketika stres saya sering bertambah nafsu makan. 

Ternyata benar sama apa yang disampaikan oleh Farhan 

 

13. Apakah Anda merasa ada informasi penting yang kurang atau tidak akurat 

dalam konten Dr. Farhan Zubedi serta infromasi yang diberikan menimbulkan 

pertanyaan baru bagi anda, lalu membandingkan dengan sumber lain? 

Jawaban : Tidak ada, begitu saya membandingkan dengan sumber lain ternyata 

sama dengan yang dijelaskan oleh Farhan 
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Konten edukasi kesehatan di Media sosial akun tiktok @farhanzubedi di 

kalangan gen z  

14. Apakah anda merasa Dr. Farhan Zubedi adalah figur yang tepat untuk 

menyampaikan informasi terkait kesehatan untuk generasi Z? 

Jawaban : Ya, saya merasa Dr. Farhan Zubedi adalah figur yang tepat karena ia 

mampu menyampaikan informasi kesehatan dengan gaya yang santai, mudah 

dipahami, dan relevan ciri khas dengan generasi z yang menyukai konten video 

singkat 

 

15. Menurut anda apa dampak positif dan negatif dari konten edukasi yang 

diberikan oleh dr. Farhan untuk generasi z 

Jawaban : Iya,karna konten dr Farhan cocok di konsumsi oleh gen z. hal ini bisa 

medorong gen z lebih menjaga kesehatan, Secara umum, tidak ada dampak 

negatif yang besar dari konten dr farhan 

 

16. Bagaimana menurut anda, peran konten kreator kesehatan seperti Dr. Farhan 

Zubedi pada era digital saat ini? 

Jawaban : Konten kreator kesehatan seperti dr farhan ini memiliki peran yang 

sangat penting di era digital saat ini. Mereka dapat menyebarkan informasi 

kesehatan yang akurat dengan cara yang mudah dipahami, memotivasi audiens 

untuk menjaga kesehatan fisik, serta memberikan edukasi kepada masyarakat 

luas. 

 
Informan 7 

Nama Informan : Anisa Diah Kusumaningrum 

Jenis Kelamin  : Wanita 

Usia   : 19 Tahun 

Pekerjaan  : Karyawan Swasta 

Menjadi Followers Dr. Farhan sejak 2022 
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Profil Demografi dan Penggunaan TikTok 

1. Berapa usia anda saat ini? Dan kegiatan yang dilakukan pada saat ini, lalu dalam 

sehari berapa jam penggunaan akun tiktok? 

Jawaban : Saya sekarang 19 Tahun, kegiatan kerja, sehari bisa 5 Jam  

2. Di media sosial tiktok konten seperti apa yang di minati?  

Jawaban : Hiburan, edukasi, tutorial masak kue 

3. Bagaimana Anda pertama kali menemukan akun TikTok @farhanzubedi dan 

apakah anda mengikuti akun tiktok lain yang membahas tentang Kesehatan, lalu 

Ketika membutuhkan sebuah informasi, anda akan memanfaatkan sosial media 

tiktok untuk mencari informasi tersebut? 

Jawaban : Karna lewat di FYP, Ada, contohnya @clahayes. Iya dari tiktok, 

karna emang aplikasi yang sering dipegang kalau gak tiktok ya Whatsapp, 

iya suka konten kesehatan karna kepo aja kalau ada penyebab sakit  

 

Encoding (Gaya penyampaian, Bahasa, Fitur, Elemen Visual) 

4. Bagaimana bahasa yang digunakan oleh farhan dan gaya penyampaian dalam 

konten edukasi Kesehatan di tiktok, apakah menarik dan mudah dipahami oleh 

generasi z? 

Jawaban : Yang saya sukai itu pakai bahasa kasual, tapi tetap jelas dan nggak 

menggurui. Jadi, informasi yang penting itu gampang banget masuk ke kepala. 

Gaya penyampainya santai, nggak formal, tapi tetap sopan dan berbobot. Menurut 

saya, ini efektif banget buat nyampein informasi ke Gen Z karena kita lebih suka 

sama konten yang relatable dan nggak kaku. 

 

5. Fitur tiktok dan elemen visual di konten farhan, apakah dapat mendukung 

penyampaian konten Kesehatan jadi menjadi lebih menarik juga mudah 

dipahami? 

Jawaban : Menurut saya, format tiktok yang digunain farhan ini efektif banget buat 

menyampaikan pesan kesehatan karena langsung ke poinnya dan mudah diikuti. 

Biasanya sih ada teks bergerak yang ngerangkum poin-poin penting, terus kadang 

ada ilustrasi sederhana buat ngejelasin konsep yang agak rumit. Elemen-elemen 

visual ini bantu banget buat kita lebih mudah nangkap informasi dan nggak cuma 

dengerin omongan aja. Jadi, lebih menarik dan nggak bikin ngantuk. 

 

6. Menurut anda penggunaan story telling dalam konten edukasi farhan dapat 

menarik perhatian pengguna tiktok, dan akhirnya menfollow? 

Jawaban : Benar jadi seru, liat obrolan antar organ yang lagi bahas efek dan 

sebabnya. Meungkinkan karna faktor saya follow karna konten poin of view farhan 

yang lewat FYP 

 

Decoding (Relevansi, Pengetahuan, Penerimaan) 

7. Apakah ada konten farhan yang relevan dengan pengalaman dan apakah konten 

yang sesuai dari pengetahuan yang sebelumnya anda miliki? 
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Jawaban : Beberapa kali ada sih. Misalnya, waktu beliau bahas tentang masalah 

kesehatan yang sering dialami anak muda kayak kurang tidur karena overthingking. 

Nah, itu relate banget sama kehidupan saya sehari-hari, karna overthingking aku 

jadi sulit tidur terus ikutin tuh tips dari farhan biar saya mengurangi overthingking 

 

8. Mengapa konten edukasi Kesehatan di tiktok farhan lebih menarik 

dibandingkan konten yang Kesehatan yang lain? Dengan durasi singkat edukasi 

yang diberikan oleh farhan dapat dipahami, lalu apakah format konten berupa 

video lebih di sukai gen z? 

Jawaban: Pembawaanya yang seru. sering pakai format video yang kreatif, nggak 

cuma ngomong doang. Kadang ada ilustrasi, animasi, atau bahkan sedikit humor, 

jadi nggak ngebosenin. Kalau durasinya singkat, pintar banget merangkum 

informasi penting jadi ringkas tapi tetap mudah dipahami. Kalau kepanjangan, 

malah jadi males nonton sampai habis. Iya, gen z aja aplikasi favoritnya tiktok 

 

9. Apakah informasi dari farhan lebih mudah dipahami dibandingkan dari sumber 

lain, dan apakah percaya dengan informasi yang diberikan oleh farhan? 

Jawaban : Pernah membandingkan, Tapi, sejauh ini informasi dari Dokter Farhan 

selalu valid dan sejalan dengan sumber lain yang saya temukan. Percaya karna 

selama dia buat konten kesehatan gak ada kontra dari creator dokter yang lain 

 

Interpretasi (Dominan, Negosiasi, Oposisi) 

10. Apakah anda merasa ada pesan dari Dr. Farhan Zubedi ada yang kurang sesuai 

dengan realita yang ada? 

Jawaban : Sejauh ini saya belum merasakan ada yang kurang sesuai dengan realita 

sih. Biasanya contoh-contoh yang beliau berikan juga cukup relatable dengan 

kehidupan sehari-hari 

 

11. Apakah pesan kesehatan @farhanzubedi sejalan dengan nilai-nilai kesehatan 

yang Anda pegang dan informasi Kesehatan yang diberikan Dr. Farham 

membuat perubahan pengaplikasian tentang kesehatan?  

Jawaban : Semua sejalan, karna lingkungan sayapun gak ada yang percaya mitos-

mitos kesehatan, yang gak bikin saya lebih bingung mana yang benar info yang 

dikasih farhan atau kepercayaan kesehatan yang beredar di kehidupan saya. Jadi 

ilmu baru sebabnya yang akhirnya saya terapkan 

 

12. Apakah Anda pernah menghadapi situasi kesehatan serupa dengan yang 

digambarkan @farhanzubedi dalam kehidupan Anda atau orang terdekat Anda? 

Bagaimana pengalaman itu memengaruhi pemahaman Anda? 

Jawaban : Ada lagi waktu beliau bahas tentang gejala awal penyakit kram perut 

karna lari yang ternyata mirip dengan apa yang pernah dialami teman saya. Terus 

penyebab tipes sesuai dengan apa yang sedang saya alami. Ilmu soal penyebab kram 
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saya share videonya terus di implentasikan untuk melakukan pemanasan dulu. Jadi 

lebih hati-hati biar gak kambuh sakit tipesnya 

 

13. Apakah Anda merasa ada informasi penting yang kurang atau tidak akurat 

dalam konten Dr. Farhan Zubedi serta infromasi yang diberikan menimbulkan 

pertanyaan baru bagi anda, lalu membandingkan dengan sumber lain? 

Jawaban : Sejauh yang saya lihat sih informasinya selalu akurat dan terpercaya 

karena beliau kan memang ahlinya 

 

Konten edukasi kesehatan di Media sosial akun tiktok @farhanzubedi di 

kalangan gen z  

14. Apakah anda merasa Dr. Farhan Zubedi adalah figur yang tepat untuk 

menyampaikan informasi terkait kesehatan untuk generasi Z? 

Jawaban : Menurut saya, Dokter Farhan itu figur yang tepat, Beliau punya 

kredibilitas sebagai dokter, tapi juga bisa menyampaikan informasi dengan cara 

yang relatable dan menarik buat Gen Z 

15. Menurut anda apa dampak positif dan negatif dari konten edukasi yang 

diberikan oleh dr. Farhan untuk generasi z 

Jawaban : Iya. Informasi yang beliau berikan juga membantu kita buat lebih bijak 

dalam mencari informasi kesehatan di internet dan nggak gampang kemakan mitos-

mitos kesehatan, Tidak ada, semuanya oke. Karna dia jelasinnya sebab terus akibat 

 

16. Bagaimana menurut anda, peran konten kreator kesehatan seperti Dr. Farhan 

Zubedi pada era digital saat ini? 

Jawaban : Di era digital ini, informasi kesehatan berseliweran di mana-mana, tapi 

nggak semuanya benar. Konten kreator kesehatan yang kredibel seperti Dokter 

Farhan bisa jadi sumber informasi yang terpercaya dan mudah diakses oleh banyak 

orang, terutama Gen Z yang aktif di media sosial. 
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