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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi, gaya
kepemimpinan, dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan PT Jamrud Silau
Mandiri Jakarta. Penelitian ini dilakukan terhadap 52 karyawan tetap PT Jamrud
Silau Mandiri Jakarta. Penentuan ukuran sampel menggunakan teknik sampel jenuh
(non probability sampling) yang berarti semua anggota populasi dapat digunakan
menjadi sampel. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode pengumpulan
data observasi, wawancara dan melakukan penyebaran kuesioner. Metode analisis
yang digunakan adalah Structural Equation Model (SEM) dengan alat bantu
SmartPLS 4.0. Hasil penelitian menunjukkan bahwa budaya organisasi memiliki
pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di PT Jamrud Silau
Mandiri Jakarta. Hasil penelitian juga menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan
memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di PT
Jamrud Silau Mandiri Jakarta. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepuasan kerja
memiliki pengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap kinerja karyawan PT
Jamrud Silau Mandiri Jakarta.

Kata Kunci: Budaya Organisasi, Gaya Kepemimpinan, Kepuasan Kerja,
Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

This Study aims to determine the effect of organizational culture, leadership style,
and job satisfaction on the performance of employees of PT Jamrud Silau Mandiri
Jakarta. This research was conducted on 52 permanent employees of PT Jamrud
Silau Mandiri Jakarta. Determination of sample size using saturated sample
technique (non probability sampling) wich means that all members of the
population can be used as samples. In this study, researchers used data collection
methods of observation, interviews and distributing questionnaires. The analysis
method use is the Structural Equation Model (SEM) with the SmartPLS 4.0 tool.
The results showed that organizational culture has a positive and significant
influenceon employee performance at PT Jamrud Silau Mandiri Jakarta. The
results also show that leadership style has a positive and significant influence on
employee performance at PT Jamrud Silau Mandiri Jakarta. The results showed
that job satisfaction has a positive but insignificant influence on employee
performance at PT Jamrud Silau Mandiri Jakarta.

Keywords : Organizational Culture, Leadership Style, Job Satisfaction,
Employee Performance.
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