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ABSTRAK

Nama : Sheila Pradhita
NIM : 44221010095
Program Studi : Public Relations

Judul Laporan Skripsi  : Komunikasi Interpersonal Orang Tua dan Anak Pecandu
Game Online di Kalangan Warga Kebon Kelapa Tunggal
Kelurahan Utan Kayu Selatan Kecamatan Matraman
Jakarta Timur

Pembimbing : Cherry Kartika, M.lkom

Komunikasi dalam keluarga yang selalu terjalin antara orang tua dan anak.
Dengan adanya komunikasi interpersonal antara orang tua dengan anak pecandu
game online, diharapkan dapat membimbing, dan mengharmoniskan hubungan
keluarga. Maka dari itu, Peneliti tertarik ingin mengetahui bagaimana proses
komunikasi interpersonal yang terjadi pada orang tua dan anak pecandu game
online.

Fokus penelitian ini adalah Bagaimana Proses Komunikasi Interpersonal
Orang Tua dan Anak Pecandu Game Online di Kalangan Warga Kebon Kelapa
Tunggal Kelurahan Utan Kayu Selatan Kecamatan Matraman Jakarta Timur?.
Penelitian ini bertujuan Untuk mengetahui Proses Komunikasi Interpersonal Orang
Tua dan Anak Pecandu Game Online di Kalangan Warga Kebon Kelapa Tunggal
Kelurahan Utan Kayu Selatan Kecamatan Matraman Jakarta Timur.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian adalah kualitatif
dengan pendekatan deskriptif. Penelitian ini menggunakan teori dari Joseph A.
Devito komunikasi interpersonal orang tua dan anak dan dijabarkan dalam 5
kualitas penting yaitu keterbukaan, empati, dukungan, sikap positif, kesetaraan.

Hasilnya penelitian menunjukkan bahwa komunikasi interpersonal orang
tua dengan anak ada yang berjalan dengan baik memusatkan pada perspektif seperti
keterbukaan, empati, dukungan, sikap positif, dan kesetaraan. Namun banyaknya
kasus dianggap kurang berjalan dengan baik, terutama karena faktor lingkungan,
kontradiksi antara orang tua dan anak, dan ada juga karena anak yang belum
menyadari dampak akan kecanduan game online. dan terjadinya permasalahan yang
dihadapi oleh orang tua dengan anak pecandu game online. Pentingnya komunikasi
yang efektif antara orang tua dan anak dalam mengatasi masalah kecanduan game
online sangat dibutuhkan.

Kata Kunci : Komunikasi Interpersonal, Orang Tua, Anak
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ABSTRACT

Name : Sheila Pradhita

NIM : 44221010095

Study Program : Public Relations

Thesis Report Title . Interpersonal Communication of Parents and Children

of Online Game Addicts Among Residents of Kebon
Kelapa Tunggal, South Utan Kayu Village, Matraman
District, East Jakarta

Counsellor : Cherry Kartika, M.Ikom

Communication in the family that is always established between parents and
children. With interpersonal communication between parents and children who are
addicted to online games, it is hoped that it can guide and harmonize family
relationships. Therefore, the researcher is interested in knowing how the process of
interpersonal communication occurs in parents and children addicted to online
games.

The focus of this research is How is the Interpersonal Communication
Process of Parents and Children of Online Game Addicts Among Residents of
Kebon Kelapa Tunggal, South Utan Kayu Village, Matraman District, East
Jakarta?. This study aims to find out the Interpersonal Communication Process of
Parents and Children of Online Game Addicts Among Residents of Kebon Kelapa
Tunggal, South Utan Kayu Village, Matraman District, East Jakarta.

The research method used in the research is qualitative with a descriptive
approach. This study uses the theory of Joseph A. Devito on interpersonal
communication between parents and children and is described in 5 important
qualities, namely openness, empathy, support, positive attitudes, and equality.

The results of the study show that interpersonal communication between
parents and children is going well focusing on perspectives such as openness,
empathy, supportive, positive attitudes, and equality. However, many cases are
considered not to be doing well, mainly due to environmental factors, contradictions
between parents and children, and there are also because children are not aware of
the impact of online game addiction. and the occurrence of problems faced by
parents with children who are addicted to online games. The importance of effective
communication between parents and children in overcoming the problem of online
game addiction is urgently needed.

Keywords: Interpersonal Communication, Parents, Children
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penelitian ini mampu memberikan wawasan terkait bagaimana Komunikasi
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