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ABSTRAK 

Minuman teh dalam kemasan adalah minuman yang siap saji dan dikemas dalam 
kemasan, memungkinkan konsumen untuk mengonsumsinya tanpa perlu proses 
tambahan seperti penyeduhan. Produk ini umumnya ditawarkan dalam berbagai merek 
dan beragam jenis kemasan, dan sangat populer di kalangan generasi milenial yang 
menyukai kemudahan dan praktisitas dalam gaya hidup mereka. Merek Teh Gelas 
merupakan pelopor teh RTD dalam kemasan di Indonesia pada tahun 2007. Teh Gelas 
merupakan salah satu produk minuman dalam kemasan yang meraih posisi Top Brand 
pada kategori teh dalam kemasan siap minum. Penelitian ini bertujuan untuk 
menganalisis pengaruh Brand Image, Brand Trust dan Kualitas Produk terhadap 
Keputusan Pembelian pada Teh Gelas. Subjek pada penelitian ini adalah konsumen 
yang pernah membeli produk Teh Gelas dalam 6 bulan terakhir. Sampel yang 
digunakan dalam penelitian ini sebanyak 160 responden. Teknik pengambilan sampel 
menggunakan purposive sampling dengan menggunakan pendekatan deskriptif 
kuantitatif. Analisis data yang digunakan adalah Smart Pls.Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa Brand Image berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
Keputusan Pembelian, Brand Trust berpengaruh positif dan signifikan tehadap 
Keputusan Pembelian dan Kualitas Produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
Keputusan Pembelian. Secara parsial didapatkan hasil yaitu adanya pengaruh positif 
yang signifikan pada Brand Image terhadap Keputusan Pembelian, Brand Trust 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian dan Kualitas Produk 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 

Kata Kunci : Brand Image, Brand Trust, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian Teh 
Gelas 
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ABSTRACT 

Packaged tea beverages are ready-to-drink products conveniently packaged, allowing 
consumers to enjoy them without additional preparation, such as brewing. These 
products are typically offered in various brands and packaging types, making them 
especially popular among millennials who value convenience and practicality in their 
lifestyle. Teh Gelas pioneered the ready-to-drink (RTD) tea segment in Indonesia in 
2007 and has become a leading brand in the RTD tea category, achieving the 
prestigious Top Brand recognition. This study aims to analyze the influence of Brand 
Image, Brand Trust, and Product Quality on Purchase Decision for Teh Gelas. The 
subjects of this research are consumers who have purchased Teh Gelas products within 
the last six months. The study involved 160 respondents, selected using a purposive 
sampling technique and a quantitative descriptive approach. Data analysis was 
performed using SmartPLS software.The findings reveal that Brand Image has a 
positive and significant influence on Purchase Decision, Brand Trust positively and 
significantly impacts Purchase Decision, and Product Quality also exerts a positive 
and significant effect on Purchase Decision. The results show that each variable—
Brand Image, Brand Trust, and Product Quality—individually and significantly 
contributes to the Purchase Decision for Teh Gelas. 

Keywords: Brand Image, Brand Trust, Product Quality, Purchase Decision, Teh Gelas 
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