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Abstrak

ABSTRAK
Nama : Vivi Aulia
NIM : 41120110142
Program Studi : Teknik Spil
Judul Tugas Akhir ~ : Analisis Manajemen Risiko pada Pelaksanaan

Pembangunan Proyek Konstruksi Gedung Bertingkat
Tinggi (Studi Kasus : Proyek Pembangunan Gedung Bank
BNI di PIK 2)

Dosen Pembimbing : Ir. Hamonangan Girsang, S.T., M.T., IPU

Manajemen risiko merupakan aspek krusial dalam keberhasilan proyek konstruksi,
terutama pada pembangunan gedung bertingkat tinggi yang memiliki tingkat
kompleksitas tinggi. Penelitian ini mengkaji manajemen risiko pada Proyek
Pembangunan Gedung Bank BNI di PIK 2, yang menghadapi berbagai tantangan,
termasuk ketidakpatuhan pekerja dalam penggunaan Alat Pelindung Diri (APD)
serta kurangnya kontrol dan koordinasi dalam tim selama proses konstruksi. Risiko
tersebut berpotensi menyebabkan keterlambatan jadwal, peningkatan biaya, serta

gangguan terhadap kelancaran proyek secara keseluruhan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis tingkat risiko
dalam proyek pembangunan gedung bertingkat tinggi, menentukan faktor risiko
dominan, serta merumuskan strategi mitigasi yang tepat. Metode penelitian yang
digunakan mencakup identifikasi risiko, analisis tingkat risiko menggunakan
Probability Impact Matrix, serta perancangan strategi mitigasi berbasis pendekatan
ahli. Hasil penelitian menunjukkan bahwa dari 36 variabel risiko yang
teridentifikasi, 28 risiko berada pada kategori tinggi, 8 risiko pada kategori

menengah, dan tidak ada risiko dengan kategori rendah.

Beberapa faktor risiko dominan yang ditemukan mencakup kerusakan peralatan
proyek, kecelakaan kerja akibat kurangnya penggunaan APD, ketidaklengkapan
pasal dalam kontrak, perubahan jadwal pekerjaan, kurangnya kontrol dan

koordinasi dalam tim, pembengkakan biaya akibat keterlambatan, serta dampak
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Abstrak

cuaca buruk. Untuk mengurangi dampak risiko tersebut, penelitian ini mengusulkan
strategi mitigasi yang meliputi tindakan preventif dan korektif, seperti inspeksi rutin
peralatan, pelatihan keselamatan kerja, revisi kontrak yang lebih komprehensif,
peningkatan koordinasi tim, serta perencanaan proyek yang lebih adaptif terhadap
kondisi cuaca dan jadwal kerja.

Hasil penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan efektivitas manajemen risiko
dalam proyek konstruksi gedung bertingkat tinggi serta menjadi referensi bagi

proyek-proyek serupa dalam menerapkan strategi mitigasi yang lebih optimal.

Kata kunci: Manajemen Risiko, Proyek Konstruksi, Gedung Bertingkat Tinggi,

Keselamatan Kerja, Kurangnya Koordinasi, Mitigasi Risiko.
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ABSTRACT
Name : Vivi Aulia
NIM : 41120110142
Study Program : Civil Engineering
Title Thesis : Risk Management Analysis in the Implementation of High-

Rise Building Construction Projects (Case Study: BNI
Bank Building Construction Project at PIK 2)
Counsellor . Ir. Hamonangan Girsang, S.T., M.T., IPU

Risk management is a crucial aspect of the success of construction projects,
especially in the development of high-rise buildings, which involve a high level of
complexity. This study examines risk management in the BNI Bank Building
Construction Project at PIK 2, which faces various challenges, including non-
compliance of workers in using Personal Protective Equipment (PPE) and a lack
of control and coordination within the team during the construction process. These
risks have the potential to cause schedule delays, cost overruns, and disruptions to
the overall project execution.

This study aims to identify and analyze risk levels in high-rise building construction
projects, determine dominant risk factors, and formulate appropriate mitigation
strategies. The research methodology includes risk identification, risk level analysis
using the Probability Impact Matrix, and the development of mitigation strategies
based on expert approaches. The results indicate that out of 36 identified risk
variables, 28 are classified as high-risk, 8 as medium-risk, and none as low-risk.
Several dominant risk factors identified include equipment damage, workplace
accidents due to inadequate PPE usage, incomplete contract clauses, schedule
changes, lack of control and coordination within the team, cost overruns due to
delays, and adverse weather conditions. To mitigate these risks, this study proposes
preventive and corrective actions, such as regular equipment inspections, safety
training programs, more comprehensive contract revisions, improved team
coordination, and project planning that is more adaptable to weather conditions

and work schedules.

viii

https://lib.mercubuana.ac.id



Abstract

The findings of this study are expected to enhance the effectiveness of risk
management in high-rise building construction projects and serve as a reference

for similar projects in implementing more optimal risk mitigation strategies.

Keywords: Risk Management, Construction Project, High-Rise Building,
Workplace Safety, Lack of Coordination, Risk Mitigation.

https://lib.mercubuana.ac.id



Daftar Isi

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt i
HALAMAN PERNYATAAN KARYA SENDIRI ......ccccoooiiiiiiieeec e ii
LEMBAR PENGESAHAN ..ottt iii
KATAPENGANTAR ...ttt iv
ABSTRAK ..o Vi
ABSTRACT ..ttt bbbttt et n e viii
DAFTAR IS .ot X
DAFTAR TABEL ...t Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt Xiii
BAB 1 PENDAHULUAN ......coitiiie e I-1
1.1  Latar belakang Masalah............ccccooiiiiiiiiiiieee I-1
1.2 Identifikasi Masalah ... 1-2
1.3 Perumusan Masalah...........cccooiiiiiiiiiiiieie e I-3
1.4 Tujuan Penelitian ........ccooieiiiiiiiieie s s e 1-3
1.5  Manfaat Penelitian..........coooiiiiiiiiieeeceeee s I-3
1.6 Pembatasan dan Ruang Lingkup Masalah.............cccccooiiniiiiinininnnnn, I-4
1.7 Sistematika PenUIiSaN..........cccooiiiiiiiiiicccce -4
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA . ....cooeeeete e -1
2.1 ANALISIS it -1
2.2 Pengertian Manajemen Proyek...........ccoeoeiereneneneneieeeeee e -1
2.3 Pengertian RiSIKO.........c.coiiiiiiiicie st -1
2.4 Manajemen RiISIKO.......cccoiiiiriiiieie s -2
2.4.1 Definisi Manajemen RiSIKO .........ccoceiiiiriiiiiicieeeeeee e -2
2.4.2 Tujuan Manajemen RISIKO........ccccoveviiiiere i -3
2.4.3 Proses Manajemen RISIKO..........c.ccoceriiiiiiinini e -3
2.4.4 Evaluasi Manajemen RiSIKO .........ccccoeiiieienincieeccee e 11-8

2.5 Risiko dalam Proyek Konstruksi..........ccoceriieeniiienininne e 11-9
2.5.1 Jenis-Jenis Risiko dalam Proyek KonstrukSi...........cccooevveierieninnne 11-9

2.6 Gedung BertingKat TiNQQi .......coeeveierieieieieieeeeseeeees s 11-10
2.6.1 Definisi dan Karakteristik Gedung Bertingkat Tinggi............c...... 11-10

2.7 Penelitian Terdahulu..........cccooeiiiiiiicice e 11-12
2.8 RESEAICN GaAP ..oviiiiiiiiiieieiee et 11-24
2.9  Kerangka BerpiKir .........cccooiieiiiiiiieieieeeee e 11-31

X

https://lib.mercubuana.ac.id



Daftar Isi

BAB 111 METODE PENELITIAN ..ot -1
3.1  Diagram Alir Penelitian.........ccoooveveiieieiieeseere e -1
3.2 Penjelasan Diagram Alir Penelitian...........cccoocviiiiiininnininicnieneens 11-2
3.3 Tempat, Waktu, dan Subjek Penelitian...........c.ccccooevviiiieiicieinenn. 11-12
3.4 Populasi dan Sampel Penelitian ..........ccoocevviiiniiicieieeeece 11-13
3.5 Metode Penelitian.........ccooeiveieieieieieiee s 1-14
3.6 Variabel Penelitian..........ccooveiiiiiiiiicce s 1-14
3.7 Instrumen Penelitian..........ccoviiiiiiiiiiies s 111-18

BAB IV HASIL DAN ANALISIS ..ot V-1
4.1 PendanUIUAN ....c..ovieiiiii e V-1
4.2 Teknik Pengumpulan Data dan Analisis Data ............ccccoeeeereieiecicieennnn, V-1

4.2.1 Pengumpulan Data Tahap | (Validasi Pakar Awal) ...........c.ccoceeiienne. V-2
4.2.2 Analisis Data Tahap ©.......ccoevviiiiiiic e V-2
4.2.3 Pengumpulan Data Tahap Il (Responden Penelitian) ...................... IV-11
4.2.4 Analisis Data Tahap H.......cccooiiiiiininiieeeee e IV-12
4.3 Uji Instrumen Penelitian...........cooveeeiiniieiieeseeie e IV-17
4.3 L UJi ValIdItas ...coveviieiecieiceeesee e s IV-17
4.3.2 Uji Reliabilitas........cccoooiiiiiiic e IV-24
4.4 ANALISIS RISTKO .. .c.vieiiiitiieeieieeee e IV-25
4.4.1 Analisis Probabilitas RiSIKO ..o IV-25
4.4.2 Analisis Dampak RISIKO .........cccooeiiiiiiiiieeceee e IV-28
4.4.3 Perhitungan Nilai RiSIKO...........ccooiviiiiiiieiiccc e IV-30
4.5 Pengumpulan Data Tahap I11 (Validasi Pakar AKNir) .........ccccceviieennene IV-42
4.5.1 Variabel Risiko Level Tertinggi ........cccoeoereieieeieieieeieeeeeeeene 1V-42
4.5.2 Tabel Variabel Risiko Level Tertinggi ........cccceoeeereneieieieicenen IV-43
4.5.3 Mitigasi RiSIKO........ccoeiiiiiiccc e 1V-44

BAB YV PENUTUP ..ot V-1
5.1 KESIMPUIAN......iiiiiiiiieic e V-1
5.2 SAFAN . V-3

DAFTAR PUSTAKA. ...t ssssssssssssessenss PUS TAKA- 1

LAMPIRAN ...t LAMPIRAN-1

Xi

https://lib.mercubuana.ac.id



Daftar Tabel

Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL
1 KUESIONEr TANAP | ..o -4
2 Kuesioner Tahap T ... 11-5
3 Nilai Skala Probabilitas...........ccocoovreiiieiiiieineeee e 11-6
4 Nilai Skala Dampak ..........cccccoveiiiieiiiice e 111-6
5 Variabel DOMINAN.........cooiiiiiiii e 1-11
6 Kuesioner Tahap Hl ..o 1-11
7 Variabel Penelitian..........ccooooiiiiiiiiicceeee 11-15
1 Validasi dari Para Pakar Pada Tahap Pertama.........c..cccocoevevvninnnenn. V-3
2 Variabel Risiko yang Disetujui Oleh Pakar...........cccccoocvevviivinrinnnnn. V-7
3 Variabel Risiko yang Tidak Disetujui Oleh Pakar...........c.c.ccccervennen. V-9
4 Profil RESPONAEN ..ot IV-11
5 Representasi Responden Laki-Laki dan Perempuan....................... IV-13
6 Kelompok Usia RESPONUEN.........cecvveiieeiiiicic e IV-14
7 Tingkat Pendidikan Responden...........cccccocvevieieeieciene e IV-15
8 Pengalaman Kerja Responden...........cccvvvvviiininiesisienceie s IV-16
9 Tabel Nilai R Product MOMeN ..o IV-18
10 Hasil Uji Validitas Probabilitas ...........cccccovvviiiiniiiniiicce IV-19
11 Hasil Uji Validitas Dampak..........cccoocevvriniiiieniiee e IV-21
12 Hasil Uji Reliabilitas Probabilitas...........cccccoviviieniiiinieieiccee IV-25
13 Hasil Uji Reliabilitas Dampak..........ccccooeieieieieneeeieeeeeees IV-25
14 Nilai Rata-Rata Probabilitas RiSIKO ..........c.ccocoiiiiiiiiiie I\V-26
15 Nilai Rata-Rata Dampak RISIKO..........c.cooririiniiiniiiiiicce IV-28
16 Perhitungan Nilai RiSIKO ........c.cooviiiiiiiiiiisieeeeeseas IV-30
17 Risiko Material dan Peralatan .............cccooevevveviiicvc e IV-34
18 RiSIKO TeNaga KEerja .....cccoiveiueriiiiiiieiieiesieie e IV-35
19 Risiko Kontraktual .............cccooiiiiiiiiiiicccccee IV-36
20 RiSIKO Pelaksanaan............ccocuviiiiiiiiiiiiscies e IV-37
21 Risiko Desain dan TeKnologi .......cccovevvrieneiiieniniene e 1V-38
22 RISIKO MaN@JEMEN.......ceiiiiiieie e V-39
23 RISIKO FINanSial..........ccooiiiiiiiiee e IV-40
24 RiSIKO FOICe MAJEUIE ......ccueiiiieiiiieiiie e IV-41
25 Tindakan Preventif dan Tindakan Korektif.............cccccooiiiiinnns IV-45
Xii

https://lib.mercubuana.ac.id



Daftar Gambar

Gambar 2.
Gambar 2.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 3.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.
Gambar 4.

DAFTAR GAMBAR

1 Metode Probability Impact MatriX..........ccccooeverenenenencniecenieen 11-6
2 Kerangka Berpikir..........cccooeoeieieieiiieieeee e 11-32
1 Diagram Alir Penelitian...........ccccooevveiiiieviiece e 11-2
2 Metode Probability Impact MatriX...........cccocceevveveiieiieiiccccien 11-9
3 Lokasi PeNelitian.........ccccoeiiiiiiiieieieeceee e 11-12
4 Jadwal Penelitian..........cccooveiiiiiiiiiiicccceee 11-13
1.JeniS KelamiN .......ooviiiiiiccece e IV-13
2 Kelompok Usia RESPONUEN.........cceveiieiieieie e IV-14
3 Tingkat Pendidikan Responden...........cccocvvvvevveveienieneeiieneenns IV-15
4 Pengalaman Kerja ReSponden...........ccccoeveveieieeciceicceeeeee IV-16

Xiii

https://lib.mercubuana.ac.id





