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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk memahami faktor-faktor yang memengaruhi Minat 
Beli konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisi Pengaruh Media sosial 
Influencer, E-WOM, dan Kualitas Produk Terhadap Minat Beli pada produk 
Skintific. Populasi dalam penelitian ini adalah masyarakat yang berdomisili di 
wilayah DKI Jakarta. Sampel yang digunakan sebanyak 180 responden dipilih 
sebagai sampel penelitian dengan menggunakan rumus Hair. Data dikumpulkan 
melalui metode survei menggunakan kuesioner google form. Teknik pengambilan 
sampel yang digunakan adalah purposive sampling. Data dianalisis menggunakan 
Structural Equation Model (SEM) dengan alat analisis SmartPLS. Hasil penelitian 
ini menunjukan bahwa Pengaruh Media sosial Influencer memiliki pengaruh positif 
dan signifikan terhadap terhadap Minat Beli, E-WOM memiliki pengaruh positif 
dan signifikan terhadap terhadap Minat Beli, dan Kualitas Produk Terhadap Minat 
Beli pada produk Skintific memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 
terhadap Minat Beli. 

 
Kata Kunci: Media sosial Influencer, E-WOM, Kualitas Produk dan Minat Beli 
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ABSTRACT 

 

This research aims to explore the factors influencing consumer Purchase Intention. 

Specifically, it examines the effects of Social Media Influencers, E-WOM, and 

Product Quality on Purchase Intention for Skintific products. The study population 

consists of residents in the DKI Jakarta area, with a sample of 180 respondents 

selected using Hair's formula. Data collection was carried out through a survey 

method using a Google Form questionnaire, employing purposive sampling as the 

sampling technique. The data was analyzed using Structural Equation Modeling 

(SEM) with SmartPLS. The findings indicate that Social Media Influencers have a 

positive and significant effect on Purchase Intention, E-WOM has a positive and 

significant effect on Purchase Intention, and Product Quality also has a positive 

and significant effect on Purchase Intention for Skintific products. 

 

Keywords: Social Media Influencers, E-WOM, Product Quality, and Purchase 

Intention 
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