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ABSTRACT

The purpose of this research is to investigate the influence of the role of
internal audit, leadership style and credit sales system on the internal control of
accounts receivable in heavy equipment rental companies in the city of Cilegon.
This research is quantitative research using premier data sources. The primary data
used in this research were 128 respondents who worked and were related to credit
sales and auditing. Researchers used questionnaires to collect data. The technique
used in sampling in this research was purposive sampling. There are 2 data analysis
methods used, namely descriptive statistics and static inferential statistics with the
help of Statistical Program for Social Science (SPSS) version 25 software. The
results of the study indicate that internal audit roles, leadership style, and credit
sales system have an impact on the internal control of accounts receivable.

Keywords : the role of internal audit, leadership style, credit sales system on the
internal control of accounts receivable
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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menyelidiki pengaruh peranan audit
internal, gaya kepemimpinan dan sistem penjualan kredit terhadap pengendalian
internal piutang usaha di perusahaan sewa alat berat di kota Cilegon. Penelitian ini
merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan sumber data premier. Data
premier yang digunakan dalam penelitian ini adalah 37 orang responden yang
bekerja dan berkaitan dengan penjualan kredit dan audit. Peneliti menggunakan
kuesioner untuk mengumpulkan data. Teknik yang digunakan dalam pengambilan
sampel dalam penelitian ini adalah purposive sampling. Metode analisis data yang
digunakan ada 2 yaitu statistika deskriptif dan static inferensial dengan bantuan
software Statistical Program for Social Science (SPSS) versi 25. Hasil penelirian
menunjukan bahwa Peranan Audit Internal, Gaya Kepemimpinan dan Sistem
Penjualan Kredit Berpengaruh Terhadap Pengendalian Internal Piutang Usaha

Kata Kunci: Peranan Audit Internal, Gaya Kepemimpinan, Sistem Penjualan
Kredit, Pengendalian Internal Piutang Usaha
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