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ABSTRAK

Nama : Muhammad Lutfi Haras

NIM : 44320010088

Program Studi  : Ilmu Komunikasi

Judul Skripsi : Pengaruh Promosi Iklan Discount & Promo Pada Akun
Instagram (@shopee id Terhadap Brand Awareness Shopee

Pembimbing : Wulansari Budiastuti, ST, M.Si

Dalam era digital saat ini, media sosial telah menjadi platform yang sangat
penting dalam mempromosikan produk dan layanan. Salah satu platform yang
sangat populer adalah Instagram, dengan lebih dari satu miliar pengguna aktif setiap
bulannya. Platform ini memberikan peluang besar bagi bisnis untuk meningkatkan
kesadaran merek mereka melalui promosi yang efektif. Salah satu merek yang aktif
memanfaatkan potensi promosi di Instagram adalah Shopee. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei. Kuesioner disebarkan
kepada 100 responden yang merupakan mahasiswa Universitas Mercubuana dan
pengikut akun Instagram @shopee id. Berdasarkan tabel Coefficients, nilai t untuk
variabel iklan adalah 2.055 dengan nilai signifikansi 0.043. Karena nilai
signifikansi lebih kecil dari 0.05, maka promosi iklan di Instagram (@shopee id)
berpengaruh signifikan secara parsial terhadap brand awareness Shopee. Dengan
kata lain, terdapat bukti yang cukup untuk menyatakan bahwa iklan di Instagram
berdampak pada peningkatan brand awareness. Meskipun pengaruh promosi iklan
di Instagram terhadap brand awareness Shopee signifikan, namun tingkat kontribusi
atau pengaruhnya (R? = 4.1%) masih tergolong kecil. Dengan demikian, masih ada
faktor lain yang lebih dominan dalam meningkatkan brand awareness Shopee di

luar promosi iklan discount & promo di Instagram.

Kata Kunci: promosi, media sosial, Instagram, brand awareness, Shopee
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ABSTRACT

Name : Muhammad Lutfi Haras

NIM : 44320010088

Major : Communication Science (Marketing Communication)

Title : The Influence of Discount & Promo Advertising Promotions on

the @shopee id Instagram Account on Shopee's Brand
Awareness

Supervisor : Wulansari Budiastuti, ST, M.Si

In today's digital era, social media has become a crucial platform for
promoting products and services. One of the most popular platforms is Instagram,
which has over one billion active users each month. This platform offers significant
opportunities for businesses to enhance their brand awareness through effective
promotions. One brand that actively leverages the promotional potential of
Instagram is Shopee. This study employs a quantitative approach using a survey
method. A questionnaire was distributed to 100 respondents who are students from
Universitas Mercubuana and followers of the Instagram account @shopee id.
According to the Coefficients table, the t-value for the advertising variable is 2.055
with a significance value of 0.043. Since the significance value is less than (.05,
Instagram advertising ((@shopee id) has a significant partial effect on Shopee's
brand awareness. In other words, there is sufficient evidence to state that Instagram
ads have an impact on increasing brand awareness. Although the effect of
Instagram advertising on Shopee's brand awareness is significant, its contribution
or influence (R? = 4.1%) is still relatively small. Therefore, other factors are likely
to be more dominant in enhancing Shopee's brand awareness beyond discount and

promotional ads on Instagram.

Keywords: promotion, social media, Instagram, brand awareness, Shopee
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