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ABSTRACT

This research aims to analyze the influence of green marketing and digital
marketing on the Competitive advantage of SMEs mediated by brand image. The
research subjects are SMEs in the tempe chips sector in Malang City, with data
collected from 150 respondents. The study adopts a quantitative approach. Sample
measurement utilizes purposive sampling technique, employing Structural
Equation Model (SEM) with SmartPLS 4.0 for analysis. Results indicate that green
marketing significantly and positively affects brand image. Similarly, digital
marketing also shows a significant positive influence on brand image. Furthermore,
brand image is proven to positively and significantly impact the Competitive
advantage of SMEs. Green marketing mediated by brand image positively
influences Competitive advantage Likewise, digital marketing mediated by brand
image also positively influences Competitive advantage s. Based on these findings,
the study recommends that tempe chip SMEs in Malang City optimize digital
communication tools, strengthen branding strategies, set prices commensurate with
product value, and adopt environmentally friendly practices. Future research is
encouraged to consider other variables affecting SME competitiveness and to adopt
longitudinal and multi-method approaches for more comprehensive insights.

Keywords: Green Marketing, Digital Marketing, Brand Image, Competitive
advantage, SMEs the tempe chips
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh green marketing dan digital
marketing terhadap daya saing UMKM yang dimediasi oleh brand image. Objek
penelitian ini adalah pelaku UMKM di sektor keripik tempe di Kota Malang,
dengan data dikumpulkan dari 150 responden. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kuantitatif. Pengukuran sampel dalam penelitian ini menggunakan
teknik purposive sampling, dan pendekatan yang digunakan adalah Structural
Equation Model (SEM) dengan alat analisis SmartPLS 4.0. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa green marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
brand image. Digital marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap brand
image Selanjutnya, brand image juga terbukti berpengaruh positif dan signifikan
terhadap daya saing UMKM. Green marketing yang dimediasi oleh brand image
berpengaruh positif terhadap daya saing. Demikian pula, digital marketing yang
dimediasi oleh brand image juga berpengaruh positif terhadap daya saing,
Berdasarkan hasil ini, penelitian merekomendasikan agar UMKM keripik tempe di
Kota Malang mengoptimalkan alat komunikasi digital, memperkuat strategi
branding, menetapkan harga sesuai nilai tambah produk, dan menerapkan praktik
ramah lingkungan. Penelitian mendatang disarankan untuk mempertimbangkan
variabel lain yang mempengaruhi daya saing UMKM serta mengadopsi pendekatan
multi-metode untuk wawasan yang lebih komprehensif.

Kata kunci: Green Marketing, Digital Marketing, Brand Image, Daya Saing,
UMKM Keripik Tempe
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