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ABSTRAK 

Analisis Faktor Keterlambatan Proyek Berbasis PMBOK Seventh Edition dengan Metode 

Relative Importance Index (Studi Kasus : Proyek Pekerjaan Corrective Building 

Maintenance - SMO), Ema Khoirunisa Ovilia, 41122110032, Ir. Ali Sunandar, S.ST., 

M.T., 2024. 

 

Keterlambatan proyek dianggap menjadi salah satu kendala paling umum yang 

menyebabkan dampak negatif terhadap jalannya suatu proyek dan pihak–pihak yang 

terlibat dalam proyek konstruksi. Terjadinya keterlambatan waktu pelaksanaan pekerjaan 

dapat disebabkan oleh manajemen proyek yang tidak memenuhi standar. Oleh karena itu, 

penting untuk mengidentifikasi faktor-faktor penyebab keterlambatan sehingga 

mengetahui tindakaan atau rencana pencegahan yang harus dilakukan. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi serta mengetahui faktor 

paling penting keterlambatan waktu penyelesaian pekerjaan berbasis PMBOK 7th Edition 

yang terjadi pada proyek Pekerjaan Corrective Building Maintenance - SMO. 

 Metode pengumpulann data pada penelitian ini dilakukan dengan menggunakan 

instrumen berupa menyebarkan kuesioner kepada 31 staf PT Supraco Indonesia yang 

terlibat di dalam proyek Pekerjaan Corrective Building Maintenance – SMO dengan 

wawancara pakar sebagai validasi awal. Analisis data dengan metode Relatives 

Importance Index (RII) digunakan untuk mengurutkan faktor – faktor  penyebab 

keterlambatan sehingga didapatkan faktor paling penting dengan nilai RII paling tinggi. 

Hasil analisis RII menunjukan 8 faktor dan 29 sub faktor yang memengaruhi terjadinya 

keterlambatan waktu pekerjaan proyek dengan faktor paling penting yaitu Faktor 

Lingkungan/Cuaca dengan skor RII sebesar 0,855 atau dengan kategori sangat tinggi. 

Hasil penelitian juga memperlihatkan Faktor Stakeholder (RII= 0,796) dan Faktor 

Keuangan (RII=0,771) sebagai faktor penting lainnya. Untuk mencegah atau langkah 

mitigasi utama yang harus dilakukan adalah memahami dengan baik mengenai kontrak, 

scope of work dan jenis pekerjaan yang akan dilakukan sehingga dapat membuat 

perencanaan proyek dengan tepat. 

Kata kunci  : Faktor Keterlambatan Proyek, Relative Importance Index (RII), PMBOK 

7th Edition 
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ABSTRACT 

Analysis of Factors Causing Delays Based on PMBOK 7th Edition Using Relative 

Importance Index Method (Case Study : Corrective Building Maintenance – SMO 

Project), Ema Khoirunisa Ovilia, 41122110032, Ir. Ali Sunandar, S.ST., M.T., 2024. 

 

Project delays are considered to be one of the most common obstacles that cause a 

negative impact on the progress of a project and the parties involved in a construction 

project. Delays in projects implementation time can be caused by project management 

that does not meet standards. Therefore, it is important to identify the factors that cause 

delays so that it can be known what preventative actions or plans must be taken. This 

paper aims to identify the factors causes of delay in construction project and to find out 

the main factors in delays in work completion time based on the 7th  edition of  PMBOK 

which occurred in Corrective Building Maintenance – SMO Project.  

The data collection method in this study was carried out using an instrument in the form 

of distributing questionnaires to 31 staff of PT Supraco Indonesia involved in the 

Corrective Building Maintenance - SMO project with expert interviews as initial 

validation. Data analysis with the Relatives Importance Index (RII) method is used to 

rank the factors that cause delays so that the most important factor with the highest RII 

value is obtained. The results of the RII analysis show 8 factors and 29 sub-factors that 

influence the delay in project work time with the most important factor being the 

Environment / Weather Factor with an RII score of 0.855 or with a very high category. 

The results also show the Stakeholder Factor (RII = 0.796) and the Financial Factor (RII 

= 0.771) as other important factors. To prevent or the main mitigation step that must be 

taken is to understand well about the contract, scope of work and the type of work to be 

carried out so that it can make proper project planning. 

Keywords : Project Delay Factors, Relative Importance Index (RII), PMBOK 7th Edition 
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