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ABSTRAK

Perkembangan Perkembangan teknologi saat ini mengalami persaingan
yang sangat ketat terutama dalam dunia transportasi dan salah satunya pada Negara
Indonesia yang memiliki perkembangan transportasi yang cukup Substansial setiap
tahunnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui "Pengaruh Promosi, Persepsi
Harga, Kemudahan dan Kepercayaan Terhadap Keputusan Pembelian Makanan
dan Minuman Fitur Go Food (Studi Aplikasi Gojek Di Jakarta Barat)". Populasi
dalam Penelitian ini adalah pengguna Go-Food di wilayah Jakarta Barat. Sampel
yang digunakan dalam Penelitian ini adalah sebanyak 170 responden dengan 17 —
30 dan dihitung menggunakan rumus Hair. Metode pengumpulan data
menggunakan metode survei, dengan instrumen Penelitian kuesioner g-form.
Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling dan pendekatan
yang digunakan adalah Structural Equation Model (SEM) dengan alat analisis
SmartPLS yang menyatakan ternyata variable Promosi memberikan pengaruh
positif dan Substansial terhadap Keputusan Pembelian, variabel Persepsi Harga
memberikan pengaruh positif dan Substansial terhadap Keputusan Pembelian,
variable Kemudahaan memberikan pengaruh positif dan Substansial terhadap
Keputusan Pembelian, dan variable Kepercayaan memberikan pengaruh positif dan

Substansial terhadap Keputusan Pembelian.

Kata Kunci: Promosi, Persepsi Harga, Kemudahan, Kepercayaan, Keputusan

Pembelian, Gofood
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ABSTRACT

The development of technology is currently experiencing very tight
competition, especially in the world of transportation and one of them is in
Indonesia which experiences quite significant transportation developments every
year. This study aims to determine "The Effect of Promotion, Price Perception,
Convenience and Trust on Food and Beverage Purchasing Decisions for Go Food
Features (Gojek Application Study in West Jakarta)". The population in this study
were Go-Food users in the West Jakarta area. The sample used in this study was
170 respondents with 17-30 and was calculated using the Rambut formula. The
data collection method used a survey method, with a g-form questionnaire research
instrument. The sampling technique used purposive sampling and the approach
used was the Structural Equation Model (SEM) with the SmartPLS analysis tool
which stated that the Promotion variable had a positive and significant effect on
Purchasing Decisions, the Price Perception variable had a positive and significant
effect on Purchasing Decisions, the Convenience variable had a positive and
significant effect on Purchasing Decisions, and the Trust variable had a positive
and significant effect on Purchasing Decisions.

Keywords: Promotion, Price Perception, Convenience, Trust, Purchasing

Decisions, Gofood
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