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ABSTRAK 

 

 

Nama : Friagnida Noor Aisyah 

NIM 46119010002 

Program Studi : Psikologi 

Judul Skripsi : Pengaruh Pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM) 
dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di PT 
XYZ 

Pembimbing : A.A. Anwar Prabu Mangkunegara, Dr. M.Si 

 
Sumber daya manusia yang berkualitas pada perusahaan memiliki psikologis 

yang terpenuhi dengan baik. Kinerja karyawan memiliki peran yang sangat 
signifikan pada suatu perusahaan. Tujuan dalam penelitian ini untuk menguji dan 
menganalisis pengaruh pengembangan sumber daya manusia dan kepuasan kerja 
terhadap kinerja karyawan di PT XYZ. Penelitian ini menggunakan metode 
kuantitatif dalam pengumpulan dan analisis data. Populasi dalam penelitian ini yaitu 
seluruh karyawan PT XYZ yang berjumlah 700 karyawan. Penentuan sampel 
menggunakan metode purposive sampling dengan rumus G Power. Hasilnya 
diperoleh sampel minimal yang dibutuhkan sebanyak 119 responden karyawan PT 
XYZ. Hasil analisis penelitian dengan bantuan SPSS memperoleh temuan pada uji 
t  menunjukkan  bahwa  pada  variabel  pengembangan  SDM  diperoleh 
𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔(2,848) > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙(1,979) dan nilai signifikan sebesar (0,005 < 0,05), artinya 
pengembangan sumber daya manusia berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
kinerja karyawan. Sedangkan pada variabel kepuasan kerja diperoleh nilai 
𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔(13,315) > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙(1,979) dan nilai signifikan sebesar (0,000 < 0,05), artinya 
kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Hasil 
analisis menggunakan uji F diperoleh nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 yang 
menunjukkan adanya pengaruh simultan pengembangan sumber daya manusia dan 
kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan di PT XYZ. Secara keseluruhan, temuan 
dalam penelitian ini menunjukkan bahwa dengan dilakukan peningkatan 
pengembangan sumber daya manusia dan kepuasan kerja yang efektif maka mampu 
meningkatkan kinerja pada karyawan dalam melaksanakan tugas pekerjaan. 

 
Kata Kunci: Pengembangan Sumber Daya Manusia, Kepuasan Kerja, Kinerja 
Karyawan 
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ABSTRACT 

 

 

Name : Friagnida Noor Aisyah 

NIM 46119010002 

Study Program : Psychology 

Thesis Report Title : The Influence of Human Resources (HR) Development and 
Job Satisfaction on Employee Performance at PT XYZ 

Counsellor : A.A. Anwar Prabu Mangkunegara, Dr. M.Si 

 
Quality human resources in the company have good psychology. Employee 

performance has a very significant role in a company. The aim of this research is 
to test and analyze the influence of human resource development and job 
satisfaction on employee performance at PT XYZ. This research uses quantitative 
methods in data collection and analysis. The population in this research is all 
employees of PT XYZ, totaling 700 employees. The sample was determined using 
the purposive sampling method with the G Power formula. As a result, the minimum 
sample required was 119 respondents who were employees of PT XYZ. The results 
of research analysis with the help of SPSS obtained findings from the t test showing 
that the HR development variable obtained 𝑡𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡 (2.848) > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (1.979) and a 
significant value of (0.005<0.05), meaning that human resource development has a 
positive and significant effect on performance. employee. Meanwhile, for the job 
satisfaction variable, the value obtained is 𝑡𝑐𝑜𝑢𝑛𝑡 (13.315) > 𝑡𝑡𝑎𝑏𝑙𝑒 (1.979) and a 
significant value of (0.000<0.05), meaning that job satisfaction has a positive and 
significant effect on employee performance. The results of the analysis using the F 
test obtained a significance value of 0.000 <0.05, which indicates the simultaneous 
influence of human resource development and job satisfaction on employee 
performance at PT XYZ. Overall, the findings in this research show that by 
increasing effective human resource development and job satisfaction, employee 
performance can be improved in carrying out work tasks. 

 
Keywords: Human Resource Development, Job Satisfaction, Employee 
Performance 
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