ANALISIS PROSES BISNIS PENCATATAN ASET PADA
BADAN AMIL ZAKAT NASIONAL

TESIS

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Menyelesaikan

Program Studi Magister Manajemen

ATIKA ASTUTI
NIM 55122110067

MAGISTER MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
2024

http://lib.mercubuana.ac.id
Menteng



LEMBAR PENGESAHAN

http://lib.mercubuana.ac.id
Menteng



LEMBAR PERNYATAAN

i

http://lib.mercubuana.ac.id
Menteng



PERNYATAAN SIMILARITY CHECK

11

http://lib.mercubuana.ac.id
Menteng



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis proses pencatatan aset di Lembaga
Program dan Manajemen Aset/Akuntansi Badan Amil Zakat Nasional (BAZNAS)
serta membangun sistem pencatatan aset yang dapat diakui oleh keduanya. Metode
penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif dengan pengumpulan data
melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa tantangan utama yang dihadapi meliputi ketidaksejajaran antara Bagian
Program dan Keuangan, kesenjangan informasi, perbedaan pemahaman tentang
aset, dan keterlambatan pelaporan. Sinkronisasi data yang efektif antara BAZNAS
dan Lembaga Program belum terlaksana dengan baik, sehingga menyebabkan
ketidakkonsistenan data aset. Untuk membangun sistem pencatatan aset yang
efektif, penelitian ini menyarankan desain sistem dan panduan yang komprehensif,
integrasi sistem yang memungkinkan sinkronisasi data secara periodik, penggunaan
teknologi modern, serta pelatihan dan pengembangan staf berkelanjutan. Evaluasi
sistem secara berkala, penerapan kebijakan, dan prosedur yang jelas juga menjadi
faktor penting untuk memastikan akurasi dan efisiensi pencatatan aset di BAZNAS.
Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa keberhasilan dalam mengelola aset di
BAZNAS sangat bergantung pada adanya sistem pencatatan yang komprehensif,
integrasi sistem yang baik, penggunaan teknologi, pelatihan berkelanjutan,
kebijakan dan prosedur yang jelas. Implementasi strategi ini akan mendukung
manajemen aset yang lebih efektif dan efisien di BAZNAS.

Kata kunci: pencatatan aset, BAZNAS, manajemen aset, teknologi pencatatan,

organisasi nonprofit
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ABSTRACT

This study aims to analyze the process of recording assets at the Program and Asset
Management/Accounting Institute of the National Amil Zakat Agency (BAZNAS)
and to build an asset recording system that can be recognized by both entities. The
research method used is descriptive qualitative with data collection through
interviews, observation and documentation. The research results show that the
main challenges faced include misalignment between the Program and Finance
Departments, information gaps, differences in understanding of assets, and
reporting delays. Effective data synchronization between BAZNAS and Program
Institutions has not been implemented properly, resulting in inconsistencies in asset
data. To build an effective asset recording system, this research suggests
comprehensive system design and guidelines, system integration that allows
periodic data synchronization, use of modern technology, and ongoing staff
training and development. Regular system evaluation, implementation of clear
policies and procedures are also important factors to ensure the accuracy and
efficiency of asset recording at BAZNAS. The conclusion of this research is that
success in managing assets at BAZNAS is very dependent on the existence of a
comprehensive recording system, good system integration, use of technology,
continuous training, clear policies and procedures. Implementation of this strategy
will support more effective and efficient asset management at BAZNAS.

Keywords: asset recording, BAZNAS, asset management, recording technology,

nonprofit organization
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