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ABSTRAK

Nama : Fajar Setiawan

NIM 44221010181

Program Studi : Ilmu Komunikasi

Judul Skripsi : Pengaruh Komunikasi Instruksional Dosen dan Literasi Digital

Mahasiswa terhadap Kompetensi Mahasiswa Humas Universitas
Mercu Buana Jakarta.
Pembimbing : Drs. Marwan Mahmudi, M.Si

Komunikasi Instruksional oleh dosen dan literasi digital oleh mahasiswa,
mempengaruhi peningkatan kompetensi mahasiswa public relations, dengan dosen
sebagai komunikator di dunia pendidikan dan mahasiswa sebagai komunikan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengukur dan menjelelasakan pengaruh komunikasi
instruksional dan literasi digital terhadap peningkatan kompetensi mahasiswa public
relatios.

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui sejauh mana pengaruh komunikasi
instruksional dan literasi digital terhadap peningkatan kompetensi mahasiswa public
relations universitas mercu buana jakarta. Yang diharapkan mampu untuk membatu
kedepanya untuk lembaga pendidikan dengan adanya penelitian ini, dan bermanfaat
sebagai sarana tolak ukur dengan variabel dan permsalahan yang sama untuk dunia
pendidikan.

Fokus peneliti pada tiga variabel yaitu varibel komunikasi instruksional
(variabel X1) variabel literasi digital (X2) dan variabel kompetensi mahasiswa public
relations (variabel Y). Penelitian ini menggunakan kuantitatif deskriptif dengan jenis
penelitian survei pendekatan eksplanatif. Teori yang digunakan pada penelitian ini
adalah teori multimedia learning, TPACK Teknologi, pedadogi, dan konten.
Pengambilan sampel menggunakan total sampling. Populasi sampel sebanyak 135
mahasiswa/i public relations angkatan 2021 universitas mercu buana jakarta. Hasil
data diolah menggunakan SPSS melalui uji normalitas data, uji multivariate, uji R?> dan
uji F, dan uji T parsial.

Hasil penelitian ini adalah adanya pengaruh komunikasi instruksional dosen
pada salah satu pertanyaan yang skor paling besar sebesar (53,33%) dan literasi digital
mahasiswa sebesar (53,33%) pertanyaan paling besar di variabel ini. Dengan jumlah
besar yang sama variabel dependen berpengaruh terhadap peningkatan kompetensi
mahasiswa public relations universitas mercu buana jakarta dengan jumlah pertanyaan
paling besar berjumlah (62,22%).

Kata Kunci: Komunikasi Instruksional, Literasi Digital, Kompetensi Public Relations
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ABSTRACT

Name : Fajar Setiawan

NIM 144221010181

Course : Communication Science

Thesis Title : The Influence of Instructional Communication Lecturer and

Digital Literacy University Student on the Competence of Public
Relations Students of Mercu Buana University Jakarta.
Counsellor : Drs. Marwan Mahmudi, M.Si

Instructional communication by lecturers and digital literacy by students, affect
the improvement of public relations student competence, with lecturers as
communicators in the world of education and students as communicators. This study
aims to measure and validate the influence of instructional communication and digital
literacy on improving the competence of public relations students.

The aim of this research is to determine the extent of the influence of
instructional communication and digital literacy on increasing the competency of
public relations students at Mercu Buana University, Jakarta. It is hoped that this
research will be able to help educational institutions in the future, and will be useful
as a means of measuring the same variables and problems in the world of education.

The researcher's focus is on three variables, namely the instructional
communication variable (variable X1), the digital literacy variable (X2), and the
public relations student competency variable (variable Y). This study uses descriptive
quantitative with an explanatory approach survey research type. The theories used in
this study are multimedia learning theory, TPACK Technology, pedagogy, and
content. Sampling uses total sampling. The sample population is 135 public relations
students of the class of 2021 Mercu Buana University Jakarta. The data results were
processed using SPSS through data normality test, multivariate test, R2 test and F test,
and partial T test.

The result of this study is the influence of lecturer instructional communication
on one of the questions with the largest score of (53.33%) and student digital literacy
(53.33%) the largest question in this variable. With the same large number, the
dependent variable affects the improvement of the competence of public relations
students at Mercu Buana University Jakarta with the largest number of questions
amounting to (62.22%).

Keywords: Instructional Communication, Digital Literacy, Public Relations
Competence
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KATA PENGANTAR
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dengan judul “Pengaruh Komunikasi Instruksional Dosen Dan Literasi Digital
Mahasiswa Terhadap Kompetensi Mahasiswa Public Relations Universitas Mercu
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