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ABSTRAK 
 

Nama     : Gilang Ramadhan 

NIM     : 41620110017 

Program Studi   : Teknik Industri 

Judul Laporan Skripsi  : Analisis Beban Kerja Dalam Optimalisasi  Jumlah 

Tenaga Kerja Dengan Metode Full Time 

Equivalent (FTE) Dan Rating Scale Mental Effort 

(RSME) Di Departemen Packing Solid PT. GWK 

Pembimbing   : Dr. Hernadewita, S.T., M.T.     

 

Sumber Daya Manusia (SDM) adalah salah satu bagian terpenting dalam 

perusahaan, sebagai penggerak utama untuk mencapai tujuan perusahaan.  

perusahaan memerlukan adanya perhitungan beban kerja untuk mengetahui beban 

kerja yang diterima oleh karyawannya. Metode yang digunakan pada perhitungan 

beban kerja ini adalah Full Time Equivalent (FTE) dan Rating Scale Mental Effort 
(RSME) untuk menghitung beban kerja yang diterima oleh karyawan departemen 

packing solid pada tiap proses pengepakanya. Hasil dari penelitian ini pada proses 

blistering, sleeving, IPC, sealing, dan shippering masuk kategori normal dengan 

nilai beban kerja berada pada range 1-1.28, sedangkan proses cartoning masuk 

dalam kategori overload dengan nilai beban kerja sebesar 1.60. Hasil perhitungan 

nilai RSME pada proses blistering dan sleeving mendapat nilai pembobotan di 

kisaran 71-85  dengan kategori cukup besar, proses IPC, sealing, dan shippering 

mendapat nilai pembobotan di kisaran 59-70 dengan kategori agak besar, 

sedangkan proses cartoning mendapat nilai pembobotan di kisaran 86-100  

dengan kategori besar. Sehingga perlu melakukan penambahan karyawan 

sebanyak 1 orang agar nilai FTE terdistribusi fit atau beban kerja normal dan 

RSME menjadi agak besar. 

 

Kata Kunci: Analisis beban kerja, Full Time Equivalent, Rating Scale Mental 
Effort   
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ABSTRACT 

 

Name     : Gilang Ramadhan 

NIM     : 41620110017 

Study Program  : Industrial Engineering 

Title Thesis   : Workload Analysis in Optimizing the Number of  

Workforce Using the Full Time Equivalent (FTE) 

And Rating Scale Mental Effort (RSME) Method in 

the Solid Packing Department of PT. GWK 

Counsellor   : Dr. Hernadewita, S.T., M.T.     

 

Human Resources (HR) is one of the most important parts of a company, as the 
main driver to achieve company goals. The company requires a workload 
calculation to determine the workload received by its employees. The method used 
in this workload calculation is Full Time Equivalent and Rating Scale Mental 
Effort to calculate the workload received by employees of the solid packing 
department in each packaging process. The results of this study on the blistering, 
sleeving, IPC, sealing, and shippering processes are in the normal category with 
a workload value in the range of 1-1.28, while the cartoning process is in the 
overload category with a workload value of 1.60. The results of the RSME value 
calculation on the blistering and sleeving processes get a weighting value in the 
range of 71-85 with a moderately large category, the IPC, sealing, and shippering 
processes get a weighting value in the range of 59-70 with a fairly large category, 
while the cartoning process gets a weighting value in the range of 86-100 with a 
large category. So it’s necessary to add 1 employee so that the FTE value is 
distributed properly or the workload is normal and the RSME becomes fairly 
large. 

Keyword: Workload analysis, Full Time Equivalent, Rating Scale Mental Effort,  
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