PENGARUH STRES KERJA, BEBAN KERJA, DAN
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN

PADA PT. INTERNATIONAL LEATHER WORKS
(Studi pada Karyawan di PT. International Leather Works)

SKRIPSI

Nama : Yulia Widyana Putri
NIM @ 43120110126

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA

2024

http://digilib.mercubuana.ac.id/



PENGARUH STRES KERJA, BEBAN KERJA, DAN
LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN

PADA PT. INTERNATIONAL LEATHER WORKS
(Studi pada Karyawan di PT. International Leather Works)

Skripsi Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh
Gelar Sarjana Ekonomi Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Program Studi Manajemen Universitas Mercu Buana

Jakarta

Nama : Yulia Widyana Putri
NIM @ 43120110126

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2024

http://digilib.mercubuana.ac.id/



il

http://digilib.mercubuana.ac.id/



il

http://digilib.mercubuana.ac.id/



v

http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh stres kerja, beban kerja,
dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. International Leather
Works. Populasi dalam Penelitian ini adalah 233 orang karyawan PT. International
Leather Works. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 70 orang
responden dihitung berdasarkan pada rumus Slovin. Metode penarikan sampel
menggunakan Simple Random Sampling. Metode pengumpulan data menggunakan
metode survey, dengan instrument penelitian adalah kuesioner. Metode analisis
data menggunakan Structural Equation Modeling (SEM)-Partial Least Square
(PLS). Penelitian ini membuktikan bahwa stres kerja, beban kerja, dan lingkungan
kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan kontribusi atau R-
square sebesar 70%.

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Stres Kerja, Beban Kerja, dan Lingkungan
Kerja
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ABSTRACT

This research aims to analyze the influence of work stress, workload and work
environment on employee performance at PT. International Leather Works. The
population in this research was 233 employees of PT. International Leather Works.
The sample used in this research was 70 respondents calculated based on the Slovin
formula. The sampling method uses Simple Random Sampling. The data collection
method uses a survey method, with the research instrument being a questionnaire.
The data analysis method uses Structural Equation Modeling (SEM)-Partial Least
Square (PLS). This research proves that work stress, workload and work
environment have a significant effect on employee performance with a contribution
or R-square of 70%.

Keywords : Employee Performance, Work Stress, Workload, and Work Environment
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