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ABSTRAK

Non Performing Loan (NPL) merupakan indikator yang penting dalam menilai
kinerja perlembaga keuanganan dan lembaga keuangan lainnya dalam hal
pengembalian kredit yang telah diberikan. Selain itu, NPL juga sangat
mempengaruhi tingkat pendapatan dan tingkat hasil bagi kepada pemilik modal.
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh dari empat faktor, yaitu jumlah
debitur, besaran pinjaman, efektivitas biaya operasional, dan kinerja keuangan
terhadap NPL dengan audit eksternal sebagai variabel pemoderasi. Populasi dalam
penelitian ini adalah Lembaga Keuangan Bukan Bank (LKBB) Mitra Penyalur
Badan Layanan Umum Pusat Investasi Pemerintah yang berjumlah 77 LKBB.
Berdasarkan kriteria yang telah ditetapkan, terdapat 23 LKBB Mitra BLU PIP yang
memiliki kriteria sebagai sampel penelitian. Metode analisis yang digunakan dalam
penelitian ini adalah Moderated Regression Analysis (MRA) yang dilakukan
dengan Eviews 13. Hasil penelitian menunjukkan bahwa jumlah debitur tidak
berpengaruh terhadap NPL, besaran pinjaman tidak berpengaruh terhadap NPL,
BOPO tidak berpengaruh terhadap NPL, terdapat pengaruh positif ROE terhadap
NPL pada LKBB Mitra BLU PIP, audit KAP tidak memperkuat pengaruh jumlah
debitur terhadap NPL pada LKBB Mitra BLU PIP. Audit KAP tidak memperkuat
pengaruh besaran pinjaman terhadap NPL pada LKBB Mitra BLU PIP. Audit KAP
tidak memperkuat pengaruh BOPO terhadap NPL pada LKBB Mitra BLU PIP.
Audit KAP memperkuat pengaruh terhadap ROE pada BLU Penyalur Pembiayaan.

Kata kunci : Jumlah Debitur, Besaran Pinjaman, BOPO, ROE, Audit Eksternal, Non
Performing Loan
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ABSTRACT

Non Performing Loan (NPL) is an important indicator in assessing the
performance of financial institutions and other financial institutions in terms of
returning credit that has been given. In addition, NPL also greatly affects the level
of income and the level of returns to capital owners. This study was conducted to
determine the effect of four factors, namely the number of debtors, the amount of
loans, the effectiveness of operational costs, and financial performance on NPL
with external audits as moderating variables. The population in this study were 77
Non-Bank Financial Institutions (LKBB) Partners of the Public Service Agency of
the Government Investment Center. Based on the established criteria, there were 23
LKBB Partners of BLU PIP that had the criteria as research samples. The analysis
method used in this study is Moderated Regression Analysis (MRA) which is carried
out with Eviews 13. The results of the study indicate that the Number of Debtors
does not affect NPL, the Amount of Loans does not affect NPL, BOPO does not
affect NPL, There is a positive effect of ROE on NPL at LKBB Mitra BLU PIP, KAP
Audit does not strengthen the effect of the number of debtors on NPL at LKBB Mitra
BLU PIP. KAP Audit does not strengthen the effect of the amount of loans on NPL
at LKBB Mitra BLU PIP. KAP Audit does not strengthen the effect of BOPO on
NPL at LKBB Mitra BLU PIP. KAP Audit strengthens the effect on ROE at BLU
Financing Distributors.

Keywords: number of debtors, loan amount, BOPO, ROE, External Audit, Non
Performing Loan
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