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ABSTRAK

Nama : Muhammad Esya Irfan
NIM : 44521010005
Program Studi : Digital Communication

Judul Laporan Skripsi : Pengaruh Konten Akun (@geraldvincentt Terhadap
Pemenuhan kebutuhan Informasi Pada Followers.

Pembimbing : Kurniawan Prasetyo, M.Ikom

Penggunaan media sosial telah berkembang secara eksponensial, terutama di
kalangan generasi muda. Media sosial bukan hanya tempat untuk berkomunikasi dan
berbagi momen, tetapi juga sebagai sumber informasi utama. Mereka juga cenderung
mempercayai ulasan dari akun yang mereka anggap sebagai influencer di bidang
tertentu. Salah satu influencer atau konten kreator yang menampilkan konten informatif
yaitu Gerald Vincent.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengukur dan menjelaskan pengaruh
konten akun (@geraldvincentt terhadap pemenuhan kebutuhan informasi pada
followers. Penelitian ini menggunakan landasan teori Uses and Gratification, teori The
Seven Cs menurut Brian Solis (variabel X), dan teori kebutuhan informasi menurut
Syaffril (variabel Y). Dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan
metode survey pada followers akun @geraldvincentt. Jumlah populasi dalam penelitian
ini berjumlah 8.285.000 orang dengan jumlah sampel 100 orang. Penelitian ini
menggunakan metode Non-Probability Sampling dengan rumus Taro Yamane.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh dari konten akun
@geraldvincentt terhadap pemenuhan kebutuhan informasi pada followers. Dalam
penelitian ini hasil uji koefisien determinasi sebesar 0,371. Angka tersebut mempunyai
makna bahwa pengaruh variabel konten media sosial (independent) terhadap variabel
kebutuhan informasi (dependen) adalah sebesar 37,1%, Sehinggga dapat diartikan
bahwa, konten akun @geraldvincentt memberikan pengaruh sebesar 37,1% terhadap
pemenuhan kebutuhan informasi pada followers.

Dalam hasil uji koefisien korelasi menunjukkan adanya hubungan yang sangat
kuat dan positif antara konten media sosial dengan kebutuhan informasi. Dapat dilihat
bahwa nilai correlation coefficient yang diperoleh sebesar 0,609. Berdasarkan tabel
interpretasi dengan nilai koefisien korelasi dapat dikatakan bahwa interval 0,60 — 0,799
memiliki hubungan yang kuat antar kedua variabel.

Kata Kunci: Media Digital, Konten Media Sosial, Kebutuhan Informasi
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ABSTRACT

Name : Muhammad Esya Irfan
NIM : 44521010005
Study Program : Digital Communication

Thesis Report Title : Pengaruh  Konten Akun (@geraldvincentt Terhadap
Pemenuhan kebutuhan Informasi Pada Followers.

Counsellor : Kurniawan Prasetyo, M.Ikom

The use of social media has grown exponentially, especially among the younger
generation. Social media is not only a place to communicate and share moments, but
also as a primary source of information. They also tend to trust reviews from accounts
that they consider to be influencers in certain fields. One of the influencers or content
creators who displays informative content is Gerald Vincent.

The purpose of this study is to measure and explain the influence of the content of the
@geraldvincentt account on the fulfillment of information needs for followers. This
study uses the Uses and Gratification theory, The Seven Cs theory according to Brian
Solis (variable X), and the theory of information needs according to Syaffril (variable
Y). This study uses a quantitative approach with a survey method on followers of the
@geraldvincentt account. The population in this study was 8,285,000 people with a
sample size of 100 people. This study uses the Non-Probability Sampling method with
the Taro Yamane formula.

The results of this study indicate that there is an influence of the content of the
@geraldvincentt account on the fulfillment of information needs for followers. In this
study, the results of the determination coefficient test were 0.371. This figure means
that the influence of the social media content variable (independent) on the information
needs variable (dependent) is 37.1%, so it can be interpreted that the content of the
@geraldvincentt account has an influence of 37.1% on fulfilling the information needs
of followers.

The results of the correlation coefficient test show a very strong and positive
relationship between social media content and information needs. It can be seen that
the correlation coefficient value obtained is 0.609. Based on the interpretation table
with the correlation coefficient value, it can be said that the interval 0.60 - 0.799 has
a strong relationship between the two variables.

Keywords: Digital Media, Social Media Content, Information Needs
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