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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menelusuri Jejak Kepatuhan Pajak UMKM beserta
Faktor yang Mempengaruhinya (Studi Kasus pada UMKM di Pasar Lama Kota
Tangerang). Dalam survei ini, populasi yang dikumpulkan penulis meliputi seluruh
wajib pajak UMKM yang ada di Pasar Lama Kota Tangerang. Jumlah populasi
dalam penelitian ini adalah 247. Maka untuk penentuan sampelnya menggunakan
rumus persamaan Limeshow sehingga diperoleh 96 responden. Metode analisis
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan metode Structrual
Equation Model (SEM) berbasis varian Partial Least Square (PLS) dengan
software SmartPLS versi 3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemahaman
perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan pajak UMKM,
modernisasi sistem perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kepatuhan pajak UMKM dan sanksi pajak berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepatuhan pajak UMKM.

Kata Kunci: Kepatuhan Pajak, Pemahaman Perpajakan, Modernisasi Sistem
Perpajakan, Sanksi Pajak
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ABSTRACT

This study aims to trace the MSME Tax Compliance Trail and the Factors that
Influence It (Case Study on MSMEs in Pasar Lama, Tangerang City). In this survey,
the population collected by the author includes all MSME taxpayers in Pasar Lama,
Tangerang City. The population in this study was 247. So to determine the sample
using the Limeshow equation formula so that 96 respondents were obtained. The
data analysis method used in this study is the Structural Equation Model (SEM)
method based on the Partial Least Square (PLS) variant with SmartPLS software
version 3. The results of the study indicate that tax understanding has a positive
and significant effect on MSME tax compliance, modernization of the tax system
has a positive and significant effect on MSME tax compliance and tax sanctions
have a positive and significant effect on MSME tax compliance

Keywords: Tax Compliance, Tax Understanding, Tax System Modernization, Tax
Sanctions
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