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ABSTRACT 

 

 

Public transportation is one of the types of means transport who most often use 

by people every day. This is because of the existence of public transportation indeed 

required by the people who will be doing activites such as working, school, social 

activites and trending. In addition, the cost of public transportation fares, relatively 

cheaper and affordable by most people. Retribution is a tax levy as payment for the 

service of giving of specific permission that specifically provided or granted by 

goverment for the private person or entites. 

Kalideres Terminal is the cross terminal ground transportation to accomodate 

vehicles of public transport and passenger vehicles that server as refuge for controlling, 

monitoring, setting and operation of traffic facilities and transport infrastructure to launch 

the flow of passengers and goods. 

In the activity of public transport and the cost of retribution in the terminal, it is 

require that information system can facilitate the process of logging on the officer of duty 

transportation at terminals. In information system, there are useful applications to help to 

do some checking of data based on type of transport and routes appropriate company 

name otobus and optimize and streamline transaction costs in calculating the officer live 

between the city between the province. 
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ABSTRAK 

 

 

Angkutan umum merupakan salahsatu jenis sarana transportasi yang paling 

sering digunakan oleh masyarakat sehari – hari. Hal ini karena keberadaan angkutan 

umum memang dibutuhkan oleh masyarakat yang akan melakukan aktivitas seperti 

bekerja, sekolah, aktivitas sosial, dan berdagang. Selain itu, dari sisi biaya, tarif angkutan 

umum relatif lebih murah dan terjangkau oleh sebagian besar kalangan masyarakat. 

Retribusi adalah pengutan sebagai pembayaran atas jasa atau pemberian izin tertentu yang 

khusus disediakan atau diberikan oleh pemerintah untuk kepentingan orang pribadi atau 

badan. 

Terminal Kalideres merupakan terminal lintas transportasi darat untuk 

menampung kendaraan angkutan umum dan kendaraan penumpang yang berperan 

sebagai tempat pengendalian, pengawasan, pengaturan dan pengoperasian lalu lintas 

sarana dan prasarana transportasi untuk melancarkan arus penumpang dan barang. 

Dalam kegiatan proses pendataan angkutan umum dan biaya retribusi di terminal, 

sangatlah dibutuhkan sistem informasi yang dapat memudahkan proses pendataan kepada 

petugas Dinas Perhubungan di Terminal. Pada sistem informasi ini terdapat aplikasi yang 

berguna untuk membantu melakukan pengecekan data berdasarkan jenis angkutan dan 

trayek sesuai nama perusahaan otobus dan  mengoptimalkan serta  mengefektifkan 

petugas dalam menghitung transaksi biaya retribusi antar kota antar provinsi. 
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