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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of e-commerce and accounting
information system on the performance of MSMEs in Cengkareng
District, West Jakarta in 2024. This is a quantitative research, with data
collection methods using quesionnaires distributed to respondents. The
theory used in this research is the Unified Theory of Acceptance and Use
of Technology (UTAUT). The population in the research were MSMEs
Cengkareng District, West Jakarta, the sampling method used was
purposive sampling with a sample size of 100 MSMEs with specific
criteria. The object of this study is MSMEs in Cengkareng District, West
Jakarta. The data analysis method used is Partial Least Square Structural
Equation Model (PLS-SEM), analysis technique using SmartPLS version
4 analysis tool. Based on result of the hypothesis test, e-commerce has a
significant positive influence on MSMEs performance, and accounting
information systems have a positive influence on MSME performance.
The limitations of this study are the scope is not too broad. Where
researchers only focus on one location. And for further research, it is
necessary to add other variables that are outside this study.

Keywords : E-commerce, Accounting Information System, MSME
performance.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh e-commerce dan
sistem informasi akuntansi terhadap kinerja UMKM di Wilayah Kecamatan
Cengkareng Jakarta Barat Tahun 2024. Jenis penelitian ini adalah penelitian
kuantitatif, dengan metode pengumpulan data menggunakan kuesioner yang
disebarkan ke responden. Theory penelitian ini adalah Unified Theory of
Acceptance and Use of Technology (UTAUT). Populasi dalam penelitian
adalah pelaku UMKM di Kecamatan Cengkareng Jakarta Barat, metode
pemilihan sampel yang digunakan adalah purposive sampling dengan
jumlah sampel dan responden 100 UMKM dengan kriteria khusus. Objek
penelitian ini adalah pelaku UMKM di Kecamatan Cengkareng Jakarta
Barat. Metode analisis data yang digunakan yakni teknik analisis Partial
Least Square Structural Equation Model (PLS-SEM) dengan menggunakan
alat analisis software SmartPLS versi 4. Berdasarkan hasil dari uji hipotesis,
e-commerce memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kinerja UMKM,
dan sistem informasi akuntansi memiliki pengaruh positif terhadap kinerja
UMKM. Adapun keterbatasan dalam penelitian ini yaitu ruang lingkup
yang tidak terlalu luas, dimana peneliti hanya fokus pada satu lokasi saja.
Dan untuk penelitian selanjutnya perlu ditambahkan variabel lain yang
berada diluar penelitian ini.

Kata Kunci : E-commerce, Sistem Informasi Akuntansi, Kinerja UMKM.
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