RINGKASAN

Inventori merupakan bagian penting dari operasional perusahaan. Dalam konteks bisnis,
inventori mencakup seluruh barang milik suatu bisnis untuk dijual kembali atau digunakan
dalam proses produksi. Manajemen inventori yang efektif memainkan peran penting dalam
menentukan keberhasilan dan kinerja suatu bisnis. Hotel 101 Urban Thamrin merupakan
perusahaan yang bergerak di bidang hospitality industry dan juga fokus pada memberikan
pengalaman menginap yang nyaman dan berkualitas tinggi bagi para tamu.Sebagai bagian
dari layanan mereka, manajemen inventaris memainkan peran penting dalam memastikan
operasional hotel berjalan lancar. Tujuan dari penulisan tugas akhir ini adalah untuk
mengetahui bagaimana proses pelaksanaan inventory barang pada Hotel 101 Urban Thamrin
Jakarta. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitati. Teknik pengumpulandata yang
digunakan adalah melakukan observasi, wawancara, dan juga dokumentasi. Hasil penelitian ini
menunjukkan  bahwa Hotel 101 Urban Jakarta Thamrin disarankan untuk
mengimplementasikan teknologi manajemen inventaris, memperbarui SOP secara berkala, dan
melakukan audit reguler untuk meningkatkan akurasi dan efisiensi. Strategi mengatasi
deadstock melalui diskon, bundling, promosi, dan peramalan permintaan yang akurat, serta

kerjasama dengan pemasok untuk pengembalian barang, penting untuk mengurangi kerugian.
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