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ABSTRAK

Nama : Lina Sugiarti

NIM 146120110084

Program Studi : Psikologi

Judul Laporan Skripsi : Hubungan antara Career Competency dan

Work Engagement melalui Job Crafiing
sebagai Mediator pada Wanita Karir

Pembimbing : Laila Meiliandrie Indah W. Ph.D

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat
hubungan antara Career Competency dan Work Engagement yang dimediasi oleh
Job Crafting pada wanita karir. Work Engagement merupakan salah satu hal yang
dapat menjadikan perusahaan menjadi lebih maju sesuai dengan tujuan
perusahaan itu sendiri. Hal ini dikarenakan para karyawan yang bekerja
didalamnya sudah memiliki motivasi yang positif pada dirinya masing-masing.
Untuk meningkatkan Work Engagement dilakukan dengan mengubah cara
pandang para karyawan dalam melakukan pekerjaannya. Hal ini dapat dilakukan
dengan cara meningkatkan kemampuan para karyawan dalam berkarir yang
dikembangkannya dengan tujuan untuk mencapai target tertentu yang disebut
Career Competency. Sementara itu, keterampilan perubahan para karyawan
dalam pekerjaannya juga dapat memediasi peran Career Competency terhadap
Work Engagement yang disebut Job Crafting. Responden pada penelitian ini
adalah sebanyak 434 wanita pekerja. Pengambilan sampel pada penelitian ini
dilakukan dengan cara disebarkan secara online melalui Google Form. Penelitian
ini menggunakan metode kuantitatif untuk mengetahui pengaruh dari Career
Competency terhadap Work Engagement dengan Job Crafting sebagai mediator
pada wanita karir. Pengumpulan data dengan alat ukur Utrech Work Engagement
Scale (UWES) dengan 9 item, Job Crafting Scale (JCS) dengan 21 item, dan
Career Competencies Questionnaire (CCQ) sebanyak 21 item. Pengujian
dilakukan dengan uji regresi mediasi. Temuan pada penelitian ini menjelaskan
bahwa terdapat pengaruh langsung Job Crafting terhadap Work Engagement
sebesar 70,46%, kemudian terdapat pengaruh langsung Career Competency
terhadap Job Crafting pada wanita karir sebesar 53,60%. Kemudian juga terdapat
pengaruh langsung Career Competency terhadap Work Engagement sebesar
37,67%. Serta terdapat pengaruh tidak langsung Career Competency terhadap
Work Engagement dimediasi oleh Job Crafting.

Kata Kunci: Engagement, Competency, Crafting, Wanita Karir
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ABSTRACT

Nama : Lina Sugiarti

NIM 146120110084

Program Studi : Psychology

Judul Laporan Skripsi . The Relationship Between Career

Competency and Work Engagement
through Job Crafting as a Mediator in
Career Women

Pembimbing : Laila Meiliandrie Indah W. Ph.D

The purpose of this study is to determine whether there is an effect of
Career Competency on Work Engagement mediated by Job Crafting among
career women. Work Engagement is one of the factors that can help a company
advance towards its goals. This is because employees who work within the
company already have positive motivation. To enhance Work Engagement, it is
necessary to change the way employees perceive their work. This can be achieved
by improving employees' career competencies, which are developed with the goal
of reaching specific targets, referred to as Career Competency. Meanwhile,
employees' ability to change their job roles, known as Job Crafting, can mediate
the role of Career Competency on Work Engagement. The respondents in this
study are 434 working women. The sampling method was conducted online via
Google Forms. This study uses a quantitative method to determine the effect of
Career Competency on Work Engagement with Job Crafting as a mediator among
career women. Data collection was done using the Utrecht Work Engagement
Scale (UWES) with 9 items, the Job Crafting Scale (JCS) with 21 items, and the
Career Competencies Questionnaire (CCQ) with 21 items. Testing was performed
using mediation regression analysis. The findings of this study explain that there
is a direct effect of Job Crafting on Work Engagement of 70.46%, a direct effect
of Career Competency on Job Crafting among career women of 53.60%, and a
direct effect of Career Competency on Work Engagement of 37.67%. Additionally,
there is an indirect effect of Career Competency on Work Engagement mediated
by Job Crafting.

Kata Kunci: Engagement, Competency, Crafting, Career Woman
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