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ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis tentang Pengaruh Citra Merek, Harga, dan Kualitas Produk
terhadap Keputusan Pembelian Smartphone Xiaomi pada mahasiswa jurusan manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana Jakarta. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dan desain penelitian dalam penelitian ini
adalah kausal. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini yang digunakan dalam
penelitian ini yaitu purposive sampling serta jumlah konsumen dalam penelitian ini adalah
200 responden. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu dengan instrument
kuesioner. Metode analisis data menggunakan Partial Least Square (Smart-Pls) versi 3.0
PLS (Partial Least Square). Berdasarkan analisis data maka penelitian ini memiliki hasil
bahwa citra merek berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian, harga
berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian, kualitas produk berpengaruh
positif signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata Kunci: Citra Merek, Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

This study analyzes the influence of Brand Image, Price, and Product Quality on the Purchase
Decision of Xiaomi Smartphones among management students of the Faculty of Economics
and Business at Mercu Buana University, Jakarta. The method used in this research is a
quantitative method, and the research design is causal. The sampling technique used in this
study is purposive sampling, and the number of consumers in this study is 200 respondents.
The data collection method employed in this research is a questionnaire instrument. The data
analysis method uses Partial Least Square (Smart-PLS) version 3.0. Based on the data
analysis, this study finds that brand image has a significant positive influence on purchase
decisions, price has a significant positive influence on purchase decisions, and product
quality has a significant positive influence on purchase decisions.

Keywords: Brand Image, Price, Product Quality, Purchase Decision
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