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ABSTRAK

Nama : Achmad Riha Pratomo
NIM : 44520010030
Program Studi : Digital Communication

Judul Laporan Skripsi : Pendampingan Produksi Konten Kreatif Sebagai
Media Branding Pada UMKM Bakso Tebar

Pembimbing 1 : Siti Muslichatul M, M.Ikom

Pembimbing 2 : Andi Pajolloi Bate, M.A

Perkembangan teknologi komunikasi, terutama media sosial di era
digital, telah membuat banyak UMKM mengandalkan media sosial,
khususnya Instagram, untuk kegiatan pemasaran digital dan meningkatkan
kesadaran merek. Contoh konkret adalah UMKM Bakso Tebar, yang
berfokus pada peningkatan kesadaran merek melalui konten kreator di akun
Instagram mereka. Untuk mencapai tujuan ini, diperlukan perencanaan dan
strategi yang tepat untuk memaksimalkan potensi media sosial.

Kegiatan ini memanfaatkan metode konsep Content Marketing
menurut Kleinld dan Burlow dalam memproduksi konten, yang meliputi
konsep, ide, promosi, dan distribusi konten. Metode ini akan membantu Tim
dan mitra UMKM mencapai tujuan UMKM berupa kesadaran merek atau
identitas untuk Bakso Tebar.

Hasil dari pendampingan ini menunjukkan perbedaan yang signifikan
dalam jenis produksi konten sebelum dan sesudah manajemen serta
pendampingan. Mitra kini dapat memproduksi konten dengan jauh lebih
baik, mirip dengan bisnis UMKM lainnya yang beralih ke era digital media
sosial.

Kata Kunci: Pemasaran Digital, Konten Kreator Sosial Media, Konten

Kreatif Kesadaran Merek.
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ABSTRACT

Name : Achmad Riha Pratomo

NIM : 44520010030

Study Program : Digital Communication

Thesis Title : Assistance in Creative Content Production as a
Branding Medium for the UMKM Bakso Tebar

Conseullor 1 - Siti Muslichatul M, M.lkom

Conseullor 2 : Andi Pajolloi Bate, M.A

The development of communication technology, particularly social
media in the digital era, has seen many UMKM relying on social media,
especially Instagram, for digital marketing activities and increasing brand
awareness. A concrete example is the UMKM Bakso Tebar, which focuses
on enhancing brand awareness through content creators on their Instagram
account. To achieve this goal, proper planning and strategy are needed to
leverage the potential of social media.

This activity utilizes the Content Marketing concept method by
Kleinld and Burlow in producing content, which includes concept, idea,
promotion, and content distribution. This method will help Team and UMKM
partners achieve the UMKM goal of brand awareness or identity for Bakso
Tebar.

The results of this mentoring show a significant difference in the type
of content production from before the management and mentoring to after
the mentoring. The partners can now produce content much better, similar

to UMKM businesses transitioning to the digital era of social media.

Keywords: Digital Marketing, Social Media Content Creator, Creative

Content, Instagram, Brand Awareness
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